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Jest wrzesien 2021r. Rozpoczynajq sie powroty do szkoty. Wpraw-
dzie nadal funkcjonujemy w warunkach pandemii, ale wszyscy
majq nadzieje, ze czwarta fala zarazy nie bedzie tak grozna jak
poprzednie i dzieci wreszcie bedq mogly korzystac ze wszyst-
kich waloréw edukacji.

Wielu zalegtosci z miesiecy izolacji zapewne odrobic juz sie nie da, ale nauczycie-
le zrobig wszystko, by uczniowie opanowali wiedze i umiejetnosci zawarte w pod-
stawie programowej. Ta nie obejmuje jednak wiedzy ekonomicznej, o ktéra po-
winni zadbac juz sami rodzice lub opiekunowie. Z pomoca przychodza im banki,
ktére od kilku lat oferujg ustugi dla najmtodszych z elementami edukacji finan-
sowej. Konta i karty ptatnicze dla nastolatkdw to juz dzisiaj praktycznie rynkowy
standard. Znacznie trudniej byto opracowac oferte dla mtodszych dzieci. Szlaki
przecierat bank PKO BP, ktory juz w 2013 r. zaproponowat klientom takie konto,
aw 2016 r. do pakietu dodat specjalna aplikacje na telefon.

Jednak prawdziwa rewolucja nadeszta kilka lat pdzniej. Zreszta przekonajcie sie
o tym sami. Zapraszam Was do zapoznania sie z przygotowanym przez redak-
cje cashless.pl raportem dotyczacym dzieciecej bankowosci. ZebraliSmy dla Was
najnowsze informacje dotyczace proponowanych przez banki ustug dla najmtod-
szych.



BANKOWOS¢
DLA DZIECI

W bardzo ciekawym felietonie Michat Macierzynski, ktory wspottworzyt pierw-
sze takie rozwigzania w Polsce, pisze o trudnej drodze, jaka przebyta branza, by
dzisiaj moc powiedzied, ze ,cashless" nie jest juz zarezerwowany dla nastolatkow
i dorostych. Z kolei Adrian Kurowski z Visy w tekscie ,Produkty bankowe dla dzie-
ci to pierwszy krok do bezpiecznego wejscia w swiat finansow" préobuje odpo-
wiedzie¢ na pytanie, dlaczego tak wazna jest edukacja finansowa najmtodszych,
oraz opowiada, co robi jego organizacja, by wesprze¢ w tym banki oraz innych
wydawcow kart.

Zachecam takze do przeczytania wywiadu, jaki przeprowadzitem z Damianem
Kupczykiem, prezesem CFF Czempinski Family Foundation, zajmujacej sie m.in.
wczesna edukacja ekonomiczna. Ten doswiadczony pedagog i terapeuta dziecie-
cy opowiada o tym, kiedy dziecko powinno spotkac sie ze swiatem finansow, jak
rodzic ma rozpozna¢ moment, w ktorym powinien na to pozwoli¢, czego w tego
rodzaju edukacji nalezy unikac¢ oraz o tym, dlaczego w podstawie programowej
szkdt podstawowych powinien znalezé sie nowy przedmiot zwiazany z nauka fi-
nansow.

Serdecznie zapraszam do lektury raportu.



ADRIAN KUROWSKI
DYREKTOR VISA W POLSCE

Produkty bankowe dla
dzieci to pierwszy krok
do bezpiecznego wejscia
w swiat finansow

Rodzice i opiekunowie odgrywajq zasadnicza role w uczeniu
dzieci tego, jak od najwczesniejszych lat zarzadzaé¢ swoimi pie-
niedzmi. Chcieliby, by ¢éwiczyly sie w tej trudnej sztuce, a jed-
noczesnie nie chca utraci¢ kontroli nad rodzinnymi wydatkami.
Pomocne w tym s produkty bankowe dla rodzicéw i dzieci -
nie jest wiec zaskakujace, ze ciesza sie rosnaca popularnoscia.
W Visa tworzymy rozwigzania, dzieki ktérym banki moga ofero-
wacé sposoby podnoszenia poziomu edukacji finansowej wsrod
mtodych ludzi, wspierajac w tym rodzicow.

Wedtug badania przeprowadzonego dla Banku Millennium dzieci zaczynajq ko-
rzystac¢ ze smartfona, gdy maja srednio ok. 8 lat — w tym samym wieku dzieci za-
czynaja juz samodzielnie robi¢ drobne zakupy. Natomiast z konta bankowego
zaczynajg korzystac jedynie 2-3 lata pdzniej.! Otwarcie pierwszego konta dziecka

1 Badanie #finanseprzyszlosci2021 zrealizowane przez Instytut Badan Rynkowych i Spotecznych dla Ban-
ku Millennium w maju 2021 na reprezentatywnej dla ogdtu dorostej populacji Polski préobie 1008 responden-
téw, w technice CATI



jest dla rodzicéw i opiekundw szansa na to, aby nauczyc¢ swojg latorosl samodziel-
nosci w zakresie gospodarowania oszczednosciami. Powstaja wiec aplikacje, kto-
re wspieraja dziatania biznesowe wydawcow, a jednoczesnie mogqa otwiera¢ nowe
mozliwosci i ustugi lepiej dopasowane do potrzeb catych rodzin.

Tylko skad wiedziedé, czego potrzebuje taki klient, jak rodzic i jego dziecko? Visa
zdecydowata sie wesprzec banki oraz innych wydawcdw, tworzac w Studiu Inno-
wacji Visa w Warszawie zestaw rekomendacji dla deweloperéw pracujacych nad
aplikacjami bankowymi dla rodzicow i dzieci. Z naszej perspektywy, aplikacja za-
projektowana dla rodzicéw i opiekundw powinna zapewniac tatwy i bezproble-
mowy dostep do salda rachunku i historii transakcji, oferujac przy tym mozliwosé
przelewu tzw. kieszonkowego na konto dziecka. Wazne jest, aby produkt nie na-
rzucat uzytkownikom metod wychowawczych. Rekomendacje dotyczace eduka-
cji finansowej mtodej osoby musza byc¢ przekazane w sposob, ktory daje swobode
i nie podwaza metod wychowawczych rodzicow czy opiekundw. Osiggamy to, po-
zwalajac im na podjecie ostatecznej decyzji, w zaden sposdb jej nie wartosciujac.

Swiat cyfrowy jest dla naszych dzieci $rodowiskiem absolutnie naturalnym. Jako
branza musimy myslec kreatywnie i ostroznie o przyciaganiu uwagi i ksztattowa-
niu mtodych ludzi, aby mogli samodzielnie poznac wartosc pienigdza i bezpiecz-
nie wejs¢ do swiata finansow.



MICHAL MACIERZYNSKI
DYREKTOR DEPARTAMENTU UStUG CYFROWYCH PKO BANKU POLSKIEGO

Od papierowych
ksiazeczek do
bezgotéwkowych
aplikaciji.

Jak przecieraty sie szlak
bankowosci dla dzieci

| Mtodziezy

Kryzys finansowy sprzed ponad dekady przeorat swiat finansow,
a duza czes¢ globalnego sektora finansowego wcigz nie moze
dojsé¢ do siebie po tych wydarzeniach. Symptomatyczne jest tez
obecnie to, ze jesli mysli sie o innowacjach finansowych, to cze-
sto w kontekscie fintechow.

Tradycyjne banki, zwtaszcza zachodnioeuropejskie i potnocnoamerykanskie, pod
gorsetem miedzynarodowych i lokalnych regulacji, wyzwan kapitatowych czy wy-
nikajacych ze starzejacych sie systemow IT i spuscizny historycznych produktow
nie sg zbyt energiczne w tworzeniu nowinek technologicznych. Zainteresowanie
kapitatu, klientéw, pracownikéw i medidw przesuneto sie poczatkowo w strone



neobankow, a obechie licznej masci fintechow, lendtechdw, regtechéw i wielu in-
nych ,-techow". Nie nalezy tez zapominac o bigtechach, ktére chociaz nieliczne,
maja ogromy wptyw na krajobraz finanséw osobistych.

Jednak w pewnym zakresie bankom udato sie radykalnie zmieni¢ podreczniki
do bankowosci. Bo to one postanowity, aby dzieci ponizej 13 roku zycia dotaczy-
ty do swiata ustug finansowych, udostepnity im karty i rachunki bankowe. Przypo-
mnijmy — jeszcze 10 lat temu oferta finansowa dla najmtodszych ograniczata sie
do tradycyjnych lub cyfrowych skarbonek, w ktérych mozna byto jedynie oszcze-
dzac¢ pieniadze. Liczne byty tez réznego rodzaju programy edukacji finanso-
wej. Wszystko to byto jednak pozbawione najwazniejszego elementu — praktyki.
Z ta dzieci musiaty poczeka¢ do momentu stania sie nastolatkami. Do tego czasu
zmuszone byty uzywac w sklepie monet i banknotdw. Na szczescie to sie zmieni-
to. A wszystko zaczeto sie od... Szkolnych Kas Oszczednosci.

Na poczatku byto SKO

O ile zgodnie z prawem bankowym rachunki dla SKO moze prowadzi¢ kazdy bank,
to program ten kojarzy sie w zasadzie tylko z PKO Bankiem Polskim i bankami
spotdzielczymi. Problem w tym, ze papierowe ksigzeczki oszczednosciowe nijak
nie kojarzyty sie z nowoczesng bankowoscia. | tutaj dochodzimy do sedna dzisiej-
szych wyzwan regulowanego swiata finansow. Nie jest bowiem problemem miec
wizje czy idee nowego produktu lub ustugi. Nawet wdrozenie jest procesem, kto-
ry przy odpowiednich naktadach staje sie przewidywalny i pod kontrola. To jednak
regulacje i prawny gorset sprawiaja, Zze innowacje w finansach coraz bardziej zale-
73 od rzutkich prawnikoéw, wychodzacych ze strefy komfortu specjalistow od bez-
pieczenstwa, cyberbezpieczenstwa i AML oraz otwartych na nowosci ekspertow
od compliance, czyli zgodnosci. Konsekwencje btedu moga byc¢ spore i to wiele
lat po podjeciu nieodpowiednich decyzji.

Projekt rewitalizacji Szkolnych Kas Oszczednosci byt w PKO Banku Polskim jed-
nym z takich regulacyjno-prawnych wyzwan. Utarto sie bowiem, ze konto ban-
kowe mozna posiadac dopiero po ukonczeniu 13 roku zycia. Mentalnym ograni-
czeniem byt w tym przypadku kodeks cywilny, zgodnie z ktérym dzieci nie maja
zdolnosci do czynnosci prawnych. Oznacza to, ze nie moga same skutecznie za-
ciggac zobowigzan ani nabywac praw. Takie dziecko — mdwiac wprost — nie moze
W wazny sposob samo zawrze¢ umowy. Z drugiej jednak strony, SKO funkcjonu-
ja od dziesiecioleci, rowniez w nowej rzeczywistosci prawnej. To stanowito punkt



zaczepienia do stworzenia nowej formuty prawnej, ktéra odwzorowujac dotych-
czasowy model, umozliwiata jednoczesnie stworzenie serwisu bankowosci inter-
netowej czy indywidualnych i oprocentowanych kont, prowadzonych przez powo-
tywang przez dang szkote kase oszczednosci. Idac dalej, udato sie w ten sposdb
stworzy¢ rachunki dla Rad Rodzicéow czy wspdlne konto dla dzieci. Co ciekawe,
oba zwolnione z podatku Belki!

Co jednak SKO ma wspodlnego z oferta dla dzieci? Bardzo szybko sie okazato, ze
nowa oferta PKO stata sie duzym wydarzeniem i bank ,,uSKOwit" co trzecia szko-
te podstawowa w Polsce. Predko jednak pojawit sie pewien niedosyt. Zeby dziec-
ko miato takie konto, do programu musiata przytaczyc sie konkretna szkota. Do-
datkowo pieniadze byty zamrozone w wakacje, zarzadzat nimi nauczyciel, a nie ro-
dzic, a dzieciaki chciaty, podobnie jak dorosli, ptaci¢ karta. W ten sposob pojawito
sie pytanie — czy w takim razie nie mozna stworzy¢ konta i karty dla dzieci?

Z dzisiejszego punktu widzenia rachunek dla dzieci nie jest juz zadnym pro-
blemem prawnym i intelektualnym. Gdy tworzylismy kilka lat temu zreby takie-
go rozwiazania, byto to nie lada wyzwanie. Przede wszystkim dlatego, ze nie byto
sie na czym wzorowac. Udane wdrozenie SKO zmienito jednak sposdb myslenia.
Kluczem okazat sie opiekun prawny — czyli rodzic. On zastapit w schemacie szkote
i nauczyciela. Pojawito sie jednak wiele innych wyzwan wtasnie w obszarze prawa.

Przyktad? Rodzice czasami sie rozwodza. Bank nie ma mozliwosci, zeby za kaz-
dym razem sprawdzacd, czy dany rodzic ma petne prawa rodzicielskie, a co za tym
idzie nie moze dopusci¢ do sytuacji, w ktérej jeden rodzic bez wiedzy i zgody dru-
giego wyptaca pieniadze z konta dziecka. Formalnie przeciez jest jego przedsta-
wicielem ustawowym. Rozwiazanie? Dziecko moze posiadac¢ dwa rachunki ban-
kowe. Jeden w relacji z mama, a drugi z tata. Jednak zeby dziecko nie musiato
przelogowywac sie pomiedzy rachunkami i ustala¢ roznych celéw oszczedzania,
w serwisie bankowosci internetowej i aplikacji mobilnej widzi sume swoich tacz-
nych oszczednosci. Mimo ze formalnie funkcjonujg one w kontekscie dwdch réoz-
nych petnomocnikow.

Modut zarzadzania celami i kontem wymagat stworzenia osobnej sekcji w ban-
kowosci internetowej i powiazan w systemie centralnym. Dzieki temu dziecko nie
tylko moze zaktadac skarbonki, ale réowniez ,robi¢ przelewy czy dotadowywad
telefon”. Formalnie jednak wszystko akceptuje zawsze opiekun prawny. Pojawi-
to sie tez pytanie, czy bank moze ,zmuszacd" rodzica do posiadania w banku ra-
chunku do zarzadzania pieniedzmi dziecka? Jako ze byto to kolejne ryzyko praw-
ne, w ofercie pojawito sie rowniez konto dziecka bez bankowosci internetowej



(obecnie wdrozona bankowo$¢ elektroniczna bez konta to wtasnie rozwiaza-
nie rowniez éwczesnych i wielu innych problemdw zycia codziennego, chociaz-
by w przypadku petnomochictwa w rodzinie — ale w kontekscie doroste dziecko
i starszy rodzic).

Pierwsze przymiarki do dzieciecych kart

Podobne wyzwania byty przy wdrazaniu karty ptatniczej — wowczas jeszcze opar-
tej na formule kart prepaid. Wprawdzie mtody obywatel nie ma zdolnosci praw-
nej, ale jednak swiat funkcjonuje i dzieci od ,zawsze" ptaca w sklepie i kupuja so-
bie lody czy oranzade. Kluczem okazata sie w tym przypadku formuta posiada-
czaiuzytkownika. Potem poszto tatwiej, chociaz znowu toczyty sie wielogodzinne
dyskusje o limitach, maksymalnych kwotach transakcji, czy dotyczace zwyktego
zarzadu majatkiem dziecka i decyzji sadu rodzinnego. Formalnie zatem to rodzic
jest wtascicielem karty, do ktérej nadaje PIN i przekazuje ja w uzytkowanie swoje-
mu dziecku. Srodki na rachunku naleza do rodzica. To on powinien wyttumaczyc
dziecku zasady korzystania z karty, w tym rowniez ,transakcji, ktére nie przekra-
czajg umow powszechnie zawieranych w drobnych biezacych sprawach zycia co-
dziennego". | tym salomonowym sposobem to sprzedawca, a nie bank, moze od-
mowic przyjecia zaptaty, jesli w jego odczuciu moze to budzi¢ watpliwosci. Rodzic
nie moze zakwestionowac, ze ,bank nie powinien pozwoli¢ na taka transakcje".
| to w efekcie wtasnie tych dyskusji matoletni posiadacze kart maja niskie limi-
ty transakcyjne na kartach. Zeby zreszta podkresli¢ aspekt bezpieczenstwa, PKO
BP wprowadzit domysiny limit zblizeniowy dla kart Visa w wysokosci 30 zt, zamiast
standardowych woéwczas 50 zt. To na wypadek, gdyby dziecko zgubito karte. Dla-
tego tez to rodzic nadaje maksymalne limity na karcie i na biezaco widzi wszyst-
kie dokonywane nig transakcje. Obecnie rynkowym standardem jest ok. 500 zt
dziennie.

To byty ciekawe, pionierskie czasy eksperymentow, ktére jednak zmienity per-
cepcje wielu oséb nie tylko w PKO BP, ale tez na catym rynku. Nie mam watpliwo-
sci, ze takie podejscie pozwolito tez potem stworzyc system ptatnosci IKO, ktore
nastepnie byto podstawa zbudowania znanemu wszystkim systemu Blik. Nowe
SKO i PKO Junior udowodnity bowiem, ze niestandardowe podejscie moze mied
sens. Swoja drogaq, przez kroétka chwile najmtodsi mogli rowniez mieé portmo-
netki IKO i ptaci¢ oraz wyptacac pienigdze szesciocyfrowym kodem. Jednak na
skutek zmian prawnych zlikwidowano karty prepaid (W tym mobilne), co zmiotto

z rynku ten produkt.



Konkurenci robig nastepny krok. Kolejny przetom, ktory
przyspieszyt zmiany na rynku

Przez wiele lat PKO BP byt jedyna instytucja z petna dziecieca oferta bankowa.
Z pewna duma powtarzatem, ze ubankowilismy blisko 10 proc. polskiego spote-
czenstwa ponizej 13 roku zycia. Z ciaggtym niedowierzaniem patrzytem tez, ze na
tak konkurencyjnym rynku nikt nie skopiowat naszego pomystu. Owszem, wyma-
gato to sporych naktaddéw np. przy stworzeniu i utrzymaniu oferty, ale z drugiej
strony dawato mozliwosci zdobywania nowych czy przede wszystkim utrzymania
obecnych klientow.

W pewnym momencie cos sie jednak zmienito. Na rynku pojawity sie oferty
ING i Millennium. Chociaz nie byty rozbudowane w kontekscie zarzadzania przez
dziecko rachunkiem w ramach bankowosci internetowej, to jednak ich twdrcy po-
szli o krok dalej. Mianowicie wykorzystujac rejestry panstwowe, od razu otwiera-
no zdalnie petnoprawne rachunki bankowe. W PKO BP pozwalalismy otworzyc¢
rachunek przez internet, ale tak czy inaczej wymagato to pdzniej fizycznego po-
twierdzenia ,istnienia” dziecka — czyli pokazania dokumentu, na podstawie ktdére-
go rodzic otwierat konto. Historycznie przyjeto sie na rynku, ze konto dla nastolat-
ka mozna otworzy¢ po okazaniu tymczasowego dowodu osobistego, paszportu
lub legitymacji szkolnej. Wdrazajac oferte PKO Junior, rozszerzyliSmy te liste jesz-
cze o akt urodzenia.

Tak czy inaczej, kluczem jest numer PESEL dziecka. Jego potwierdzenie w rza-
dowym rejestrze, tak jak ma to miejsce w przypadku standardowego ,konta na
selfie", byto kolejnym przetomem, ktory przyspieszyt zmiany na rynku. Pojawity
sie oferty z BNP Paribas i Pekao. Za nimi poszli kolejni. Bardzo ciekawe podejscie
do dzieciecej bankowosci majg mBank i Revolut. Caty koncept oparto tam nie na
ROR (wtascicielem jest dziecko), a na rachunku karty ptatniczej (wtascicielem jest
rodzic). Te rézne podejscia i oferty pokazujg, jak szybko zmienia sie bankowa rze-
czywistosc. W zasadzie nikt juz nie inwestuje w rozbudowane serwisy bankowosci
internetowej, a nawet niekoniecznie w same rachunki bankowe, ktérych wtasci-
cielami sg dzieci. Kluczowa dla klienta jest obecnie karta i aplikacja bankowa. Pro-
dukt réwniez sie upowszechnit i stat sie czyms normalnym. Jeszcze pare lat temu
trzeba byto bardzo mocno podkreslac¢ jego walory edukacyjne. Dzisiaj korzysta-
nie przez dzieci z bankowosci praktycznie nie budzi juz zadnych emogiji.

Obecnie nie mam najmniejszej watpliwosci, ze ,cashless" nie jest juz zarezerwo-
wany dla nastolatkéw i dorostych. Moje dzieci chetnie korzystajag ze swoich kart.



Starszy syn zaczyna eksperymenty z ptaceniem telefonem. Co jednak ciekawe,
chociaz wiele razy widziat, jak w taki sposob ptace, pierwsza transakcja musiata sie
odbyc¢ z asystq ojca. Jeszcze osiem lat temu moje dzieci byty pierwszymiw Polsce
posiadaczami ,prawdziwych" kont bankowych dla maluchéw. Dzisiaj takie rachun-

ki i karty ma kilkaset tysiecy ich rowiesnikow. Mysle, ze ta innowacja finansowa do-
brze nam sie wszystkim udata!
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Rynek bankowosci

dla dzieci

To znamienne, Zze prawdziwy wysyp ofert finansowych dla dzie-

ci ponizej 13 roku zycia nastapit dopiero w 2020 r. Co prawda

pierwsze tego typu ustugi bankowe z prawdziwego zdarzenia
pojawity sie juz w 2013 r. (PKO BP), czy w 2014 r. (Millennium),
ale dopiero w ubiegtym roku do gry przystapito wiecej dziataja-

cych w Polsce bankow.

MIESIAC

WIEK | ROK WPRO- SERWIS KARTA
NAZWA OFERTY DZIECKA WADZENIA APLIKACJA KONTO INTERNETOWY KARTA VISA MASTERCARD
BNP Konto samodzielniaka / _ listopad . _
Paribas Konto karty samodzielniaka 0-18 lat 2020r. Go Mobile v v v
ING Bank Karta przedptacona ~ kwiecien _ _ _ _
S'Iaski Mastercard dla dziecka 0-13 lat 2020r. v
mBank eKonto Junior z karta 0-13 lat QBUthr mBank Junior v — v v
Millennium Konto 360° Junior 0-12 lat 2014r. Millennium v v v —_
Pekao Pakiet PeoPay KIDS 6-13 lat 252%] . PeoPayKIDS v v — v
. lipiec .
PKO BP PKO Junior 0-13 lat 2013 PKO Junior v v v v
Revolut Revolut Junior 6-17 lat may Revqlut v —_ v v
2020r. Junior

Jest kilka teorii dotyczacych przyczyn nagtego wzrostu zainteresowania ban-

kow najmtodszymi klientami. Gdy zapytac instytucje finansowe, dlaczego oferuja

konta i karty dla dzieci, najczesciej wskazuja na aspekt edukacyjny. Ale nie ma sie

co oszukiwacd. Aby bank przygotowat dzieciecg wersje rachunku i aplikacji, musi

14



mied przynajmniej nadzieje, ze bedzie sie mu to optacad. Budowanie tego rodza-
ju ofert jest bardzo kosztowne. A jak wies¢ gminna niesie, konta oséb ponizej 13.
roku zycia sa dla bankdw mocno deficytowe. Co wiecej istnieje zagrozenie, ze in-
westujac przez wiele lat w tego rodzaju ustugi, wychowuje sie klienta, ktéry sko-
rzysta z oferty konkurenciji.

Dlaczego pomimo to przynajmniej czes¢ bankdw zdecydowata sie zaryzyko-
wac i uruchomic¢ bankowosc¢ dla dzieci? Z danych publikowanych przez Zwiazek
Bankoéw Polskich dotyczacych popularnosci bankowych ustug online w Polsce wy-
nika, ze do konca | kw. 2021 r. banki zawarty ponad 38 min umdw umozliwiajacych
dostep do bankowosci internetowej. W pordéwnaniu z ostatnim kwartatem po-
przedniego roku odnotowano w tym wzgledzie symboliczny wzrost o 0,27 proc.
Oznacza to, ze rynek bankowosci online mocno sie nasycit. Bankom jest bardzo
trudno przyciggnaé nowego klienta. Zdecydowanie tatwiej zas mozna go stracic,
jesli dostrzeze cos oryginalnego i interesujacego w ofercie konkurencji. Namadwie-
nie rodzica, by zatozyt konto dziecku, po pierwsze moze zniecheci¢ go do opusz-
czenia banku, po drugie w przysztosci, gdy mtody cztowiek ukonczy 13. rok zycia,
moze przyniesc efekt w postaci nowego dorostego klienta. Wtedy wystarczy tyl-
ko zamieni¢ konto dziecka na konto niemal petnoprawnego uzytkownika banko-
wosci internetowej. Takg taktyke obraty np. PKO BP i Pekao, w przypadku ktd-
rych ROR zatozony przez rodzica, ale bedacy wtasnoscig dziecka, jest przeksztat-
cany potem w konto dla nastolatka, a nastepnie w konto dla dorostych. Nieoficjal-
ne dane wskazujg, ze w PKO BP jedna trzecia nowych kont oséb w wieku 13-17 lat
pochodzi z przedtuzenia ustug przygotowanych przez bank dla mtodszych dzieci.

Ponadto instytucje finansowe lubig chwali¢ sie przed inwestorami coraz lep-
szymi wynikami, w tym rosnaca liczba klientéw. Nie bez znaczenia jest takze to, ze
wraz z nowymi rachunkami przyrasta liczba kart, a co za tym idzie liczba i wartos¢
transakcji. Banki, ktére wiaza takze rodzicielskie i dzieciece aplikacje, liczg na to, ze
wzmozona aktywnos¢ opiekundow w aplikacji — zwigzana z ptatnosciami dziecka -
przetozy sie na wiekszga transakcyjnosc.

Wedtug zebranych przez cashless.pl danych, na koniec lipca 2021 r. banki
uwzglednione w raporcie obstugiwaty ponad 600 tys. réznego rodzaju kont dla
dzieci. Z siedmiu ankietowanych przez nas instytucji dane podaty tylko trzy. BNP
Paribas zadeklarowat, ze z jego konta Samodzielniaka korzysta prawie 23,5 tys.
dzieci, a z konta karty Samodzielniaka ponad 11,5 tys. Przypominam, ze bank
wprowadzit do oferty te ustugi zaledwie w listopadzie 2020 r., czyli niespetna
rok temu. Od maja 2020 r. prawie 52 tys. najmtodszych klientéw udato sie pozy-
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ska¢ bankowi Pekao, a 33 tys. Revolutowi. Wprawdzie PKO BP nie zechciato po-
dac najnowszych statystyk, ale z wczesniej publikowanych informacji wynika, ze
bank ten obstuguje co najmniej pdt miliona dzieciecych rachunkdw, z czego % to
konta Junior, a pozostate to rachunki SKO. Liczby kont prowadzonych dla dzieci
nie ujawnity: mBank, Millennium oraz ING Bank Slqski.

SZACOWANA LICZBA ROR DLA DZIECI

BNP Paribas |:| 35024
?

ING Bank Slaski
mBank

Millennium

?
?

rece [ 151753
Pro o 500000
ot | 133000

Jak juz napisatem, tylko niektére banki zdecydowaty sie otwierac¢ konta, ktdrych
faktycznymi witascicielami sg dzieci do 13 roku zycia. Sq to np. PKO BP, Pekao oraz
Millennium. Oczywiscie rachunek zaktadaja rodzice lub opiekunowie, a nastep-
nie poprzez swojg aplikacje badz bankowos¢ internetowa monitorujg aktywnosé
dziecka i zatwierdzaja niektére transakcje. Co ciekawe, pienigdze ulokowane na
rachunku mtodego klienta pozostajg jego wtasnoscia. Rodzic nie moze nimi dys-
ponowac wedtug wtasnego uznania. Jesli chce zrobic przelew, a na przyktad roz-
wodzi sie ze wspodtmatzonkiem, musi zadeklarowad, ze zgode na te operacje wy-
razit sad rodzinny.

Pozostate konta bankowe dla dzieci to zazwyczaj przypisane do rodzicow do-
datkowe rachunki, do ktérych sg wydawane karty. Opiekun niejako uzycza karty
swojemu dziecku i ponosi petng odpowiedzialnos$¢ za wszelkie operacje przepro-
wadzane za pomoca tego instrumentu ptatniczego. W zaleznosci od banku, ro-
dzicie moga zamowic dla dzieci karty (w niektorych instytucjach z wybrang przez
dziecko grafika), mikrokarty, zegarki lub opaski ptatnicze.
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Wiekszos¢ bankéw oferujacych ustugi dla dzieci przygotowata tez specjalne apli-
kacje dla najmtodszych. Sposréd analizowanej siodemki, tylko ING nie proponu-
je mtodym klientom ani aplikacji, ani innego sposobu weryfikacji salda rachunku
i przejrzenia historii transakcji.

Niemal we wszystkich ofertach banki doradzajg ustanowienie limitdéw transak-
cyjnych. Mozna je ustawi¢ w przedziale od kilkudziesieciu do 500 zt dziennie. Tyl-
ko w przypadku Revoluta okreslony jest nie dobowy, a miesieczny limit wydatkow.
Tam jednak rodzic moze skorzystac z funkcji automatycznej wyptaty kieszonko-
wego, roztozonej kwotowo na dni tygodnia.

Za prowadzenie kont dla najmtodszych i uzytkowanie kart banki zazwyczaj nie
pobieraja dodatkowych optat. Jesli jakies sie pojawiaja, to zazwyczaj sg jednorazo-
we i wigzg sie z wydaniem kart. Z reguty kosztuje to miedzy 10 a 15 zt. Revolut nie
pobiera takiej optaty, ale zastepuje jg naleznoscia za wysytke karty. Jest to 24,99 zt.
Drozej opiekunowie zaptaca za opaske do ptatnosci zblizeniowych. Trzeba na to
przeznaczyc¢ do 25 zt. Koszt uzyskania takich gadzetdw jak ptacace zegarki to jest
kwestia obecnie obowigzujacych promodiji.

Podopieczni zazwyczaj nie zaptaca tez dodatkowo, jesli chca skorzystad z ban-
komatu. Niektdre banki pobierajg prowizje od takich operaciji, jesli dziecko wybie-
rze maszyne inna niz bankomat banku lub wspdtpracujacej z nim sieci. Oczywiscie
optaty pojawiaja sie takze w wiekszosci ofert, jesli uzytkownik karty wyptaca pie-
nigdze za granica.

Dosy¢ skomplikowane sg regulaminowe zapisy bankéw dotyczace przewaluto-
wania transakcji wykonywanych dzieciecymi kartami za granica. Czes¢ instytucji
przelicza takie ptatnosci po kursie organizacji ptatniczej i dolicza wtasna prowizje.
Czesc¢ przy rozliczeniach stosuje kursy z wtasnych kantoréw walutowych. Spoty-
ka sie takze hybrydowe rozwiazania, gdy koszt przewalutowania zalezy od rodza-
ju uzytkowanej przez dziecko karty. Moja rada jest w zwiazku z tym nastepujaca.
Jesli nie chcecie, by kupione w okienku we Florencji lody okazaty sie najdrozsze na
Swiecie, zaptaccie wtasng karta wielowalutowa. Mozecie tez wczytad sie w regula-
miny i sprawdzi¢, czy plastik oddany w rece waszej pociechy moze by¢ bezpiecz-
nie uzywany takze na zagranicznych wakacjach.
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BANKOWOS¢
DLA DZIECI

BNP Paribas

BNP Paribas zaprezentowat swojg oferte dla najmtodszych klientdéw 25 listopada 2020 .
Zostata oparta na dwoch filarach. Pierwszy to dostepne dla osdb do 18 roku zycia Kon-
to samodzielniaka. W tym przypadku rachunkiem zarzadza rodzic badz opiekun praw-
ny. Tylko on moze wykonywac przelewy za pomocg bankowosci mobilnej i internetowe;j.
W miare samodzielne dysponowanie kontem przez dziecko oraz karta debetowa Master-
card ,Do dorostosci” pojawiaja sie w 13 roku zycia.

Drugi element oferty dzieciecej BNP Paribas to Konto karty samodzielniaka dla oséb
w wieku 7-13 lat. Jest to ROR prowadzony dla opiekuna lub rodzica dziecka, ktérzy moni-
torujq wydatki w swoich aplikacjach mobilnych lub w bankowosci internetowej. Otrzymu-
ja tez powiadomienia SMS o wykonywanych przez dziecko transakcjach.

Bank wydaje do rachunku karte lub mikrokarte z opaska. W lipcu 2020 r. w ramach pro-
mocji proponowat mikrokarte wraz z wielofunkcyjnym zegarkiem do ptatnosci zblizenio-
wych oraz funkcja GPS. Dziecko otrzymuje gadzet na zawsze, a z ustugi ,Gdzie jest dziec-
ko" opiekun korzysta bezptatnie przez 12 miesiecy.

Bank informuje, ze ze wzgleddw bezpieczenstwa dziecko nie moze ptaci¢ k
dukty i ustugi w internecie.

Limity
BNP Paribas wyznaczyt limity na transakcj
ptaci¢ z bankomatu do 50 zt oraz z

wa ptatnosé zblizeniowa bez P
lub opiekun moze zablo



ING Bank Slaski

ING Bank Slaski swojg wersje ustug finansowych dla dzieci pokazat w kwietniu 2020 r. Jest
to Karta przedptacona Mastercard dla osob ponizej 13 roku zycia oraz Konto Mobi dla
mtodziezy w wieku od 13 do 17 lat. W przypadku mtodszych dzieci nie przewidziano apli-
kacji czy dostepu do serwisu internetowego. Oznacza to, ze dziecko nie wieg, jakie jest sal-
do jego rachunku i w zwiazku z tym jaka suma dysponuje. Z drugiej strony prostota roz-
wigzania sprawia, ze moze by¢ ono idealne dla najmtodszych, ktorzy i tak nie posiadaja
jeszcze swojego smartfona.

Powiazany z karta rachunek jest obstugiwany przez rodzica w jego aplikacji Moje ING.
Opiekun zasila konto karty dowolna kwotg, monitoruje takze transakcje (moze ustawic
powiadomienia push w aplikacji Moje ING). Co ciekawe dziecko moze zaptaci¢ karta row-
niez w internecie, np. za dotadowania gier. Wtedy jednak rodzic otrzyma SMS z prosba
i kodem potwierdzenia transakcji. Mozna tez wytgczy¢ ptatnosci w sieci — wystarczy, ze
ustawicie limit tego rodzaju transakcji na 0 zt.

Z kolei konto Mobi dla oséb w wieku 13-17 lat to juz prawie dorosta wersja bankowosci mo-
bilnej. Co prawda rodzic monitoruje konta dziecka poprzez Panel w swojej bankowosci,
ale uzytkownik konta ma do dyspozycji aplikacje, serwis internetowy oraz karte z wybra-
na przez siebie grafika. Ponadto w kazdej chwili i rodzic, i dziecko moga zmienic limity dla
transakgji lub wyptat, a takze zastrzec lub zablokowac karte.

Od niedawna kontem Mobi moze jednoczesnie zarzadzac takze drugi rodzic lub opiekun
prawny. Uzupetnieniem oferty jest Otwarte konto oszczednosciowe, ktére rodziclbadz
opiekun prawny moze otworzy¢ dla dziecka w dowolnym oddziale.

Limity

Limity ptatnosci dla karty przedptaconej rodzic ustala juz przy

zamawianiu plastiku. Bank proponuje, aby domysiny limit dzien-

nych wydatkdw nie przekraczat 100 zt. Mozna zmniejszy¢ lub

podwyzszy¢ te kwote. Maksymalna wartos¢ dziennego limitu

transakcyjnego, ktéra mozna ustawic, wynosi 500 zt.

Optaty

Za wydanie karty przedptaconej bank pobiera jednorazowa

optate w wysokosci 15 zt. Natomiast korzystanie z niej jest dar-

mowe, tak jak wyptata i wptata pieniedzy w bankomatach i wpta-

tomatach ING Banku Slaskiego oraz Planet Cash. Pozostate wyptaty gotéwki w kraju oraz
w regionie Unii Europejskiej (SEPA) to koszt 5 zt. Podjecie gotdwki w innych parnstwach
wigze sie z prowizja w wysokosci 3 proc.

W lipcu 2020 r. bank specjalng promocja zachecat do zamawiania karty. Dzieciom, ktore
wczesniej nie korzystaty z karty przedptaconej w ING, przyznawat na poczatek 50 zt.

Konto Mobi jest takze bezptatne, tak jak pierwsza karta zblizeniowa Visa, przelewy na te-
lefon i internetowe oraz wyptaty Blikiem ze wszystkich bankomatéw w Polsce.
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DLA DZIECI

ecko moze sprawdzic¢
a¢, rodzic powinien zainstalo-
> mBanku. Dopiero wéwczas mozna po-
ocy aplikacji rodzica. Dostep do wersji dla dzieci
y cztowiek konczy 13 lat, eKonto Junior jest zamieniane
a. Wydane karty sa likwidowane do konca nastepnego mie-
y 13 lat w maju, karta przestania dziata¢ w czerwcu.

ieciom karty Visa z grafikami z kilku kategorii: rysunki, zwierzaki, pasje,
a. Mozliwe jest tez zamowienie opaski Mastercard do ptatnosci zblizenio-
dnym z pieciu kolorow: czerwonym, niebieskim, zéttym, zielonym lub czarnym.

odzic na swoim telefonie otrzymuje powiadomienia o transakcjach dziecka, widzi je
w swojej aplikacji mobilnej i systemie transakcyjnym, zarzadza karta dziecka oraz decydu-
je o dziennym limicie transakcji. Domysiny limit dziennych wydatkdéw na karcie dla dziec-
ka wynosi 50 zt. Maksymalny limit, jaki mozna ustawi¢, to 500 zt.

Optaty

Bank nie pobiera optat za prowadzenie eKonta Junior, wyptaty z bankomatéw w Polsce,
wydanie karty z wybranga przez dziecko grafika czy korzystanie z niej. Natomiast jesli za-
miast karty wybierzecie opaske ptatnicza, to trzeba za nig zaptacic 25 zt.
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Millennium

Millennium byt jednym z pierwszych bankdw sposrdd tych, ktdre zdecydowaty sie zaofe-
rowac ustugi dla najmtodszych. Jego Konto 360° Junior pojawito sie na rynku juz w 2014 r.
Jednak na aplikacje i karte dzieciecym klientom banku przyszto poczekaé do maja 2021r.

Millennium réznicuje oferte w zaleznosci od wieku dziecka. Z jego Konta 360° Junior moga
korzystac¢ osoby, ktére maja od 0 do 17 lat. Jednak do 6 roku zycia instytucja proponuje
tylko ROR oraz Konto oszczednosciowe, na ktére mozna przelewac¢ dowolne kwoty. Ra-
chunkiem zarzadza opiekun poprzez serwis internetowy Millenet lub aplikacje mobilna.

Dzieciom w wieku 7-12 lat bank proponuje te same ustugi, ale w przypadku tych klientéw
mMozna juz mowic¢ o w miare samodzielnym zarzadzaniu kontem. Dziecko moze korzystacé
z dopasowanej do wieku aplikacji mobilnej oraz karty do konta ze specjalnie zaprojekto-
wang grafika i limitem ptatnosci, ktérym zarzadza rodzic. Mtody klient ma tez do dyspo-
zycji Blika i ptatnosci zblizeniowe telefonem z systemem operacyjnym Android. Karte do
aplikacji w smartfonie mozna dodacd jeszcze przed dostarczeniem jej fizycznego odpo-
wiednika.

Najwiecej mozliwosci maja oczywiscie dzieci w wieku 13-17 lat. W ich przypadku bank ofe-
ruje juz dostep do bankowosci internetowej, Blika, karty w telefonie i aplikacji mobilnej
w wersji dla dorostych. W tej wersji apki banku sa juz funkcje dotadowania telefonu, kup-
na biletu komunikacji miejskiej czy wejsciowki do kina.

Co istotne rodzic nie musi posiadac rachunku w Banku Millennium. Jezeli jednak ma tam
ROR, to otworzy Konto 360° Junior w serwisie bankowosci internetowej Millenet. Dziecko
moze wowczas od razu korzystad z rachunku i ptaci¢ zblizeniowo telefonem z sytemem
operacyjnym Android. Apple Pay jest dostepne od 13 roku zycia.

Limity
W Millennium w przypadku kart dla dzieci w wieku 7-12 lat dzienny limit wydatkéw wyno-
si 100 zt dla ptatnosci bezgotéwkowych. Wtasciciel karty moze wyptaci¢ do 50 zt dziennie.

Optaty

Bank za prowadzenie konta nie pobiera optaty. Natomiast nalezy sie liczy¢ z wydatkami
zwigzanymi z wydaniem lub uzytkowaniem karty. Mtodsi klienci w wieku 7-12 lat za wyda-
nie karty zaptaca 15 zt. Starsze dzieci, w wieku 13-17 lat, za karte nie zaptaca nic, ale juz za
jej uzywanie 4 zt miesiecznie. Optaty tej mozna jednak uniknag, jesli mtody klient chociaz
raz w miesiacu zaptaci karta lub Blikiem.
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Pekao

Bank wystartowat z ustugami dla najmtodszych pod koniec maja 2020 r. Pakiet PeoPay
Kids jest oferowany dzieciom w wieku 6-13 lat. Zawiera konto, aplikacje i karte. Rodzic
nadzoruje rachunek poprzez panel we wtasnej aplikacji PeoPay lub w bankowosci inter-
netowej Pekao24. Oznacza to, ze jesli chce zatozy¢ konto dziecku w tym banku, musi naj-
pierw sam zostac¢ klientem tej instytucji.

Co dziecko moze samodzielnie zrobi¢ w aplikacji? Dzieci mogga odktada¢ drobne kwo-
ty na wybrany przez siebie cel, kontrolujac jednoczesnie proces oszczedzania. W aplika-
cji dostepna jest takze funkcja trenera, ktéry przeprowadza dziecko przez kolejne etapy
nauki, ttumaczac zawitosci $wiata finanséw.

Dzieci otrzymuja tez wtasna karte ptatnicza, ktéra czesto dla wielu z nich jest synonimem
dorostosci. Kartg mozna ptaci¢ w sklepach lub wyptaca¢ gotowke z bankomatow.

Oczywiscie wszystkie operacje wykonywane przez najmtodszych w aplikacji odbywajg sie
pod kontrola rodzica. Moze on miedzy innymi sprawdzi¢ wydatki dziecka, zobaczy¢ saldo
konta czy ustawic¢ funkcje, ktére beda widoczne w aplikacji dziecka — dotadowania tele-
fonu czy zakup koddéw do gier. Jednoczesnie rodzice moga ustali¢ limit wydatkd
cie ptatniczej dziecka, wykonac szybki przelew na jego konto al

we w postaci cyklicznej ptatnosci.

Opiekun moze tez zablokowacd i odblokowacd
Podopieczny moze poprosi¢ o przele
Rodzic moze zatwierdzi¢, odrzucic

Po osiggnieciu 13 lat dzie
wac aplikacje PeoPa
rodzic lub opiek
bezptatnie




BANKOWOS¢
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Limity
Dzienny limit transakcji w przypadku kart dla dzieci to 500 zt, ale rodzic lub opiekun moze
ustanowi¢ mniejsze kwoty.

Optaty

Pekao nie pobiera optat zardwno za prowadzenie konta gtéwnego Przekorzystnego w ra-
mach pakietu PeoPay Kids, jak i oszczednosciowego Mgj skarb. Bezptatne bezwarunkowo
sq takze: wyptaty gotdwki z bankomatéw, polecenia przelewdw, wydanie i obstuga karty.

Oprocentowanie rachunku oszczednosciowego jest zmienne, ale wyzsze niz na rachun-
ku osobistym.
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PKO BP

PKO BP przecierat szlaki, jesli chodzi o ustugi bankowe dla dzieci w Polsce. Jego oferta dla
klientéw w wieku od 0 do 13 lat pojawita sie na rynku juz w lipcu 2013 r. Aplikacja PKO Ju-
nior zostata opracowana kilka lat pdzniej, w maju 2016 r. Proponowany przez bank pakiet
zawiera konto, serwis internetowy, aplikacje i karte wydawana w formie tradycyjnej (Visa)
oraz naklejki zblizeniowej (Mastercard). Bank proponuje takze ubezpieczenie dziecka
oraz funkcje autooszczedzania.

W PKO BP dziecko pod nadzorem rodzica moze zarzadzad swoim kontem i oszczedno-
$ciami przez serwis internetowy (PKO Konto dziecka oraz Pierwsze Konto Oszczedno-
$ciowe) oraz aplikacje mobilng PKO Junior. Sprawdza stan swoich $rodkow, inicjuje pole-
cenia przelewu, zaktada wirtualne skarbonki i okresla cel, na jaki zbiera pienigdze. Moze
takze korzystac z kalkulatora, ktéry pozwala obliczyé, ile mozna zaoszczedzi¢ uwzgled-
niajac wysokosc¢ i regularnosc wptat.

Karta debetowa PKO Junior nie jest wydawana do PKO Konto Dziecka, lecz do specjalne-
go konta karty, gdzie umowe o karte i konto karty podpisuje rodzic. Jesli chodzi o wyglad
karty, to bank proponuje podstawowy wzor, ale uzytkownik moze wybrac grafike spo-
$réd 30 innych publikowanych na stronie internetowej banku. Wsréd motywdw sa rosliny
i zwierzeta, a nawet oficjalne karty klubow pitkarskich. Mozna zamoéwic tradycyjna karte
Visa lub naklejke zblizeniowa Mastercard.

Limity
Dzienny limit dla karty debetowej PKO Junior (dla dzieci do 13 roku zycia) to obecnie
500 zt.

Optaty

Za konto Junior PKO BP nie pobiera optat. Bezptatne sa takze przelewy potwierdzane
przez rodzicow kodem SMS lub IKO push w serwisie iPKO oraz korzystanie z bankomatéw
PKO BP. Oprocentowanie oszczednosci jest zmiennie, a odsetki nalicza sie w kazdym ty-
godniu. Zaptacicie natomiast 15 zt za wydanie karty oraz za jej wznowienie. Skorzystanie
z obcego bankomatu to wydatek 5 zt. Za wyptate srodkdw w urzedzie pocztowym lub od-
dziale innego banku PKO BP pobierze z konta dziecka 3 proc. wartosci transakgcji, ale nie
mniej niz 5 zt.
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Revolut

Revolut przedstawit swojg oferte dla najmtodszych w potowie maja 2020 r. Revolut Junior
to aplikacja, konto i karta dla dzieci w wieku od 6 do 17 lat. Aplikacja zawiera Zadania, Kie-
szonkowe i Cele, czyli funkcje do zarabiania, 0szczedzania i wydawania pieniedzy. Wszyst-
ko odbywa sie oczywiscie pod nadzorem rodzica, ktory w swojej aplikacji moze sprawdzi¢
saldo, historie transakcji oraz dotadowac rachunek powigzany z karta. Revolut na zmia-
ne wydaje karty z logo Mastercard i Visa. Obecnie dostepne s3a plastiki sygnowane tylko
przez te pierwsza organizacje.

Rodzic dysponuje takze funkcjami bezpieczenstwa i kontroli. Otrzymuje natychmiasto-
we alerty o wydatkach, moze zamrozi¢ i odmrozi¢ karte, zablokowac¢ wydatki w przypad-
ku sprzedawcow nieodpowiednich do wieku dziecka. Opiekun sprawuje tez kontrole nad
ptatnosciami online i offline. Dziecko ma do wyboru jeden sposrdd trzech wzordw karty.

Limity

W przeciwienstwie do ustug innych bankdéw, w Revolucie okresla sie miesieczny, a nie
dzienny limit wydatkow karta. Rodzic moze wtaczyd lub wytgczyé w swojej aplikacji ptat-
nosci z zastosowaniem paska magnetycznego kart, ptatnosci zblizeniowe, transakcje
online i wyptaty z bankomatu.

Optaty

Revolut oferuje bezptatnie konta Junior rodzicom lub opiekunom, ktérzy sami juz ko-
rzystaja z ustug tego fintechu. Przy darmowym planie Standard mozna miec jedno kon-
to Junior z ograniczonym dostepem do dodatkowych funkcji. W planach ptatnych jest
wiecej mozliwosci. Dodatkowe konta Junior dla dwdjki dzieci oraz dostep do wszyst-
kich funkcji otrzymaja klienci korzystajacy z plandw Plus (14,99 zt/miesiac) oraz Premium
(29,99 zt/miesiac). Plan Metal (49,99 zt/miesiac) to 5 kont Junior. Revolut zaznacza, ze
roczny limit dotadowan kont Junior wynosi obecnie do 16 tys. zt. Uwaga! W przypadku
konta Standard nalezy sie liczy¢ z optata 24,99 zt za wystanie karty.

Z moich informacji wynika, ze ten fintechowy bank zamierza wkrétce zréznicowac ofer-
te. Dostrzegt, ze starszym dzieciom niekoniecznie podoba sie fakt, iz proponuje im sie
te same karty i funkcje w aplikacji, ktére przygotowano z mysla o kilkulatkach. Prawdo-
podobnie juz jesienig dzieciece karty bedzie mozna dodacd tez do portfeli Google Pay
i Apple Pay. Wkrétce napiszemy o tym wiecej.
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Metodyka

Raport powstat na podstawie danych zebranych w lipcu i sierpniu 2021 r. Przy-
gotowalismy i rozestalismy ankiete do tych bankéw, ktére wedtug naszej wiedzy,
oferujg swoje ustugi dzieciom. W analizie uwzglednilismy tylko odpowiedzi zawie-
rajace produkty przeznaczone dla najmtodszych klientéw, czyli podopiecznych
w wieku do 13 lat. Ustugi dla starszej mtodziezy to juz standard na rynku finanso-
wym i oferuje je wiekszos¢ dziatajacych w Polsce bankéw. Wprawdzie w opisach
niektoérych propozycji znajduja sie informacje dotyczace takze rachunkéw pro-
wadzonych dla oséb powyzej 13 roku zycia, ale tylko wtedy, gdy bank oferowat
tez ustugi mtodszym dzieciom i podkreslat, ze konta dla nastolatkéw stanowia in-
tegralnag czes¢ pakietow. Z oczywistych wzgleddw redakcja cashless.pl zaintere-
sowana byta gtéwnie nowoczesnymi produktami bezgotéwkowymi. Dlatego tez
W raporcie pominelismy niektoére oferty zawierajace wytacznie konta oszczedno-
Sciowe obstugiwane przez rodzicéw lub opiekundw prawnych.
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Z badan przeprowadzanych przez banki przed uruchomieniem ustug dla dzie-
ci wynika, ze te zaczynaja korzysta¢ ze smartfona, gdy maja srednio ok. 8 lat.
W tym samym wieku dzieci zaczynaja juz samodzielnie robi¢ drobne zakupy.
Z konta bankowego zaczynaja korzystac¢ 2-3 lata pézniej. Instytucje finansowe
twierdza takze, ze otwarcie pierwszego konta dziecka jest dla rodzicow i opie-
kunéw szansa na to, aby nauczy¢ swoja latorosl samodzielnosci w zakresie go-
spodarowania oszczednosciami.

To pespektywa bankéw. Chciatbym, abysmy popatrzyli na ten problem ocza-
mi rodzicow.

Nie ulega watpliwosci, ze z perspektywy bankdéw bytoby najlepiej, aby edukacja
finansowa odbywata sie z wykorzystaniem ich narzedzi. Problem polega na tym,
ze te narzedzia najczesciej nie sq dostosowane do realiéw szkolnych. Ponadto,
oferty nawet jesli z elementami edukacji, pozostaja tylko ofertami, czyli sa gtow-
nie nakierowane na to, by pozyska¢ nowego klienta. Zawsze jest bowiem nadzie-
ja, ze dziecko juz jako dojrzata osoba z bankiem zostanie.

A zatem jaka edukacja finansowa ma sens?

Taka, ktora jest prawdziwg edukacjg, czyli taka, ktdra jest edukacja holistycz-
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na. Nalezy popatrzec¢ na badania nie tylko z perspektywy dzieci i ich rozwoju, ale
takze spojrzec¢ na wyniki badan NBP dotyczace dorostych. One pokazuja, ze do-
rosli w kwestiach finansowych tez bardzo czesto sobie nie radza, a to oni przeciez
edukujg dzieci.

Jestesmy dosy¢ zadtuzonym spoteczenstwem, szczegdlnie moje pokolenie
rocznika '87, ktére korzystato z dobrodziejstw nowego systemu. Entuzjastycznie
zaczelismy korzystac z kredytéw i innych ofert, nie zastanawiajgc sie nad ich kon-
sekwencjami. Dlaczego? My edukacji finansowej nie mielismy. Teraz ponosimy
konsekwencje tego typu dziatan.

Jesli zatem mdwimy o edukacji, to ona powinna by¢ przede wszystkim holi-
styczna, czyli oddziatywadé na cate spoteczenstwo. Musimy zacza¢ od edukacji
dzieci, ale nie zapominac o edukacji dorostych. Ona jest jednak znacznie trudniej-
sza, bo to juz wtasciwie nie edukacja, a resocjalizacja. Dorosli majg swoje nalecia-
tosci, uksztattowane postawy. Jednak poprzez dzieci mozemy starac sie zmieniac
postawy dorostych, a skutecznosc takich oddziatywan udowodnita juz chociazby
edukacja ekologiczna.

Kiedy edukacja finansowa powinna sie zacza¢?

Powinna zaczynad sie wtedy, gdy dziecko samo zacznie interesowac sie kwe-
stiami ekonomii i finansoéw, kiedy samo zacznie pytac rodzicéw o pieniadze. Dla-
czego tak? Poniewaz narzucona odgodrnie edukacja przyniesie znacznie gorsze
efekty. Sami nie lubimy sie uczy¢ tego, co nam nakazuja, a chetnie przyswajamy
tresci, ktére nas w danej chwili interesuja. Ten mechanizm znacznie lepiej dzia-
ta w przypadku dzieci. Najmtodsi w ogdle nie sa zainteresowani tym, co serwuja
im dorosli, chociaz i tak musza tego wystuchad. Tak dziata przedszkole czy szko-
ta. Natomiast jesli dziecko samo wychodzi z inicjatywa, to efekty bedg znacznie
lepsze. Nazywamy to wykorzystaniem sytuacji dydaktycznej. Kiedy zatem dziec-
ko pyta, skad sie biora pieniadze, dlaczego to kosztuje tyle, co to znaczy oszcze-
dzad, to jest wtasciwy moment, by zaczad ttumaczyc¢ kwestie edukacji finansowej,
najlepiej na przyktadach z zycia codziennego.

A jesli chodzi o bardziej formalne bariery?

Moim zdaniem rozwojowo dziecko jest przygotowane do uczenia sie o finansach
juz w momencie, gdy idzie do przedszkola. To jest moment, gdy dziecko wcho-
dzi w myslenie preoperacyjne. Musze jednak zaznaczy¢, ze ta edukacja powinna
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by¢ praktyczna. Dziecko na tym etapie rozwoju nie rozumie jeszcze abstraktu,
jakim jest pieniadz. Postrzega pienigdz czysto pragmatycznie. Dla niego to jest
skrawek papieru czy moneta, za ktdérg mozna cos kupic. Nie potrafi jeszcze oce-
ni¢, czy pienigdz, ktéry ma w rece, ma wartosc¢ 10, 50 czy 100 zt.

Moéwi Pan o banknotach i monetach. No wiasnie. W takiej formie zazwyczaj
dzieci otrzymywaty kieszonkowe. Jednak za kilka lat, gdy rozpoczna swoja
przygode ze swiatem finanséw, zapewne zetknj sie raczej z bezgotéwkowy-
mi instrumentami ptatniczymi. Kto wie, co to bedzie. Dzisiaj to karty, telefony,
czy specjalne zegarki. Czy w zwiazku z tym juz dzisiaj warto zastepowaé to kie-
szonkowe na przyktad kartami? Czy to jest dobry pomyst?

Wazne, aby wiedzied, ze edukacja zaczyna sie od nasladownictwa. Tutaj mowi-
my o edukacji finansowej. Jesli zatem rodzice nie przejawiajg wtasciwych zacho-
wan, to znaczy sami nie oszczedzaja, sami nie potrafia sobie radzi¢ z pieniedzmi,
to prawdopodobnie dzieci beda miaty ten sam problem. Przed chwilg ustalilismy,
kiedy dziecku nalezy o takich sprawach mdéwi¢, natomiast dzieci o wiele wczesniej
juz widza, ze rodzice robig zakupy, ptaca za rachunki etc.

Natomiast pana pytanie jest z rodzaju takich, czy dawacd dziecku tablet czy go
nie dawad. To jest bardzo podobny problem. Mozemy oczywiscie postanowié, ze
dziecko nie bedzie mogto korzysta¢ z tabletu, marginalizujac je i uposledzajac
spotecznie. Dlaczego? Bo dzisiaj jako spoteczenstwo nie jestesmy w stanie funk-
cjonowac bez internetu i urzgdzenia, na ktérym mozna miec do niego dostep. Tak
samo jest z elektronicznym pieniadzem. Nie zmienimy swiata. Pienigdza w tej for-
mie bedzie jeszcze wiecej. Sami czesciej uzywamy tego typu rozwiazan. Juz nie
pamietam, kiedy ostatni raz ptacitem za cos$ gotdwka. A teraz juz czesciej ptace
telefonem niz karta. Dzieci tez zmierzaja w tym kierunku. Od najwczesniejszych
lat dobrze sobie radza z uzywaniem technologii. Sa do tego o wiele lepiej przygo-
towane niz pokolenie ich rodzicéw. Czesto strach przed uczeniem dzieci postugi-
wania sie przy ptaceniu karta czy smartfonem wynika ze strachu dorostych.

Moim zdaniem powinnismy uczy¢ dzieci tych nowych sposobdéw. One powin-
ny wiedzied, ze pieniadz jest zastepowalny, ze wystepuje takze w postaci elek-
tronicznej. Co wiecej, powiedzmy tez, ze jest to pieniadz bezpieczniejszy. Boimy
sie ptaci¢ kartg, ,bo kto$ wykradnie nasze dane". Tymczasem, jak wiemy, to jeden
z bezpieczniejszych systemdw do wykonywania ptatnosci. W przypadku kradzie-
zy procedura zwrotu srodkow jest znacznie tatwiejsza niz chociazby w przypadku
przelewu tradycyjnego.
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Jezeli bedziemy uczy¢ dzieci o pienigdzu elektronicznym juz w przedszkolu czy
szkole podstawowej, to strach przed uzywaniem nowych instrumentdw ptatni-
czych bedzie duzo mniejszy. Jednak, aby sie to udato, najpierw musimy przekonac
dorostych. To oni ksztattujg system edukacji. Jest tu jeszcze jedna wazna kwestia,
jezeli nie bedziemy o tym uczyd¢ w przedszkolach i szkotach, dzieci i tak sie o tym
dowiedzg z edukacji nieformalnej, a ta czesto jest niezweryfikowana i wprowadza
w btad.

W kazdym razie tego rodzaju ksztatcenie dzieci jest niezbedne, chociazby dla-
tego, by nie byty wykluczone z naszego systemu informacyjnego, w ktérym mu-
simy funkcjonowac jako osoby doroste.

Wiedy dziecho pyto, shod sig biorg,
pleniogize .. to jest wlagciusy moment,

by et thumacayé hugestie

Banki réznicuja swoje oferty pod wzgledem wieku dziecka. Na poczatku sa za-
zwyczaj konta oszczednosciowe. Karty pojawiajg sie w okolicy sidédmego roku
zycia. Zatézmy, ze rodzice zdecyduja, ze dziecko jest gotowe, by rozpoczaé
edukacje finansowa. Czy Pana zdaniem od razu powinni siegna¢ po kompletny
pakiet rozwiazan, czy zaczaé na przyktad od czegos$ prostego, jak karta przed-
ptacona? Ona ma taka zalete, ze dziecko nie musi jej dodatkowo obstugiwac.
Ale ma tez wady, bo dziecko nie wie, jakie jest saldo na rachunku. Wie, Zze moze
zaptacié, ale nie wie ile. Nie wie, czy wystarczy pieniedzy na koncie, by kupié
lody, czy nie wystarczy.

Kazdy rodzic lub opiekun musi sobie zadac¢ pytanie, jaki jest cel tej edukacji. Co
chce osiagngc. Jezeli rodzic chce uczy¢ dziecko oszczednosci, zamieniajac skar-
bonke na konto bankowe, to kluczowe jest, by podopieczny Sledzit przyrost pie-
niedzy. Musi miec zatem aplikacje, w ktérej sprawdzi stan konta oraz zobaczy hi-
storie wptywow i wydatkdw. Musi zobaczyd, co sie stanie, gdy ktos wptaci srodki
na rachunek, oraz co bedzie, gdy pienigdze stamtad wyptyna.

Dlatego kiedy rodzice mnie pytaja, jaka tradycyjng skarbonke polecam, to za-
wsze odpowiadam, ze przezroczysta. W takiej formie dziecko widzi pienigdze i wie,
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co sie z nimi dzieje. Puszki i inne pojemniki powoduja, ze dziecko — ktdre jak ustali-
lismy, nie rozumie abstraktu pieniadza — jest przekonane, ze skarbonka jest petna.

A zatem przy nauce oszczedzania sama karta nie wystarczy. Dziecko bedzie
przekonane, ze pieniadze sa ,tam" caty czas. Natomiast jesli rodzic chce na po-
czatku tylko oswoic¢ dziecko z ptatnoscia jako taka, to dostep do konta nie jest
potrzebny. Chociaz moim zdaniem, nauka samego ptacenia karta nie potrwa dtu-
go, bo przeciez wystarczy przytozy¢ jg do terminala w sklepie i problem z gto-
wy. To nie umiejetnosci technologiczne sa problemem, a mozliwosci poznawcze.
Dziecko uczy sie liczy¢, rozumie, ze czegos jest duzo lub mato. Karta nie dostarcza
mu podstawowych informacji, by to rozumiec. Za to aplikacja z dobrze przygoto-
wanymi wykresami, grafikami — juz tak.

Wracam do tego, ze edukacja powinna byc¢ holistyczna. Jesli uczymy dziecko
obstugi pewnego narzedzia, to pokazmy mu wszystkie mozliwe opcje, a nie tylko
wybidrczo jedna z nich. W przeciwnym razie tracimy sens edukacji. Dziecko i tak
bedzie musiato sie tego nauczyé. Czemu robic¢ to pdzniej, gdy nie bedzie miato
juz na to ochoty. Jezeli zatem wybieramy oferte banku dla swojego dziecka, to
postarajmy sie, by byta jak najszersza, dawata jak najwiecej mozliwosci. Pokazuj-
my tez w odrdoznieniu od bankdw takze zagrozenia, niebezpieczenstwa i ciemne
strony finanséw. To bowiem nie tylko wysokie oprocentowanie, wesote obrazki
czy perspektywa zysku.

Moja rada dla rodzicéw jest nastepujaca: jezeli zaktadajg konto, to powinni pa-
mietad, ze umieszczone tam pienigdze naleza do dziecka. Jesli ono chce je wydac
na zakup zabawki, ktéra jest absolutnie niepotrzebna (rodzicie wiedzg, ze poba-
wi sie nig pot godziny i juz nigdy wiecej po nig nie siegnie), pozwdlmy dziecku te
rzecz kupi¢. Uczymy sie na wtasnych btedach. Dziecko przezyje szok, widzac, ze
pieniadze zniknety, a zabawka jest juz nudna. Ta czynnosdé nie bedzie juz odwra-
calna. Wtedy mamy sytuacje dydaktyczna. Mozemy z dzieckiem porozmawiac
o tym, co sie stato, wyttumaczyd, ze tak wtasnie funkcjonuje swiat. Jezeli bedzie-
my miec¢ takich doswiadczen wiecej, to w dorostym zyciu dwa razy sie zastanowi-
my, zanim wydamy pienigdze na jakies gtupoty.

Wiemy juz, ze wczesna edukacja jest wazna i pozadana. A jakie zagrozenia
ptyna z wejscia w nowy swiat finanséw? Jesli jest aplikacja, to pojawia sie tez
smartfon. W jaki sposdéb rodzice powinni zadbaé¢ o cyfrowe bezpieczenstwo
dzieci?

Po pierwsze, trzeba by¢ swiadomym zagrozen. Czesto styszymy, ze komus wy-
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kradziono dane, ze przestepcy stosuja phishing, ale dominuje myslenie zyczenio-
we — mnie to nie spotka. Kiedy jednak spotka, to mamy pretensje do catego swia-
ta. A wystarczytoby wczesniej zabezpieczyc¢ swoje urzadzenie i bylibySmy o wiele
mniej podatni na tego typu ataki.

| zndw wracamy do problematyki edukacji dorostych. Dziecko samo sobie nie
kupi telefonu, nie zatozy konta bankowego. W jego imieniu robia to dorosli. Ro-
dzice sg zobligowani do tego, by zapewniac bezpieczenstwo dzieciom, nad kto-
rymi sprawujg opieke. W tym sie takze miesci dawanie narzedzi dostosowanych
do wieku. Nie damy dwuletniemu dziecku noza, bo moze sie skaleczy¢. Podobnie
jest ze smartfonem. Mozemy go sprezentowacd, gdy dziecko jest rozwojowo do
tego przygotowane i wie, jak tego uzywad. Komorka powinna by¢ zabezpieczona
jednym z systemow rodzicielskich. Rodzic powinien wiedzieé, co dziecko przegla-
da. Powinien wyznaczad granice czasowe korzystania z telefonu. Jezeli nie potrafi
tego dopilnowac sam, to sa do tego darmowe aplikacje. One zablokujg urzadze-
nie po uptywie okreslonego czasu.

Jednym z zagrozen jest przestymulowanie. Zyjemy w $wiecie przepetnionym
technologiami. Caty czas jestesmy online. Dzieci tez sie ucza, ze bez telefonu
trudno jest cokolwiek zrobié. Jednak prosze na to zagadnienie spojrzec realnie,
czy my jako dorosli potrafimy zy¢ bez telefondw? Czy potrafimy odstawi¢ dostep
do internetu?

Dostrzegam takze jeszcze jedno zagrozenie, zardwno u dzieci, jak i u dorostych.
Nad pienigdzem w portfelu ma sie kontrole. Natomiast gdy ptacimy karta lub te-
lefonem, to mimo ze wiemy, ile na koncie jest pieniedzy, nie czujemy, ze ich uby-
wa. W swiecie pieniedzy wirtualnych szybko mozemy straci¢ kontrole nad tym, co
robimy. Dlatego warto ustawiac¢ limity wydatkow czy korzystac z innych tego typu
funkcji. Nalezy miec¢ ograniczone zaufanie do siebie i dzieci. Mozemy dziecku po-
wiedzie¢: nie mozesz wydac wiecej niz 50 zt na tydzien. Jesli jednak na karcie be-
dzie 200-300 zt, to prosze mi wierzyd, ze dziecko wyda te 300 zt w kilka dni i be-
dzie bardzo zdziwione, ze pieniedzy na koncie juz nie ma. Skoro decydujemy sie
korzystac z technologii, to uzywajmy takze narzedzi, ktére ona nam daje do kon-
trolowania samych siebie.

Czy dziecko powinno méc korzystaé z ptatnosci online, czy przynajmniej na
poczatku warto te funkcje karty zablokowaé? Moze i w tym przypadku powin-
no na wiasnej skérze sie przekonaé, ze ktos je moze oszukaé?
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Zawsze tatwiej uczy¢ sie na wtasnych btedach. Cata edukacja tak dziata, ze
uczymy sie, rozwigzujac rozne problemy. Jako edukator finansowy zawsze powta-
rzam, ze powinnismy dac dziecku swobode, oczywiscie w ustalonym wczesniej za-
kresie. Powiedzmy: wptacam na konto 50 zt. Mozesz z tym zrobi¢, co tylko chcesz.
Gdy cos sie wydarzy, zaczynamy o tym z dzieckiem rozmawiac. Problem w tym,
ze duzo bardziej niz dzieciom, nie ufam dorostym. Zastanawiam sie, czy oni sami
potrafig uzywadé narzedzi, ktére oferuja banki.

Czy uczy¢ dzieci ptatnosci w sieci? Tak. Kiedys i tak beda musiaty sie tego na-
uczyé¢. Podam Panu przyktad z zycia wziety. Dziecko w jednej z ostatnich klas
przedszkola grato w gre internetowa. W pewnym momencie bardzo chciato miec¢
ztoty miecz, ktory stwarzat w tej grze dodatkowe mozliwosci. Mozna byto go ku-
pic¢ i zaptaci¢ karta. To dziecko nigdy wczesniej nie ptacito w taki sposob, ale wie-
dziato, gdzie mama trzyma swoja karte. Zabrato sobie zatem te karte i zgodnie
z instrukcja wyswietlang na ekranie nig zaptacito. Podato numer, imie i nazwisko
oraz kod zabezpieczajacy. Z konta znikneto 200 zt. Wszystko sie wydato sig, kie-
dy rodzice analizowali wydatki i co$ im sie nie zgadzato. A zatem dzieci narze-
dziowo sa do tego przygotowane, rozumieja swiat i komunikaty, ktére sa do nich
kierowane, ale nie doceniajg powagi sytuacji, jak w opisanym wyzej przypadku.
Dziecko nie wiedziato, ze bez zgody rodzicow tych pieniedzy nie wolno mu wy-
dac. Gdy rodzicie potem rozmawiali z dzieckiem, okazato sie, ze ono w ogdle nie
rozumiato, skad na tej karcie biora sie pieniagdze. Sadzito, ze one tam sie pojawia-
ja w magiczny sposdb. Wtedy opiekunowie roztozyli przed nim na stole banknoty
i powiedzieli, ze to jest rodzinny budzet, z ktérego ubyto 200 zt. Powiedzieli tez, na
co teraz zabraknie pieniedzy. Wtedy dziecko zrozumiato. Wirtualny pienigdz i wir-
tualne narzedzia sprawiajg wrazenie, ze konsekwencje tez beda wirtualne, a one
sq catkowicie realne.

Czy w szkotach brakuje edukacji ekonomicznej?

Oczywiscie. Od siedmiu lat zajmuje sie edukacja finansowa. Od poczatku poja-
wiaja sie gtosy zarédwno Zwigzku Bankdw Polskich, jak i wielu innych organizacji, ze
edukacja finansowa jest niezbedna, abysmy mogli funkcjonowac jako spoteczen-
stwo. Jestesmy nadmiernie zadtuzeni. To nie jest sytuacja dobra ani dla bankow,
ani dla konsumentdw. Instytucje chca przeciez, aby kazdy mdogt swoje zobowigza-
nia sptacad. Badania pokazujg, ze mozna by temu zapobiec, jesli istniataby wtasci-
wa edukacja finansowa. Chodzi o to, ze nie rozumiemy sytemu bankowego, pie-
nigdze traktujemy doraznie. Widzimy tez, ze panstwo pomaga nam w trudnych
sytuacjach, wiec wydaje nam sig, ze zawsze mozemy na kogos liczy¢. To z punk-
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tu widzenia edukacji nie jest korzystne, bo mamy swiadomosé, ze zawsze ktos nas
wyciggnie z trudnej sytuacji, do ktoérej czesto sami doprowadzilismy.

A zatem edukacji finansowej naprawde w szkotach brakuje. Moim zdaniem ona
powinna by¢ elementem edukacji formalnej. Przedmiot zwiazany z ekonomia
i przedsiebiorczoscia powinien sie pojawic juz w pierwszej klasie szkoty podstawo-
wej, a jego elementy by¢ wprowadzane juz w przedszkolu. Nie moze by¢ tak jak
teraz, ze uczen o finansach i przedsiebiorczosci dowiaduje sie na poczatku szkoty
Sredniej. Ponadto, podstawa programowa jest anachroniczna. Wiemy, jak szybko
zmieniaja sie ustugi finansowe. Kto jeszcze kilka lat temu pomyslatby, ze bedziemy
ptaci¢ zegarkiem czy skanujac teczéwke oka. Rozwdj tej branzy jest bardzo dyna-
miczny, a system edukacji za tym nie nadaza.

Jest jeszcze jeden problem. Nikt nie traktuje edukacji finansowej serio, jesli nie
pojawia sie we wczesnych etapach nauczania. Jezeli przedmiot jest umieszcza-
ny w planie dopiero w pierwszej klasie szkoty sredniej i zajecia trwaja tylko godzi-
ne tygodniowo, a nauczyciel, ktéry tego przedmiotu uczy, nie jest ekonomista, to
U ucznia nie wyksztatci sie zainteresowania finansami.

Czy oferty bankéw przynajmniej troche niweluja te braki?

W wymiarze praktycznym na pewno tak. Instytucje finansowe przygotowaty
platformy online, gdzie wirtualny nauczyciel ttumaczy podstawowe pojecia. Jed-
nak banki majg tez bardzo wazna lekcje do odrobienia, jesli chodzi o budowa-
nie zaufania spotecznego. Kiedys zostaliSmy zaproszeni przez jeden z bankow
na lekcje dotyczaca finansow. Nazywato sie to ,Skad sie wzigt pieniadz". Zabrali-
sSmy dzieci do banku. To byto bardzo dobrze zorganizowane. Prelekcje uzupetniaty
obrazy wyswietlane projektorem, co w tamtych czasach nie byto jeszcze tak po-
wszechne. Natomiast to, co nas zrazito jako nauczycieli, to byt fakt, ze wyktad do-
tyczacy historii pienigdza trwat 10 minut, natomiast kolejnych 30 minut poswie-
cono przekonywaniu dzieci, dlaczego konto w tym banku jest dla nich najlepsze.
Niestety tego rodzaju praktyki byty powszechne. Teraz na szczescie jest juz wiele
programow bankowych, ktdére majg charakter o wiele bardziej edukacyjny.

Jakie s jeszcze inne zrédta wiedzy o finansach? Gdzie rodzice moga szukaé
inspiracji?

Duza role odgrywaja tutaj stowarzyszenia i fundacje. Dobrze, ze zajety sie edu-
kacjg finansowa. Powstat nawet projekt pod nazwa Partnerstwo na rzecz Edu-
kacji Finansowej, ktérego dziatalnos¢ niestety zostata catkowicie sparalizowana
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przez COVID. To byto nieformalne zrzeszenie organizacji zajmujacych sie eduka-
cja finansowa. To tam okreslono, jak ta edukacja powinna wygladad, jakie spetniac
standardy, by zapobiegac sytuacjom, o ktérych przed chwila opowiadatem.

Obecnie Komisja Europejska oraz OECD opracowuja wytyczne dotyczace edu-
kacji finansowej. Prébuja okresli¢, jak ksztatcenie w tym zakresie powinno prze-
biegac we wszystkich krajach UE.

A jak kwestia edukacji finansowej wyglada w Europie? Czy Polska jest ewene-
mentem, czy takie zapdznienia sq wszedzie?

Witasciwie wszedzie jest tak samo. Nasza fundacja korzysta z pomocy zespotu
edukatoréow zagranicznych. Zajmuje sie on np. badaniem kwestii edukacji finan-
sowej w pieciu krajach: w Wielkiej Brytanii, Niemczech, Francji, we Wtoszech i Hisz-
panii. Najlepiej pod tym wzgledem wypada Wielka Brytania. W pozostatych pan-
stwach mamy ten sam problem - wszedzie edukujemy za pdzno. Wiedza dociera
do mtodziezy i dorostych, a nie do przedszkoli i szkdt podstawowych, tak jak po-
winna. Mamy zatem wiele do zrobienia nie tylko jako spoteczenstwo w Polsce, ale
i na swiecie. Ekonomia, finanse i gospodarka sa dzi$ elementem globalizacji.

Dziekuje za rozmowe.
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ARTYKUL SPONSOROWANY

FINANSOWE CZARY-MARY,
CZYLI JAK DZIECI ODKRYWAJA
SWIAT PIENIADZA W BANKU
PEKAO

Pakiet PeoPay KIDS to wyjatkowe rozwigzanie, ktore sktada sie
z konta osobistego i oszczednosciowego, aplikacji dla dziecka
oraz karty. Korzysta z niego juz prawie 57 tys. dzieci w wieku
6-12 lat.

Finanse pod kontrola rodzica

Bank Pekao stworzyt dla rodzicéw w bankowosci internetowej i mobilnej specjal-
ny Panel rodzica. To centrum dowodzenia, gdzie rodzic moze sprawowac dyskret-
ny nadzdér nad finansami swojej pociechy. Moze m.in. zatozy¢ produkty dla dziec-
ka i miec¢ ich podglad, ustawic¢ i wysta¢ kieszonkowe, szybko przekazac dziecku
pienigdze, kiedy potrzebuje, sprawdzi¢ historie transakcji. W razie potrzeby moz-
na natychmiast zablokowac lub zastrzec karte i aplikacje. To rodzic decyduje, z ja-
kich funkcji korzysta dziecko, jakie ma limity na karcie i czy ptaci nig zblizeniowo.
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Co zyska rodzic zaktadajgc dziecku Pakiet
PeoPay KIDS

Najwazniejsza zaleta aplikacji PeoPay KIDS jest mozliwos¢ nauki oszczedzania.
Dzieci w nowoczesny i praktyczny sposdb odktadajg na swoje wymarzone cele
w wirtualnych skarbonkach. Aby oszczednosci pociech rosty réwnie szybko jak
one same, warto juz od najmtodszych lat zatozy¢ dziecku konto. Do korca wrze-
$nia za otwarcie Pakietu PeoPay KIDS dziecko zyskuje od banku 50 zt kieszon-
kowego na start i 2% na koncie oszczednosciowym Moj Skarb do 3 tys. zt przez
92 dni od otwarcia pakietu.

Co dziecko znajdzie w aplikadji

Pekao wprowadza w Swiat bankowy juz od najmtodszych lat, dlatego w aplikacji
PeoPay KIDS na dzieci czekajg wirtualni nauczyciele — trenerzy: zubr, lis i ztotéwka.
Z ich pomoca dzieci nauczj sig, jak korzystac z aplikacji. Poznaja tez podstawo-
we pojecia ze swiata bankowego. Na dzieci czekajg rowniez nowoczesne funkcje
- logowanie biometrig, prosba o przelew, mozliwos¢ dotadowania telefonu czy
zakupu kodu do gry.

Jesli jestescie ciekawi, jak dzieci korzystajg z Pakietu PeoPay KIDS, zachecamy do
obejrzenia naszej infografiki.
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Postowie

Rok 2020 byt przetomowy, jesli chodzi o ustugi bankowe dla najmtodszych. Ro-
dzicie moga teraz wybierac sposrdd co najmniej siedmiu ofert, a jesli wzia¢ pod
uwage takze konta oszczednosciowe bez aplikacji i nowoczesnych instrumentow
ptatniczych, propozycji jest znacznie wiecej. Banki podkreslaja, ze celem ich dzia-
tania jest edukacja finansowa. A z nia nie jest najlepiegj. | nie chodzi tu tylko o dzie-
ci, ale niestety takze o dorostych. Méwi o tym Damian Kupczyk w wywiadzie, ktory
umiesciliSmy w tym opracowaniu. Jego zdaniem, przede wszystkim brakuje edu-
kacji finansowej w szkotach, a powinna by¢ ona elementem edukacji formalnej.
Przedmiot zwigzany z ekonomia i przedsiebiorczoscig powinien sie pojawic juz
w pierwszej klasie szkoty podstawowej. Teraz uczen o finansach i przedsiebiorczo-
sci dowiaduje sie na poczatku szkoty sredniej. Pedagog zwraca tez uwage na ar-
chaiczna podstawe programowa.

Badania, ktére w 2020 r. przeprowadzono na zlecenie banku Millennium, po-
twierdzajg opinie eksperta. Ponad 70 proc. dzieci w wieku od 3 do 7 lat wieku bie-
rze udziat w dodatkowych zajeciach z jezykdw obcych, a ponad potowa w zaje-
ciach sportowych, plastycznych, tanecznych i muzycznych. Wyniki badania po-
kazuja, ze zajecia zwigzane z wolontariatem, edukacja finansowa czy przedsie-
biorczoscia sa marginalne w przypadku dzieci w wieku przedszkolnym, ale tez
zainteresowanie i wiedza rodzicow o ofercie tego rodzaju jest niewielka — niespet-
na co czwarty rodzic o nich styszat.

Jesli to sie nie zmieni, Polacy nadal nie beda przygotowani, by korzystac w pet-
ni Swiadomie z ustug bankowych. Beda zadtuzac sie wtedy, gdy jest to niebez-
pieczne, lub skuszeni tatwym i szybkim zyskiem podejmowac ryzykowne decy-
zje inwestycyjne. Pomysicie, ilu afer finansowych mozna by uniknac lub znacznie
ograniczy¢ ich skutki, gdyby w szkotach ttumaczono podstawowe zasady ekono-
mii i przedsiebiorczosci. | to nie dotyczy tylko Polski, bo podobnie jest w wiekszo-
sci krajow Unii Europejskiej.

Mamy nadzieje, ze niniejsze opracowanie cho¢ troche przyczyni sie do zwiek-
szenia wiedzy o finansach, a przynajmniej utatwi wybor rodzicom, ktérzy przy-
mierzajqa sie do zatozenia dziecku pierwszego konta i wyrobienia pierwszej karty.
Z pewnoscia jest to lepszy prezent na urodziny niz zabawka czy elektroniczny ga-
dzet. Stawiam diamenty przeciw orzechom, ze nigdy sie nie znudzi.
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