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Redaktor naczelny cashless.pl

Redakcja serwisu cashless.pl juz po raz czwarty
zorganizowata ranking najbardziej wptywowych kobiet

w polskiej branzy ptatniczej.

Tak jak w latach poprzednich, tak i tym
razem ranking ma dwie kategorie: naj-
bardziej wptywowa kobieta polskiej
branzy ptatniczej 2022, do ktorej no-
minowano panie odgrywajace kluczo-
wa role w sektorze, oraz wschodzg-

ca gwiazda polskiej branzy ptatniczej
2022, do ktérej nominowano kobiety

Z mniejszym doswiadczeniem w ptat-
nosciach, ale z potencjatem stanowie-
nia o ksztatcie ptatnosci w najblizszych
latach.

W tym roku kapituta rankingu zgtosi-
ta rekordowg, w dotychczasowej hi-
storii rankingu, liczbe kandydatek —
ponad 60 w obu kategoriach. Wzrost
liczby zgtoszonych parh moze swiad-
czy¢ o poprawiajacej sie pozycji kobiet

W organizacjach, co pozwala sadzi¢,

ze i z rownouprawnieniem zawodo-
wym ptci w polskiej branzy ptatniczej
jest lepiej. W ciqgu ostatnich lat o roli
kobiet w biznesie mowi sie coraz wie-
cej. Niemniej jednak wciaz zdecydowa-
na wiekszos¢ kierowniczych stanowisk
w duzych organizacjach zajmuja pa-
nowie. Przy czym czesto nie wynika to
z tego, ze wykazuja sie oni wiekszg wie-
dza, doswiadczeniem czy umiejetno-
Sciami niz ich kolezanki. Rébwnoupraw-
nienie zawodowe ptci wciaz wymaga
wiec staran.

W niniejszym raporcie znajdziecie syl-
wetki 20 najbardziej wptywowych ko-
biet w polskiej branzy ptatniczej oraz
10 wschodzacych gwiazd polskiej bran-
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zy ptatniczej w 2022 roku. Mozecie za- zostaty firmy Mastercard i Visa, a part-
poznac sie z metodyka rankingu oraz nerem wspierajacym — firma TAG Sys-
sktadem kapituty, ktéra zdecydowa- tems. Zapraszam do lektury.

ta o wynikach rankingu. Znajdziecie tu
takze felietony ekspertéw dziatajacych
w branzy ptatniczej, ktérzy maja cie-
kawe spostrzezenia na temat rowno-
uprawnienia zawodowego ptci. Partne-
rami gtdwnymi raportu oraz rankingu
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Swiat finanséw moze by¢é bardziej

kobiccey!

Dzisiejszy Swiat finansow
Z pewnoscia rozni si¢ od tego
sprzed zaledwie dwoch dekad.

KAMILA KALISZYK

dyrektorka ds. rozwoju rynku w polskim oddziale Mastercard Europe

Przez dziesieciolecia byt uwazany za
specjalnos¢ mezczyzn, chociaz kobie-
ty zawsze odgrywaty wazna role w tej
branzy. Dzi$ sektory zwyczajowo zma-
skulinizowane stajg sie coraz czesciej
rowniez domeng kobiet. Jestesmy od-
wazne, przedsiebiorcze, innowacyjne
i odnosimy sukcesy. Coraz wiecej ko-
biet zajmuje obecnie stanowiska kie-
rownicze w globalnych instytucjach
finansowych, odgrywajac wazna role
W rozwoju branzy.

Mimo ze udato sie nam wiele osig-
gna¢, pandemia COVID-19 dokona-
ta spustoszen na catym swiecie. Wie-
le kobiet, ktére juz przed pandemia
byty najbardziej narazone na niepewne
zatrudnienie i nizej optacane role, zo-
stato dotknietych podwdjnym ciosem

W postaci koniecznosci zajecia sie edu-
kacja domowa dzieci i opieki nad star-
szymi krewnymi. W rezultacie, kobiety
byty réwniez najbardziej narazone na
zwolnienia lub koniecznos¢ rezygnacji
Z rozwoju kariery, a nawet etatu, ponie-
waz wziety na swoje barki najwiekszy
ciezar pandemii.

Dlatego teraz, bardziej niz kiedykol-
wiek, korporacje powinny zajac sie prze-
szkodami, ktdre stojg na drodze kobiet
do przywddztwa, i inwestowac w ich
sciezki kariery. W koncu sukces w fi-
nansach nie ma nic wspolnego z ptcia.
Bycie proaktywnym i analitycznym to
dwie najbardziej niezbedne umiejetno-
sci. Biznes jest lepszy, gdy prowadza go
najlepsze i najbystrzejsze umysty z obu
potdowek globalnej puli talentow.
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W Mastercard aktywnie dziatamy, by
pula talentéw kobiet byta dostatecz-
nie wykorzystywana, m.in. poprzez za-
angazowanie w Klub 30%, ktérego glo-
balng przewodniczaca jest Ann Cairns,
wiceprezeska Mastercard. Dziatajac na
szesciu kontynentach poprzez 19 od-
dziatéw, Klub 30%, ktérego Mastercard
jest cztonkiem wspierajacym, dazy do
osiggniecia ponad 30% udziatu kobiet
w zarzadach i komitetach wykonaw-
czych. Chociaz 30% stanowi mase kry-
tyczna, przy ktérej gtosy mniejszosci
stajq sie styszalne, jest to dolna granica
naszych dazen, a nie ich szczyt. Kiedy
Klub zaczynat dziatalnos¢ w 2010 roku
w Wielkiej Brytanii, w zarzadach spo6t-
ek z indeksu FTSE 100 zasiadato zaled-
wie 12% kobiet. Dzis jest ich prawie 40%
(dane BoardEx).

Rozwiazania i ustugi oparte na tech-
nologii zdefiniuja przysztosc finansow.
W obliczu cyfrowej transformacji wie-
lu doswiadczonych profesjonalistow
bedzie miato trudnosci z poradzeniem
sobie z rosnacym wptywem techno-
logii na branze, co w koricu wyréwna
szanse dla wszystkich ptci.

W tym tkwi szansa dla kobiet, ktérg
moga wykorzystac, taczac swoja cyfro-
wa bystrosc¢ z technicznym know-how.
Stereotypy znikaja w erze innowaciji.
Wszystko, co jest potrzebne do osia-
gniecia sukcesu, to pragnienie wiedzy,
determinacja i skupienie. | tego nie za-
brakto z pewnoscia wszystkim niezwy-
ktym kobietom, ktore znalazty sie w te-
gorocznym rankingul!
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Rola kobiet w gospodarce rosnie.
Platnosci nie sa tu wyjatkiem,
czego najlepszvm dowodem

jest ranking 20 najbardziej
wplvywowych kobiet polskiej

branzy platniczej.

ADRIAN KUROWSKI
dyrektor, Visa

Ciesze sie, ze powstat i niezmiennie juz
od czterech edycji pokazuje, jak ol-
brzymi wptyw maja kobiety na te tak
wazna dla gospodarki branze. R6zno-
rodnos¢ pogladow, doswiadczen i per-
spektyw, ktdrg wnoszg, przektada sie
na dalszy rozwdj polskiego ekosystemu
ptatnosci. Sqdze, ze réznorodnosd te
nalezy podkreslac i doceniac nie tylko
w kontekscie ptci, ale i kazdym innym
— chociazby wieku czy pochodzenia, by
moc w petni korzystad z wartosci, jaka
WNOoSi.

Nasza misjg jest potaczenie cate-
go Swiata za posrednictwem najnowo-
niezawodnej

czesniejszej, wygodnej,

i bezpiecznej sieci ptatniczej, wspiera-

jac tym samym rozwdj ludzi, firm i ca-
tej gospodarki. Wierzymy, ze gospodar-
ki, ktore uwzgledniaja wszystkich na ca-
tym Swiecie, pomagaja wzrastacd kazde-
mul.

Dlatego Visa realizuje cele zrowno-
wazonego rozwoju ONZ, takie jak za-
pewnianie rownosci ptci oraz wzmac-
nianie pozycji kobiet, ktére obecnie
stanowig 42% wszystkich zatrudnio-
nych w Visa. ZobowiazaliSmy sie po-
nadto do przestrzegania zasady row-
nosci wynagrodzen, niezaleznie od
ptci. W naszej organizacji na catym
Swiecie funkcjonuje wiele grup i sek-
cji angazujacych kobiety, wsrod kto-
rych znajduja sie m.in. Visa Women's
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Network, Women in Finance, Women
in Technology, Women in Product, czy
Women in Business. Kobietom pracuja-
cym w Visa, dazacym do statego pod-
noszenia kwalifikacji w obszarze za-
rzadzania, oferujemy program rozwo-
ju umiejetnosci przywoddczych pod
nazwa Executive Edge. Oprdcz warto-
Sci edukacyjnych, program stuzy pro-
mowaniu kobiet w obejmowaniu sta-
nowisk kierowniczych, a od czasu jego
uruchomienia w 2016 r. ukonczyto go
prawie 140 uczestniczek. Stale tez ro-
$nie udziat kobiet na globalnym szcze-
blu kierownictwa Visa — w minionym
roku fiskalnym 35% stanowisk zarzad-
czych w Visa na catym swiecie zajmo-
waty kobiety.

Wychodzac poza nasza organizacje,
wiele dziatan kierujemy tez do przed-
siebiorczyn, ktére coraz czesciej anga-
ZUjq sie w rozwoj innowacyjnych biz-
nesow. Przyktadem moze by¢ pro-
gram She's Next, Empowered by Visa.
To globalna inicjatywa, ktorej celem
jest pokazanie najlepszych przyktadoéw
firm zarzadzanych przez kobiety.

Tymczasem zachecam do zapo-
znania sie z rankingiem 20 najbardziej
wptywowych kobiet w polskiej bran-
zy ptatniczej. Wszystkim paniom ser-
decznie gratuluje wyrdznienia i zycze
dalszych sukcesdw, a organizatorom
poszerzania listy o kolejne istotne dla
branzy ptatniczej w Polsce kobiety.
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Grazyna
Ciurzynska

prezeska, Polska Bezgotéwkowa

Grazyna Ciurzynska od ponad 25 lat jest
zwigzana z sektorem finansowym. Pra-
cowata na wyzszych stanowiskach me-
nedzerskich w obszarze biznesu korpo-
racyjnego, nadzorujagc miedzy innymi
wspotprace z klientami strategicznymi
oraz tworzenie programow finansowania
przedsiebiorstw. Byta rowniez odpowie-
dzialna za kreowanie strategii dziatalnosci
detalicznej, polityki sprzedazowej i ceno-
wej, rozwdj bancassurance, projektowanie
i wdrazanie produktéw. Nadzorowata pion
dziatalnosci kartowej, wspodtprace z mie-
dzynarodowymi organizacjami ptatniczy-
mi oraz z dostawcami technologii i ustug
bankowych.

Przez kilka lat byta zwigzana z administracja rza-
dowa - jako dyrektorka departamentu w Minister-
stwie Rozwoju oraz Ministerstwie Przedsiebiorczosci
i Technologii odpowiadata za dziatania strategiczne
i legislacyjne w obszarze inwestycji prywatnych oraz
za wspotprace z inwestorami i instytucjami finanso-
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wymi z kraju i z zagranicy. Zarzadzata instrumentem
specjalnych stref ekonomicznych i duzymi projekta-
mi inwestycyjnymi. Petnigc obowiazki prezes zarza-
du w Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu, odpowia-
data miedzy innymi za promocje polskiej gospodarki,
wspieranie przedsiebiorstw w ich ekspansji oraz na-
ptyw inwestycji zagranicznych.

Uczestniczyta w pracach prezydium Rady Wydaw-
céw Kart Bankowych przy ZBP, a wczesniej prezy-
dium Rady Cash Management. Byta zaangazowa-

na w prace rad nadzorczych spdtek prawa handlowe-
go, w tym przez kilka lat jako wiceprzewodniczaca
rady PKO Banku Polskiego i Polskiego Holdingu Nie-
ruchomosci. Cztonkini Kapituty Nagrody Gospodar-
czej Prezydenta RP, a takze uczestniczka prac Rady
ds. Przedsiebiorczosci.

Grazyna Ciurzynska jest absolwentka Wydziatu Han-
dlu Zagranicznego Szkoty Gtéwnej Handlowej w War-
szawie oraz Podyplomowego Studium Europejskie-
go Prawa Bankowego Instytutu Nauk Prawnych PAN
oraz uczestniczka programu Executive MBA Insty-
tutu Nauk Ekonomicznych PAN. Przez wiele lat byta
zwigzana z praca naukowo-dydaktycznag w Szkole
Gtéwnej Handlowej w Warszawie w zakresie ekono-
mii miedzynarodowej, zagranicznych inwestycji bez-
posrednich i integracji europejskiej.
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Kamila

Kaliszyk

dyrektorka ds. rozwoju, Mastercard

Kamila Kaliszyk jako dyrektorka ds. rozwo-
ju rynku w polskim oddziale Mastercard
Europe jest odpowiedzialna za pion roz-
woju akceptacji ptatnosci bezgotdwko-
wych, rozwdj biznesu i relacje z detalistami,
agentami rozliczeniowymi, samorzadami

i administracja publiczna.

Kamila Kaliszyk wspiera agentow rozliczeniowych

W poszerzaniu akceptacji ptatnosci kartami Master-
card o nowe branze dzieki ukierunkowanym innowa-
cyjnym rozwigzaniom, poprawia oferte sklepdw oraz
detalistow dla ich klientdw, dziata jako zaufany part-
ner strategiczny i dostawca rozwigzan dla sektora
publicznego. We wspotpracy z sieciami detalicznymi
rozwija program lojalnosciowy Bezcenne Chwile.

Ma bogate doswiadczenie we wdrazaniu rozwigzan
tranzytowych w polskich miastach z agentami rozli-
czeniowymi, operatorami transportowymi i zarzgda-

mi komunikacji miejskiej.

1

Dotaczyta do firmy w 2000 roku i od tego czasu pra-
cuje w obszarach technologii, zarzadzania relacjami
z klientami, bankowosci i rozwoju produktu. Byta od-
powiedzialna za rozwdj biznesu w wiekszosci bankow
dziatajacych w Polsce. Przyczynita sie takze do uru-
chomienia kart premium Mastercard i programu lo-
jalnosciowego Mastercard Bezcenne Chwile.

Przed dotaczeniem do Mastercard pracowata w sek-

torze bankowym, w Polsce w pionach bankowosci de-
talicznej, kart ptatniczych, bankowosci elektronicznej
i operacji zagranicznych.

Kamila Kaliszyk aktywnie dziata na rzecz wspiera-
nia kobiet w biznesie, m.in. uczestniczac jako liderka
w globalnym programie Mastercard Women Leader-
ship Network.
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Joanna
Erdman

wiceprezeska, Fundacja Polska

Bezgotéwkowa

Wiceprezeska zarzadu Fundacji Polska
Bezgotdwkowa, a wczesniej cztonkini Rady
Fundacji oraz doswiadczona menedzer-
ka z ponad 20-letnia praktyka w bankowo-
$ci cyfrowej i wdrazaniu nowych technolo-
gii. Zainicjowata i aktywnie uczestniczyta
w wielu projektach rynkowych w obszarze
rozwoju rynku ptatnosci bezgotéwkowych,
digitalizacji konsumentow oraz innowacji.

Przez kilka lat petnita funkcje przewodniczacej Rady
Wydawcow Kart Bankowych przy Zwigzku Bankéow
Polskich oraz cztonkini Rady Bankowosci Elektro-
nicznej.

Jest wspodtzatozycielka mBanku — pierwszego wir-
tualnego banku w Polsce, ktory obecnie jest 4. uni-
wersalnym bankiem w Polsce z oddziatami w Cze-
chach i na Stowacji. Oprécz mBanku wspottworzy-

ta takie marki jak: Blik, mojelD, MultiBank czy Orange

Finanse. Uczestniczyta réwniez jako doradca w pra-

12

cach miedzynarodowego European Payment Advi-
sory Commitee oraz Visa Client Council.

Joanna Erdman jest laureatka wielu branzowych na-
grod, w tym medalu im. M. Kopernika za istotny
wktad w rozwdj bankowosci. Otrzymata tytut Najbar-
dziej wptywowej kobiety branzy ptatniczej w rankin-
gu Cashless w 2019 r. oraz nagrode im. Remigiusza
Kaszubskiego za catoksztatt pracy wykonywanej na
rzecz systemu ptatnosci bezgotéwkowych.

Jest absolwentka Wydziat Zarzadzania Uniwersy-
tetu todzkiego oraz Szkoty Gtéwnej Handlowej, na
kierunku Przywddztwo w innowacjach. Posiada ty-
tut Master of Business Administration (MBA) Polsko-
-Amerykanskiego Centrum Zarzadzania oraz Univer-
sity of Maryland.
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JOANNA
SEKLECKA

PREZESKA ESERVICE

Jest jedna z najbardziej znanych kobiet Swiata ptatnosci bez-
gotéwkowych w Polsce. Laureatka licznych nagrod i wyrdz-
nien, wsrod ktorych wazne miejsce zajmuja tytuty: Najbar-
dziej wptywowa kobieta branzy ptatniczej 2020 oraz 2021

w rankingu Cashless, a takze najnowszy — Najbardziej wpty-
wowej kobiety w Polsce, wedtug miesiecznika Home&Mar-
ket.

Kierowany przez nig eService jest liderem polskiego rynku
akceptacji kart ptatniczych i najwiekszym agentem rozlicze-
niowym w Europie Srodkowo-Wschodniej. Joanna Seklecka
jest absolwentka SGH w Warszawie oraz studiéow doktoranc-
kich na kierunku Zarzadzanie. Ukonczyta elitarny Stanford
Executive Program, prowadzony przez Stanford University
Graduate School of Business.

Pierwsze doswiadczenia zawodowe zdobywata w branzach:
gier komputerowych, doradztwa i audytu. Kariere w eServi-
ce rozpoczeta w 2004 roku, jako dyrektorka Departamentu
Finanséw i Ksiegowosci, by po siedmiu latach objg¢ stanowi-
sko wiceprezeski eService. Odpowiadata woéwczas za bizne-
sowe i finansowe aspekty funkcjonowania spotki,aw 2014 r.,
koordynowata jej przeksztatcenie i wejscie w sktad notowa-
nej na NASDAQ, miedzynarodowej grupy EVO Payments.
W pazdzierniku 2017 r. zostata powotana na stanowisko pre-
zeski eService, na ktérym odpowiada za caty obszar CEE
Grupy EVO Payments.

Wiedza i doswiadczenie Joanny Sekleckiej zostaty docenio-
ne réwniez przez cztonkéw Komitetu Agentéw Rozliczenio-
wych, ktérzy w styczniu 2020 r. jednogtosnie wybrali ja prze-
wodniczgca KAR.

Duza wage przywiazuje do zachowywania zasad work-life
balance. Lubi spedzac¢ wolny czas z najblizszymi, aktywnie
- na nartach lub motocyklu albo wyciszajac sie przy ksigzce

czy pielegnacji ogrodu.
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MALGORZATA
CISZECKA

DYREKTORKA DS. KLUGZOWYCH
DETALISTOW, VISA

Matgorzata Ciszecka ze swiatem kart zwigzana jest juz od
ponad 20 lat. Pracowata m.in. w firmach Polcard, eCard, a od
2007 r. byta dyrektorka ds. marketingu i zarzadzania produk-
tami w First Data Polska, w czesci firmy zajmujacej sie obstu-
g3 akceptantow.

Od grudnia 2009 r. pracuje w organizacji Visa, gdzie w war-
szawskim biurze odpowiadata miedzy innymi za rozwdj ryn-
ku akceptacji, rozwdj handlu internetowego oraz wdraza-
nie metod ptatnosci dokonywanych bez fizycznej obecnosci
karty (np. m-commerce). Aktualnie odpowiada za strategie
oraz wspotprace z kluczowymi detalistami w regionie Euro-
py Srodkowo-Wschodniej.

Ukonczyta Szkote Gtowna Handlowa w Warszawie na Wy-
dziale Finansow i Statystyki ze specjalizacja w bankowosci.

) ALEKSANDRA
SROKA-KRZYZAK

~ HEAD OF STRATEGY AND CHIEF
OF STAFF, ALLEGRO

\/

Aleksandra Sroka-Krzyzak piastuje swoja funkcje od lip-

ca 2021 roku. Jej rolg jest opracowanie dtugofalowej strate-
gii Allegro oraz koordynacja jej wdrozenia. Wczesniej petnita
funkcje Head of Strategy w PKO Banku Polskim, gdzie stwo-
rzyta i wdrozyta strategie cyfryzacji banku ,PKO Banking
Platform”, a takze byta cztonkiem PKO Corporate Venture
Capital Fund. Przed PKO byta partnerem w The Boston Con-
sulting Group (BCG), gdzie zajmowata sie projektami w sek-
torze finansowym i ubezpieczeniowym, zwigzanymi z trans-
formacja cyfrowa, otwarta bankowoscia, strategiami inno-
wacji, w tym wspodtpraca z fintechami, poprawa efektyw-
nosci oraz procesami M&A. Zarzadzata wieloma projektami
za granica i pracowata dla biur BCG w Nowym Jorku i Me-
diolanie. Jest absolwentka kierunku Finanse na Uniwersyte-
cie Ekonomicznym we Wroctawiu, studiowata rowniez Ana-
lize Finansowg i Matematyczna na Uniwersytecie Malarda-
len w Szwecji.
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KATARZYNA
PAWLOWICZ

DYREKTORKA GO TO MARKET,
VISA

]

l

Katarzyna Pawtowicz w organizacji Visa pracuje od marca
2020 roku. Odpowiada za tworzenie i oferowanie produktéw
na polskim rynku, a takze wspodtprace z wydawcami kart we
wdrazaniu innowacyjnych rozwigzan cyfrowych dla klientéw.
Jest takze liderka zrownowazonego rozwoju w regionie CEE.

Z bankowoscia i kartami jest zwigzana od wielu lat. Praco-
wata m.in. w Citi Banku Handlowym, Raiffeisen Bank Polska,
Kredyt Banku i PKO Banku Polskim. W ramach swojego do-
$wiadczenia zawodowego odpowiadata za zarzadzanie ope-
racjami kartowymi, rozwoj oferty dla klientéw oraz prowa-
dzenie projektéw. Jest absolwentka Wydziatu Zarzadzania
Uniwersytetu Warszawskiego.

KATARZYNA
ZUBRZYCKA

DYREKTORKA DZIAtU
DETALISTOW | AGENTOW
ROZLICZENIOWYCH, VISA

ﬁ

ol
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Katarzyna Zubrzycka w organizacji Visa odpowiada za rela-

cje z agentami rozliczeniowymi, detalistami i rozwdj akcepta-
cji w regionie Europy Srodkowo-Wschodniej (Polska, Czechy,
Stowacja, Wegry, Rumunia, Butgaria, Stowenia i Chorwacja).

Posiada ponad 20-letnie doswiadczenie w pracy w banko-
wosci, sektorach ptatnosci bezgotéwkowych, programow lo-
jalnosciowych oraz w branzy FMCG. W trakcie swojej karie-
ry zajjnowata stanowiska dyrektorskie w takich firmach jak
Raiffeisen Polbank, Polbank EFG, Polcard/First Data Polska,
Premium Club czy AmRest. Aktywnie uczestniczy w krajo-
wych i miedzynarodowych inicjatywach w obszarze rozwoju
ptatnosci bezgotéwkowych, innowacji oraz cyfryzacji.

Katarzyna Zubrzycka ukonczyta Uniwersytet Wroctawski na
wydziale filologii angielskiej, Uniwersytet Ekonomiczny we
Wroctawiu na wydziale handlu zagranicznego i stosunkéw
miedzynarodowych, a takze Harvard Leadership Acade-

my w Harvard Business School. Posiada ponadto tytut Ma-
ster of Business Administration (MBA) z zakresu zarzadzania
w Wyzszej Szkole Biznesu — National Louis University.
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Aktywnie dziata na rzecz wspierania kobiet w biznesie, m.in.
uczestniczac w TOP Women w e-biznesie Fundacji Kobie-
ty e-biznesu. Interesuje sie psychologia, makrobiotyka oraz
sztuka, uwielbia nordic walking i Wtochy.

e JOLANTA
SADOWSKA
9 DYREKTORKA DS. PROJEKTOW

STRATEGICZNYCH, IT CARD

\J

Jolanta Sadowska jest dyrektorka ds. projektéw strategicz-
nych w IT CARD Centrum Technologii Ptatniczych. Ma ponad
20-letnie doswiadczenie w tworzeniu i realizacji skutecz-
nych strategii biznesowych z zakresu zarzadzania sprzeda-
23 urzadzen samoobstugowych oraz rozwigzan ptatniczych
do bankéw i sektora finansowego. Efektywnie i z sukcesem
wdrozyta produkty bankowe tj. terminale POS, Contact Cen-
ter, a takze ptatnicza aplikacje mobilng BS Pay w sektorze
spotdzielczym. Promowata rowniez wydawnictwo kartowe

w bankach spdétdzielczych.

Jolanta Sadowska posiada wieloletnia praktyke w zarzadza-
niu relacjami z kluczowymi klientami, P&L, budzetowaniu

i planowaniu strategicznym.

Jest absolwentka Wydziatu Prawa i Administracji Uniwersy-
tetu Mikotaja Kopernika w Toruniu.

Interesuje sie zeglarstwem i narciarstwem. Wolne chwile naj-
chetniej spedza na osniezonym stoku.

4N ROZA
SIERZEGA
DYREKTORKA DEPARTAMENTU
OPERACJI, PEKAO
\/

Z bankowoscig Réza Sierzega zawodowo zetkneta sie juz
podczas studidéw. Pracowata wtedy ,na stuchawkach" w Cen-
trum Bankowosci Bezposredniej. W maju 2008 roku dotaczy-
ta do Alior Banku jako specjalistka ds. zarzadzania relacjami
z outsourcerami.

Kariere menedzerska rozpoczeta w 2010 roku od zbu-
dowania zespotu wsparcia operacyjnego i dwa lata poz-
niej objeta kierownictwem zespot, ktéry obstugiwat pro-
cesy weryfikacji kredytowej i uruchomienia kredytéw oraz

PARTNERZY
GEOWNI

PARTNER
WSPIERAJACY
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obstuge posprzedazowa kredytéw i depozytdw. Ostatnie
dwa lata w Aliorze zarzadzata dziatem i zespotami zajmuja-
cymi sie optymalizacjg procesow operacyjnych (automaty-
zacja i robotyzacja), outsourcingiem, procesami archiwiza-
cji, massprintingu, zarzadzania uprawnieniami i BCM. Wraz
z nimi realizowata strategie Cyfrowego Buntownika.

Wspdtpracowata jako mentorka w ramach akceleratora

z fintechami w zakresie wdrazania nowoczesnych techno-
logii i rozwigzan, byta liderka tribe'u. Miata okazje réwniez
wspierac projekty operacyjne i budowe struktur operacyj-
nych w jednym z polskich startupdéw. W 2020 roku dotaczy-
ta do Banku Pekao jako dyrektorka Departamentu Operacji,
gdzie realizuje strategie banku w zakresie digitalizacji i auto-
matyzacji procesow.

Réza Sierzega posiada bogate doswiadczenie w zarzadzaniu
zespotami operacyjnymi i wdrozeniowymi. Chetnie pracu-
je zwykorzystaniem zwinnych metod wdrozeniowych i jest
zwolenniczka ciggtego doskonalenia proceséw i wyznaw-
cq klientocentryzmu. Zdobyta certyfikat Professional Agile
Leadership I. Jest skuteczna menedzerka, ktéra efektywnie
zarzadza projektami, a takze doskonatq liderka, ktéra potra-
fi zjednac sobie zespot.

ANETA
HOFFMAN

DYREKTORKA WYDZIALU KART
PEATNICZYCH, NEST BANK

Aneta Karolina Hofman jest dyrektorka wydziatu kart ptatni-
czych w Nest Banku. W sektorze bankowym pracuje od po-
nad 20 lat. Niemal od samego poczatku kariery zawodowej
zajmuje sie kartami ptatniczymi. Pierwsze zawodowe kroki
stawiata w Banku Unii Gospodarczej. Nastepnie zwigzata sie
z Mazowieckim Bankiem Regionalnym, w ktérym zbudowa-
ta zespot odpowiedzialny za obstuge kart ptatniczych i z suk-
cesem przeprowadzita migracje kart z paskiem magnetycz-
nym na karty z mikroprocesorem DDA. Od 2011 do 2017 roku
pracowata w SK banku, gdzie petnita kolejno funkcje dorad-
cy zarzadu, dyrektora biura bankowosci elektronicznej i kart
oraz zastepcy dyrektora generalnego. W SK banku odpo-
wiadata m.in. za stworzenie Biura Bankowosci Elektronicznej
i Kart (systemaow, procedur, doboru personelu).

Do Nest Banku dotaczyta w 2017 roku i od tego czasu zda-
zyta zrewolucjonizowac jego ustugi kartowe. Zespdt prowa-

dzony przez Anete odpowiadat m.in. za wdrozenie ptatnosci
mobilnych Apple Pay, Garmin Pay, Fitbit Pay, migracje cate-
go portfela kart Nest Banku do nowego procesora czy pozy-
skanie cztonkostwa gtdwnego w organizacji ptatniczej Visa.
Jednym z najwiekszych sukceséw Anety Hofman i jej zespo-
tu jest uruchomienie pilotazu ustugi Visa Mobile — nowej, in-
nowacyjnej formy ptatnosci, ktéra Nest Bank udostepnit wy-
branym klientom jako pierwszy bank na $wiecie. Juz wkrétce
Visa Mobile bedzie dostepna dla wszystkich klientéw Nest
Banku.

Ukonczyta krakowska Akademie Ekonomiczna.

Jest mama Adrianny i Janka. Pasjonuje sie kultura wtoska
oraz kocha podrézowac — nie tylko do Wtoch. W wolnym cza-
sie oddaje sie swojej kolejnej pasji, ktora jest cukiernictwo.

DOROTA
FEJFER

DYREKTORKA W ZESPOLE
ACCOUNT MANAGEMENT,
MASTERCARD

Dorota Fejfer odpowiada za wspodtprace z kluczowymi klien-
tami Mastercard — gtdwnie bankami, w zakresie sprzedazy

i promocji produktow oraz ustug firmy, wdrazania i rozwoju
innowacyjnych rozwiazan technologicznych.

Rozpoczeta prace w Mastercard we wrzesniu 2012 r. jako ko-
ordynatorka finansowa na Polske i Ukraine. W kolejnych la-
tach swoje kompetencje rozwijata w departamencie sprze-
dazy na stanowisku menedzerki, a nastepnie dyrektorki.

W 2017 r. zostata oddelegowana na sze$¢ miesiecy do pracy
w biurze Mastercard w Meksyku, gdzie odpowiadata za roz-
waj sieci akceptacji na terenie Ameryki Centralnej.

Dorota Fejfer rozpoczeta kariere zawodowa ponad 20 lat
temu. Poczatkowo dziatata w branzy telekomunikacyjnej,
jako project managerka odpowiedzialna za pozyskiwanie
klientéw i sprzedaz ustug, nastepnie w branzy szkoleniowej,
gdzie zajmowata sie pozyskiwaniem srodkéw UE z funduszy
celowych na realizacje szkolen dla kadry menedzerskie;j.

Jest absolwentka Szkoty Gtéwnej Handlowej. Zyciowa ener-
gie czerpie przede wszystkim z rodziny oraz swoich pasji,
skupionych m.in. wokdt muzyki, tanca, podrdézy, dekorowania
wnetrz i treningdw nordic walking, najchetniej na plazy.
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a ELZBIETA

BURLIGA

DYREKTORKA ROZWOJU
BIZNESU, FISERV

\J

Elzbieta Burliga jest dyrektorka rozwoju biznesu w Fiserv
Polska. Zajmuje sie dostarczaniem nowoczesnych rozwiazan
ptatniczych dla sektora publicznego, transportu i urzadzen
bezobstugowych wspierajacych idee smart city oraz pozy-
skiwaniem dostawcéw innowacyjnych ustug.

O skutecznosci jej dziatan Swiadczy liczba i skala wdro-

zen bezgotdéwkowych rozwiazan w polskich miastach oraz
efekty programu upowszechniania ptatnosci bezgotéwko-
wych w jednostkach administracji publicznej. Elzbieta Bur-
liga odpowiadata za pierwsze wdrozenie ptatnosci bezgo-
téwkowych w transporcie, w ktérym karta ptatnicza jest bi-
letem, w komunikacji miejskiej we Wroctawiu. Byta tez odpo-
wiedzialna za uruchomienie ptatnosci w urzedach, najpierw
w ramach projektu KIR, a po przejeciu programu przez Fun-
dacje Polska Bezgotéwkowa w ramach PWOB.

Z Fiserv zwigzana jest od 1995 roku. Od ponad 25 lat zarzg-
dza zespotami sprzedazy nowoczesnych rozwigzan ptatni-
czych oraz buduje i rozwija relacje z najwiekszymi klientami
firmy. Przez 7 lat kierowata departamentem sprzedazy deta-
licznej i zarzadzata grupa 70 sprzedawcdw, odpowiadajacych
za wspotprace w zakresie akceptacji kart ptatniczych i biezg-
cq obstuge ponad 38 tys. klientdéw. W roku 2013 przejeta za-
rzadzanie departamentem klientéw kluczowych.

Osiggniecia Elzbiety Burligi zostaty dwukrotnie docenio-
ne przez branzowych ekspertéw w rankingu 20 najbardziej
wptywowych kobiet w polskiej branzy ptatniczej, w ktérym
zajeta 51 6 miejsce, w latach 2019, 2020 i 2021. Jest zapalong
narciarka i kazdg wolng chwile spedza z rodzing na stoku.

MONIKA
KROL

WICEPREZESKA, PSP

Ma kilkunastoletnie doswiadczenie w branzy finansowej oraz
bogate doswiadczenie jako przedsiebiorczyni, inwestorka
oraz doradczyni do spraw marketingu i strategii firm z sek-
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tora handlu B2C. W latach 2011-2014 byta dyrektorka zarza-
dzajaca w Banku BPH i odpowiadata za obszar komunikacji
marketingowej i PR. W latach 2006-2011 petnita funkcje dy-
rektorki marketingu w Fortis Banku, a po fuzji z BNP Paribas
przejeta funkcje dyrektorki marketingu i komunikacji korpo-
racyjnej grupy BNP Paribas w Polsce.

Swoja kariere w bankowosci Monika Krél rozpoczynata w Citi
Banku Handlowym, gdzie petnita role menedzerki ds. komu-
nikacji i marketingu. Ma szerokie doswiadczenie w planowa-
niu i realizacji strategii marketingowych, we wdrazaniu no-
wych produktéw i strategii sprzedazowych oraz w zarzadza-
niu procesem zmiany w organizacji. Zarzadzata rowniez gru-
pami projektowymi w ramach fuzji bankéw oraz prowadzita
procesy rebrandingu i repozycjonowania.

Jest absolwentka Wydziatu Prawa i Administracji na kierun-
ku Zarzadzanie i marketing, Uniwersytetu im. Adama Mickie-
wicza w Poznaniu. Uczestniczyta takze w programach ma-
nagerskich w Harvard Business School Executive Education

i London Business School.

BARBARA
BORGIEL-CURY

DYREKTORKA ODPOWIEDZIALNA
LA 0BSZAR OPERACIE KLIENT
DETALICZNY, ING BANK SLASKI

Barbara Borgiet-Cury od poczatku swojej kariery zawodo-
wej w ING Banku Slaskim jest zwiazana z obszarem ptatno-
$ci, w tym mobilnych, kart oraz rachunkéw. Pod jej skrzydta-
mi bank wprowadzit do oferty szereg innowacyjnych rozwia-
zan, utatwiajacych klientom codzienne zarzadzanie finan-
sami i dokonywanie transakcji ptatniczych, w tym ptatnosci
mobilnych.

Barbara Borgiet-Cury byta odpowiedzialna za wdrozenie no-
wego systemu bankowosci internetowej oraz mobilnej dla
klientéw detalicznych Moje ING, a takze za wprowadzenie
do oferty ING pierwszej karty zblizeniowej, pierwszego ban-
komatu zblizeniowego w Polsce oraz mechanizmu doko-
nywania szybkich przelewdw — najpierw w postaci Express
Elixiru, a w kolejnych latach szybkich ptatnosci z wykorzysta-
niem Blik.

W maju 2021 r. objeta stanowisko dyrektorki banku w Pio-
nie Operacji obszar Klient Detaliczny. Barbarze Borgiet-Cury
podlegaja jednostki zajmujace sie operacyjna obstuga pro-
duktéw i procesédw dla klientéw detalicznych, gotdwki, ptat-
nosci i kart oraz obstuga kasowa.

PARTNERZY
GEOWNI

PARTNER
WSPIERAJACY

tag-systems



NAJBARDZIES WPEYWOWE KOBIETY
BRANZY PEATNICZEJ 2022

W latach 2017-2021 sprawowata funkcje dyrektorki Centrum
Agile Bankowos$¢ Codzienna. W latach 2014-2016 zarzadza-
ta programem Next Generation of Banking. W 2017 roku zo-
stata powotana na cztonkinie rady nadzorczej spotki Polski
Standard Ptatnosci (operator Blik). W roku 2021 zostata po-
wotana na wiceprzewodniczaca Rady Nadzorczej Polskiego
Standardu Ptatnosci. Jako przedstawicielka Rady Wydawcoéw
Kart Bankowych ZBP zasiada réwniez w Radzie Fundacji Pol-
ska Bezgotéwkowa.

Barbara Borgiet-Cury wspotpracuje z organizacjami ptatni-
czymi, reprezentuje ING Bank Slaski w pracach grup robo-
czych w NBP oraz ZBP w zakresie ptatnosci i kart.

Jest absolwentka Akademii Ekonomicznej w Krakowie
(obecnie Uniwersytet Ekonomiczny). Wolny czas spedza

z rodzing, czyta i podrdzuje. Lubi gdrskie wedréwki, skitury,
a gdy pogoda sprzyja — zegluje.

MALGORZATA
DOMAGALA

DYREKTORKA, ACCOUNT TEAM,
MASTERCARD

Matgorzata Domagata jest ekspertka w zakresie ptatno-

$ci bezgotéwkowych i otwartej bankowosci. To menedzer-
ka z ponad 18-letnim doswiadczeniem w pozyskiwaniu klien-
téw, budowaniu relacji i zarzadzaniu w sektorze finansowym.
Jest zorientowana na nowe technologie w biznesie.

Dotaczyta do firmy w 2008 roku i od tego czasu odpowiada
za relacje z kluczowymi klientami Mastercard w Polsce. Od
2019 roku jest rowniez odpowiedzialna za rozwdj i wdroze-
nie rozwigzan dla otwartej bankowosci w Mastercard. Ma na
swoim koncie prowadzenie projektow z najwiekszymi banka-
mi w Polsce. Uczestniczyta we wprowadzaniu na polski rynek
nowatorskich metod ptatnosci tj. ptatnosci zblizeniowych,
NFC, ptatnosci mobilnych, Apple Pay, Google Pay itp. Z suk-
cesem opracowywata, rozwijata i wdrazata z klientami plany
marketingowe, wspdlne programy lojalnosciowe, wprowa-
dzata nowatorskie rozwigzania biznesowe.

Jest absolwentka Leadership Academy for Poland oraz stu-
didw MBA University of Minnesota, Carslon School of Ma-
nagement w USA, a takze dziennikarstwa na Uniwersyte-
cie Warszawskim i handlu zagranicznego na Uniwersytecie
todzkim.

Ma dwdch syndw. Lubi aktywny wypoczynek, m.in narty i ze-
glarstwo. Czesto podrdzuje, by poznawac nowe kultury.
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DOROTA
DUBLANKA

DYREKTORKA ZARZADZAJACA,
DYREKTORKA DEPARTAMENTU
ZASOBOW LUDZKICH, KIR,
PREZESKA FUNDACII CYBERIUM
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Dorota Dublanka jest oredowniczka nowych technologii,
propagatorka uczenia sie przez cate zycie i przywoddztwa
wtaczajacego. Wizjonerka, pasjonatka, profesjonalistka z po-
nad 25-letnim doswiadczeniem w pracy z globalnymi orga-
nizacjami i startupami, w tym z Doliny Krzemowej. Cztonki-
ni miedzynarodowych zespotoéw realizujacych swiatowe pro-
gramy np. Microsoft for nonprofits, Google for nonprofits
oraz lokalnych innowacyjnych projektéw technologicznych.
Pracujac jako European and Global HR, wspierata zréznico-
wane, miedzynarodowe, wirtualne zespoty dziatajace w kra-
jach Europy, Azji oraz USA.

Posiada wieloletnig praktyke liderki innowacyjnosci odpo-
wiadajacej za kreowanie i wdrazanie strategii w obszarze bu-
dowania kapitatu ludzkiego oraz przeprowadzania organiza-
Cji przez procesy zmian.

W KIR pracuje od 2017 r. Odpowiada za rozwdj pracowni-
kow, budowe kreatywnego srodowiska pracy oraz za dzia-
tania z zakresu komunikacji wewnetrznej i budowania marki
pracodawcy. Swoje pasje realizuje tez jako prezeska Funda-
cji Cyberium, ostatnio zaangazowana w innowacyjny projekt
Sandbox Blockchain.

Dorota Dublanka jest absolwentka Szkoty Gtéwnej Handlo-
wej w Warszawie oraz programu MBA Kozminski Executive
Business School. Wyktada na studiach MBA w Akademii Le-
ona Kozminskiego.

a MONIKA

GRABOWSKA
DYREKTORKA DS. SPRZEDAZY
| PRODUKTOW, POLSKA
BEZGOTOWKOWA

>~
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Monika Grabowska jest dyrektorka obszaru sprzedazy

i wspotpracy z agentami rozliczeniowymi w Fundacji Polska
Bezgotdéwkowa, gdzie wspottworzy Program Wsparcia Ob-
rotu Bezgotéwkowego. Odpowiada za rozwdj biznesu oraz
relacje z agentami rozliczeniowymi. Przygotowuje i nadzo-
ruje programy wsparcia sprzedazy, poszukuje nowych grup
klientéw i mozliwosci dotarcia do nich, prowadzi szkolenia
sprzedazowe i produktowe.
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Jest ekspertka w dziedzinie rozwoju biznesu z szeroka zna-
jomoscia rynku kart ptatniczych w Polsce z ponad 30-letnim
stazem. Specjalizuje sie w zarzadzaniu sieciami sprzedazy,
budowaniu strategii sprzedazowej i marketingowej firm sek-
tora finansowego.

Wiedze w zakresie zagadnien finansowych zdobywata stu-
diujac w Akademii Ekonomicznej w Krakowie i Wyzszej Szko-
le Bankowosci i Ubezpieczen w Warszawie. Kolejnym eta-
pem byty studia podyplomowe ,Psychologia zmian postaw

i zachowan" organizowane przez Uniwersytet Warszawski
oraz ,CSR-Strategia odpowiedzialnego biznesu" prowadzo-
ne przez Akademie Leona Kozminskiego.

Monika Grabowska zwigzana jest z rynkiem finansowym od
wielu lat. Kariere zaczynata w bankowosci, pracowata w BGK,
Kredyt Banku, PBK, BPH oraz PKO BP. Od 2007 roku praco-
wata w Diners Club na stanowisku dyrektorki ds. sprzeda-

zy i marketingu, a nastepnie dyrektorki ds. rozwoju i produk-
tow.

Po pracy gotuje i smakuje kuchnie wegetarianska. Jej pasja
jest czytanie ksigzek sensacyjno-kryminalnych. Marzy o po-
nownych podrdzach, najchetniej po Azji.

MONIKA
HANUS

MENEDZERKA, ALLEGRO

\J

Monika Hanus od lipca 2017 r. odpowiada za rozwdj ustug
ptatniczych w Allegro. We wspotpracy z instytucjami finan-
sowymi wspiera rozwoj wygodnych dla klientow platformy
metod ptatnosci, ktdére minimalizuja bariery w procesie za-
kupowym. Odpowiada réwniez za rozwdj narzedzi ptatni-
czych dla sprzedawcow Allegro, zardwno w zakresie onboar-
dingu, jak i przeptywu srodkow. Od 2019 r. wspottworzy i roz-
wija projekt Allegro Finance.

Z branza ptatnicza jest zwigzana od ponad 15 lat. Przez po-
nad dekade w jednej z wiodacych instytucji ptatniczych od-
powiadata za wdrazanie rozwigzan i ich operacyjng obstu-
ge. Prowadzita projekty zwigzane z optymalizacjg procesow
ptatniczych w obszarze EMEA, zaréwno w aspekcie opera-
cyjnym, jak i rozliczeniowym, zarzadzajac miedzynarodowy-

mi zespotami.

Monika Hanus ukonczyta Uniwersytet Szczecinski na Wy-
dziale Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania, specjalizacja Fi-
nanse i Bankowosc¢.

JOANNA
PIENKOWSKA-
-OLCZAK

PREZESKA, PAYU

ﬁ
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Joanna Pienkowska-Olczak jest prezeska PayU od 1 kwietnia
2020 r. Jednoczesnie zajmuje stanowisko country manager-
ki PayU w Polsce i odpowiada za wszelkie inicjatywy handlo-
we, wspotprace z bankami oraz organizacjami ptatniczymi,
jak réwniez zarzadzanie budzetem przychodowo-koszto-
wym. Ma ponad 20-letnie doswiadczenie w branzy ptatni-
czej. Przez ponad 10 lat zajmowata stanowiska zarzadcze.

Joanna Pienkowska-Olczak posiada szeroka wiedze z za-
kresu rozwoju biznesu. Do PayU dotaczyta w maju 2011 roku,
majac za zadanie utworzenie PayU Acquiring Centre, kto-

re rozpoczeto swoja dziatalnos¢ dziewieé miesiecy pdzniej.
Jako dyrektorka ds. produktéw i ustug ptatniczych odpowia-
data rowniez za rozwdj ustug finansowych PayU. Wczesniej
przez 14 lat pracowata w banku BZ WBK (Grupa Santanden),
odpowiadajac za oferte produktowa banku w kanatach zdal-
nych oraz segment kart ptatniczych.

Jest absolwentka Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu,
na kierunku Bankowos¢. Posiada Certyfikat w Zarzadzaniu
Kartami Ptatniczymi (IFS Certificate in Bank Card Manage-
ment). Prywatnie jest entuzjastka zakupdw internetowych,
jezdzi na nartach i podrézuje z rodzina.
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Ubiegly rok nie
pozwolil nam
odetchnac.
Utrzvmujaca si¢
pandemia spotegowala
narastajace poczucie
nicpewnosci, zwigzane
z. dynamicznie
zmieniajaca si¢ sytuacja
zdrowotna, materialna

nym atutem wspierajacym zachowa-

oraz gospodarcza.

JOANNA SEKLECKA
prezeska eService

Badania infuture.institute pokazu-

ja, ze zjawiska te w duzej mierze ne-
gatywnie wptynety na dobrostan ko-
biet. Co wiecej, spowolnity takze tren-
dy zwigzane z umachianiem ich pozy-
Cji na rynku pracy. W tym niepewnym
dla nas wszystkich czasie znalaztysmy
site, aby by¢ wsparciem dla naszych
rodzin i znajomych — to kobieca intu-
icja pozwala nam wykry¢ niepokoja-
ce symptomy wsrdd kolegow i koleza-
nek oraz w pore reagowac. Pomaga-
ta nam w tym ta sama wrodzona em-
patia, ktdra wykorzystujemy réwniez
W pracy, aby lepiej zrozumiec i sku-
tecznie radzi¢ sobie z wyzwaniami tych
wymagajacych czaséw. Kobiecy zmyst
organizacyjny okazat sie rowniez waz-

nie rownowagi pomiedzy zyciem pry-
watnym i zawodowym w czasie pracy
hybrydowej. Dzieki niemu, mimo niety-
powych okolicznosci, z powodzeniem
udato nam sie wywiazywac zaréwno

z obowigzkdw rodzinnych, jak i stuzbo-
wych. Jestem przekonana, ze zdatysmy
ten egzamin, i ciesze sie, ze z kazdym
miesigcem dostrzega to coraz wiecej
firm i organizacji, ktore smielej czerpia
z kobiecych talentdw, powierzajac im
realizacje zadan na stanowiskach uwa-
zanych do niedawna za meskie. Jestem
dumna, ze eService jest prekursorem

i inspiratorem tego typu zmian. Chet-
nie rekrutujemy absolwentki uczelni
technicznych, badz innych specjalnosci,
aby rozwijac ich sciezki kariery w sekto-
rze fintech. Obecnie potowa manage-
row w eService to kobiety, ktére swiet-
nie odnajduja sie w swiecie nowych
technologii, osiggajac spektakularne
sukcesy. One pokazuja swoim przykta-
dem, ze technologia, w tym ta finte-
chowa, moze miec kobiecga twarz.
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Joanna
Genckan

konsultantka ds. klientow
strategicznych, Visa

Joanna Genckan w organizacji Visa od-
powiada za wspotprace z agentami rozli-
czeniowymi, rozwadj sieci akceptacji pro-
duktdw i ustug Visa oraz rozwdj akceptacji
w wybranych segmentach w Polsce.

Z rynkiem ptatnosci bezgotéwkowych zwigzana od
2002 ., a z organizacja Visa od 2013 r. Pierwsze kroki
kariery stawiata w branzy acquiringowej.

Aktywnie uczestniczy w krajowych inicjatywach

w obszarze rozwoju ptatnosci bezgotéwkowych iin-
nowacji. Wspiera agentow rozliczeniowych w po-
szerzaniu akceptacji ptatnosci instrumentami Visa
o nowe branze dzieki ukierunkowanym i innowacyj-
nym rozwigzaniom oraz na innych rynkach w regio-
nie. Aktywnie bierze udziat w pracach na rzecz roz-
woju programu Fundacji Polska Bezgotéwkowa.

Jest absolwentka Politechniki Koszalinskiej. Wolny
czas spedza z rodzing, na podrdzach i w kregu naj-

blizszych jej kobiet.
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Agnieszka
Lidke-

-Orzechowska

dyrektorka Centrum Bankowosci Codziennej, ING

Agnieszka Lidke-Orzechowska od
poczatku kariery zawodowej w ING
jest zwigzana z bankowoscig de-
taliczna. Pracowata w wielu obsza-
rach, takich jak ubezpieczenia, kre-
dyty, bankowos¢ elektroniczna, karty
ptatnicze. Prowadzita réwniez inno-
wacyjne projekty z zakresu ptatnosci
mobilnych i otwartej bankowosci.

Od ponad 10 lat najbardziej zaangazowa-

na jest w obszar kart ptatniczych i ptatno-
$ci. Od maja ubiegtego roku jest dyrektor-
ka Centrum Bankowosci Codziennej w ING
Banku Slaskim, gdzie odpowiada za ofer-

te kont i ptatnosci, za akwizycje i rozwdj rela-
cji z klientem, oferte kart ptatniczych, ptat-
nosci mobilnych, PSD 2 oraz za funkcjonalno-
$ci zwigzane z zarzadzaniem codziennymi fi-

nansami.

Na co dzien wspdtpracuje z organizacjami
ptatniczymi Visa i Mastercard, Polskim Stan-
dardem Ptatnosci, Krajowa lzba Rozliczenio-
wa, integratorami ptatnosci —realizuje wspol-
ne inicjatywy i projekty, ktére popularyzuja
ptatnosci bezgotdéwkowe wsrdd klientdw. Re-
prezentuje ING Bank S'Iaski w pracach grup
roboczych przy ZBP w zakresie kont, kart

i ptatnosci.

Agnieszka Lidke-Orzechowska ukonczyta
Akademie Ekonomiczna w Krakowie (obec-
nie Uniwersytet Ekonomiczny) oraz Podyplo-
mowe Miedzynarodowe Studia Menedzer-
skie, jest takze dyplomowanym Trenerem
Biznesu Akademii SET. Wolny czas spedza ak-
tywnie z rodzing, lubi podrozowad, jezdzi¢ na
rowerze i na hulajnodze elektrycznej, a zima
chetnie jezdzi na nartach.
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Daria
Auguscik

dyrektorka ds. rozwoju biznesu
e-commerce, Mastercard

Daria Auguscik w Mastercard odpowia- wa rozpoczynata w ING Banku Slaskim, w Departa-
mencie Kart Ptatniczych. Odpowiadata tam za pro-

dukty kartowe, wdrazata w banku technologie EMV
oraz technologie ptatnosci zblizeniowych dla kart
kart ptatniczych w e-commerce oraz za debetowych i kart kredytowych. Jest absolwent-

wspé’rprace biznesowa z agentami rozli- ka ekonomii Uniwersytetu Ekonomicznego w Ka-
towicach, w zakresie finanséw miedzynarodowych

da za strategie i realizacje dziatan fir-
my w obszarze rozwoju sieci akceptacji

czeniowymi i partnerami handlowymi. Jej
. . . . i bankowosci.
zadaniem jest takze budowanie lepszego

doswiadczenia klientow korzystajacych
Z ptatnosci karta w e-commerce.

Do Mastercard dotaczyta w 2011 roku jako customer
delivery manager. Czuwata nad technicznymi wdro-
zeniami nowych produktdw i ustug firmy na rynku
polskim. Byta m.in. odpowiedzialna za innowacyjny
projekt wdrozenia pierwszych ptatnosci mobilnych.

Daria Auguscik moze sie pochwali¢ 16 latami do-
$wiadczenia w branzy ptatniczej. Kariere zawodo-
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KATARZYNA
SZYDEOWSKA-
-WASZCZUK

STARSZA MENEDZERKA, VISA

Katarzyna Szydtowska-Waszczuk cata swojg kariere zawo-
dowa zwiagzata z bankowoscig, w ktérej ma ponad 20 lat do-
Swiadczenia. Od 2003 r. bezposrednio zaangazowana w dzia-
talnos$¢ w zakresie ptatnosci bezgotéwkowych. Brata udziat
w tworzeniu nowoczesnej bankowosci, budujac od poczat-
ku struktury obecnego Banku Millennium, zarzadzajac port-
felem kartowym takich bankoéw jak Raiffeisen czy BNP Pari-
bas, a takze uczestniczac w projektach kartowych w najwiek-
szych bankach w Polsce.

W Visa od 2017 roku odpowiada za wspodtprace z kluczowy-
mi klientami oraz rozwdj ptatnosci bezgotéwkowych, bazu-
jacych na innowacyjnych produktach i ustugach Visa.

Jest absolwentka Szkoty Gtéwnej Handlowej na kierunku Fi-
nanse i Bankowos¢.

AGNIESZKA
SPIONEK

STARSZA MENEDZERKA,
MASTERCARD

Agnieszka Spionek ma ponad 8 lat do$wiadczenia zawodo-
wego zdobytego w doradztwie biznesowym — dla instytu-
cji finansowych, branz fintech i telekomunikacyjnej w Polsce
i Europie Srodkowo-Wschodniej.

Specjalizuje sie w projektach opracowywania i wdrazania stra-
tegii biznesowych oraz tworzeniu nowych produktow, ze
szczegolnym naciskiem na aspekty innowacyjnosci i projekto-
wanie doswiadczenia klienta w kanatach digital. Szczegdlnym
zainteresowaniem darzy obszar otwartej bankowosci, ktérego
rozwdj sledzi i wspiera od lat. Aktywnie dziata na rzecz budo-
wy nowoczesnego centrum finansowego w Polsce.

Przed dotaczeniem do Mastercard, w latach 2013-2017, pra-
cowata w firmie doradczej Deloitte na stanowisku starszej
konsultantki w dziale doradztwa dla instytucji finansowych,
realizujac projekty w kraju i za granica. Swoje pierwsze do-
swiadczenia zawodowe zdobywata w tédzkim Instytucie
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Nauk Spoteczno-Ekonomicznych oraz w warszawskim Insty-
tucie Badan Strukturalnych.

Ukonczyta studia licencjackie na Uniwersytecie tédzkim
oraz magisterskie w Szkole Gtéwnej Handlowej w Warszawie,
na kierunku Miedzynarodowe Stosunki Gospodarcze. Jej pa-
sja sa podrodze, gry planszowe oraz literatura - ta czytana dla
czystej przyjemnosci oraz bardziej fachowa, np. z dziedziny
ekonomii behawioralnej. Z ciekawoscia zagtebia sie rowniez
W zajecia improwizacji, wierzac, ze swiat biznesu powinien
petnymi garsciami czerpad rowniez ze sztuki.

a KAMILA
WINCENCIAK

~ DYREKTORKA DS. STRATEGI
| ROZWOJU, PAYU

./

Kamila Wincenciak jest menedzerka z 10-letnim doswiad-
czeniem w obszarze rozwoju technologii finansowych.

W PayU odpowiada za projekty i partnerstwa strategiczne,
nowe kanaty sprzedazy, wspodtprace z dostawcami metod
ptatnoscii rozwdj oferty produktowej w Polsce. Wczesniej
zwigzana byta z Alior Bankiem, gdzie kierowata zespotem
odpowiedzialnym za wspdtprace z firmami technologicz-
nymi i wdrazaniem rozwiazan fintech w banku, m.in. w ra-
mach programu akceleracyjnego dla startupdéw. Ze srodowi-
skiem startupowym zwigzana jest od wielu lat jako mentorka
i koordynatorka projektéw akceleracyjnych, wyktadowczyni
na warsztatach studenckich, a takze panelistka na polskich

i miedzynarodowych konferencjach.

Jest absolwentka kierunku Finanse i Rachunkowos$¢ w Szko-
le Gtownej Handlowej oraz kierunku Europeistyka na Uni-
wersytecie Warszawskim. Prywatnie jako mama dwojki dzie-
ci nieustannie uczestniczy w wielu ciekawych projektach ro-
dzicielskich, a takze je wspottworzy. Uwielbia podréze, do-
bra kuchnie i rywalizacje sportowa.
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KAJA
JAKUBOWSKA

STARSZA ANALITYCZKA
W ZESPOLE ROZWOJU RYNKU,
MASTERCARD

]

1

Kaja Jakubowska dotaczyta do polskiego oddziatu Master-
card we wrzesniu 2015 r., zasilajac Zespot Rozwoju Rynku

w Polsce. Jest odpowiedzialna za strategiczng wspotpra-

ce oraz zarzadzanie projektami z agentami rozliczeniowy-
mi, wspodtprace z merchantami oraz rozwdj obszaréw zwig-
zanych ze smart cities oraz partnerstwem z organizacjami
charytatywnymi. Wspiera zarzadzanie budzetem i complian-
ce zespotu.

Wspdtodpowiada za dziatania Mastercard’'s Women's Le-
adership Network w Polsce, organizacji majacej na celu
wzmacnianie i rozwdj kobiet w biznesie. Ponadto angazu-
je sie w dziatalnos¢ charytatywna i spoteczna, poprzez or-
ganizacje i branie udziatu w akcjach takich jak coroczny Fi-
nat Wielkiej Orkiestry S'wiatecznej Pomocy, projekty z Ca-
ritas Polska, Szlachetng Paczka oraz Fundacja Spetnionych
Marzen.

Jest absolwentka Uniwersytetu Warszawskiego, na kierun-
ku Warsaw International Studies in Psychology ze specjaliza-
cja w biznesie i finansach. Ukonczyta takze studia podyplo-
mowe na kierunku Bankowos¢ w Szkole Gtéwnej Handlowej
w Warszawie. Uczestniczyta w Otwartym Programie Mento-
ringowym ,Following technology and staying human" orga-
nizowanym przez Vital Voices Chapter Poland.

Prywatnie jest mitosniczka podrdzy, jazdy na nartach, litera-
tury politycznej, socjologicznej i psychologicznej, architek-
tury wnetrzi mindfulness.

ANETA
GORSKA

MENEDZERKA ZESPOLU,
ALLEGRO PAY

Aneta Gorska pomaga klientom finansowac zakupy na Alle-
gro, tworzac i wdrazajac innowacyjne rozwigzania kredyto-
we i ptatnicze na najpopularniejszej platformie e-commerce
w Polsce. Razem z zespotem Consumer Finance odpowiada
za mechanike i rozwdj produktow, na co dzien wspodtpracu-
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jac z kluczowymi partnerami spoétki w obszarze ptatnosci.

Do Allegro Pay i branzy e-commerce dotaczyta w 2020 roku
po dwoch dekadach pracy w miedzynarodowych bankach

i instytucjach finansowych. Swoje doswiadczenie budowa-
ta m.in. w Mastercard, Citi czy Nordea Banku, gdzie wdrazata
nowe rozwigzania i produkty z zakresu kredytéw i ptatnosci.

Jest absolwentka Wydziatu Zarzadzania Strategicznego
Wyzszej Szkoty Handlu i Prawa w Warszawie. Ukonczyta tak-
ze studia podyplomowe w Szkole Gtéwnej Handlowej na kie-
runku Analityka Finansowa. Wolny czas poswieca podrézom
do ulubionej Azji. Pocigga ja nurkowanie i poznawanie pod-
wodnego swiata.

e AGATA
JELONEK
U EKSPERTKA, BANK POCZTOWY

\J

Jest ekspertka w dziedzinie nowych technologii i innowa-

cji z obszaru kart ptatniczych oraz bankowosci elektronicz-
nej. Swoje kompetencje wykorzystuje w Banku Pocztowym,
z ktérym zwigzana jest od 2018 roku - aktualnie pracuje

w Departamencie Bankowosci Cyfrowej i Ustug Ptatniczych.
Wiedza ekspercka z zakresu funkcjonalnosci kart ptatni-
czych oraz zapobiegania oszustwom transakcyjnym wspie-
ra realizowane przez bank innowacyjne projekty, takie jak
pierwsze w Polsce i jedne z pierwszych w Europie wdrozenie
karty biometrycznej, udostepnienie klientom ptatnosci mo-
bilnych: Google Pay, Apple Pay, Garmin Pay oraz Xiaomi Pay,
a takze umozliwienie dokonywania wptat we wptatomatach
sieci Planet Cash kartami Banku Pocztowego. Byta kierow-
nikiem projektu migracji catego portfela kart Banku Poczto-
wego do organizacji Mastercard, zakonczonego sukcesem
w grudniu 2021 roku. Jest jednym z redaktoréw publikuja-
cych na blogu Banku Pocztowego — oczywiscie w najblizszej
jej tematyce bankowosci cyfrowej i ustug ptatniczych.

Prace zawodowa rozpoczynata w Raiffeisen Bank Polska,
gdzie w latach 2011-2017 zdobywata doswiadczenie w Ze-
spole Zapobiegania Oszustwom Kartowym. W tym czasie
poszerzata wiedze na temat funkcjonowania ptatnosci kar-
towych oraz zwigzanych z nimi naduzy¢. Poznata specyfi-
ke produktu, jakim sa karty ptatnicze, oraz wspotpracowata
Z organizacjami kartowymi.

Jest absolwentka Wydziatu Nauk Ekonomicznych SGGW

PARTNERZY
GEOWNI

PARTNER
WSPIERAJACY

. tag-systems



WSCHODZAGE GWIAZDY
BRANZY PEATNICZEJ 2022

w Warszawie, tytut magistra uzyskata w 2009 roku. Prywat-
nie pasjonatka goér, aktywnosci fizycznej, dalekich podrozy
oraz nowoczesnych rozwigzan i technologii na rynku ustug
ptatniczych.

MARTA
ROSIKIEWICZ

GEOWNA SPECJALISTKA
DS. BANKOWOSCI MOBILNEJ,
SGB-BANK

Ta

\J

Marta Rosikiewicz ma 15 lat doswiadczenia w branzy ptat-
niczej. Kariere zawodowa rozpoczynata w BZ WBK w Cen-
trum Ustug Rozliczeniowych. Odpowiadata tam za prze-
kazy pieniezne Western Union. W 2014 r. rozpoczeta prace

w SGB-Banku w Departamencie Skarbu. Zajmowata sie wte-
dy wdrozeniem w zrzeszeniu SGB ustugi przekazéw pieniez-
nych Western Union, jej rozliczaniem oraz szkoleniem ban-
kow spodtdzielczych z obstugi produktu. Do jej zadan nale-
zato takze utrzymanie ptynnosci SGB-Banku na rachunkach
Nostro, pozwalajacej na realizacje transakcji dewizowych.

Od 2019 roku zaangazowana we wspotprace z firmami
Heuthes oraz Ailleron w zakresie budowy i rozwoju platformy
BS API oraz zrzeszeniowej aplikacji SGB Mobile. Przy wspodt-
pracy z Fiserv Polska prowadzita projekt zdalnego wydaw-
nictwa kart w aplikacji mobilnej oraz udostepnienia ustug
kartowych. W ramach strategii Mobilnego Przyspieszenia
brata udziat we wdrozeniu, promowaniu i raportowaniu ptat-
nosci mobilnych w zrzeszeniu SGB: Google Pay, Apple Pay,
Fitbit Pay, Garmin Pay. W 2021 . z sukcesem zakonczyta pro-
jekt wdrozenia portfela cyfrowego Xiaomi Pay dla kart Ma-
stercard, dzieki czemu klienci zrzeszenia SGB mogli korzy-
stac z ustugi jako jedni z pierwszych w Polsce. W ubiegtym
roku uczestniczyta w projekcie zdalnego otwarcia rachunku
w bankowosci mobilnej, dzieki ktéremu nowi klienci moga
zatozy¢ zdalnie konto na selfie za posrednictwem aplikacji
SGB Mobile. Ogromna wage przywiazuje do jakosci wdraza-
nych ustug. Jest bardzo skrupulatna i rzetelna.

Jest absolwentka Ekonomii na Uniwersytecie Przyrodniczym
w Poznaniu. Zyciowa energie czerpie przede wszystkim z ro-
dziny i z podrdézy.
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METODYKA
HANKING

Ranking ma dwie kategorie: najbardziej wptywowa kobieta polskiej branzy ptat-
niczej oraz wschodzgca gwiazda polskiej branzy ptatniczej. Mozliwos¢ zgtasza-
nia kandydatek do kazdej z tych dwdch kategorii przystuguje wytacznie czton-
kiniom i cztonkom kapituty (jej sktad znajduje sie ponizej). Kazdy z nich moze
zgtosi¢ dowolna liczbe kandydatek w ramach tych dwdch kategorii rankingu.

Po zakonczeniu zbierania kandydatek ich nazwiska sa uktadane w kolejnosci al-
fabetycznej, a nastepnie ogtaszane jest gtosowanie droga elektroniczna. Do
gtosowania uprawnienia maja jedynie osoby zasiadajace w kapitule. Do dyspozy-
cji maja po 10 punktdéw do rozdzielenia w kazdej z kategorii. Maja przy tym do-
wolnosé¢, moga przyznacd 10 punktdw jednej osobie lub np. po 1 punkcie dziesie-
ciu wybranym kandydatkom. O kolejnosci rankingu decyduje liczba punktéw. Do
publicznej wiadomosci podawane sg nazwiska 20 najbardziej wptywowych ko-
biet oraz 10 wschodzacych gwiazd polskiej branzy ptatniczej.

W przypadku gdy po zakonczeniu gtosowania dwie lub wiecej kandydatek ma
taka sama liczbe punktdw, o kolejnosci decyduje losowanie. W przypadku gdy
taka sama liczbe punktéw majg dwie kandydatki z najwiekszg liczba punktow
- odbywa sie dogrywka, a wiec powtdrne gtosowanie kapituty, w trakcie ktore-
go gtosowac mozna tylko na dwie kandydatki, ktére zdobyty najwieksza liczbe
punktdw w pierwszym gtosowaniu.
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W kapitule zasiadajg ekspertki i eksperci dziatajacy w polskiej branzy ptatniczej lub sze-
rzej: finansowej, a takze wiekszosc laureatek poprzednich edycji rankingu. Tym samym
sktad kapituty jest systematycznie poszerzany. Ponizej zamieszczamy liste jej cztonkdéw
w 2022 r.

Piotr Alicki, prezes KIR

Andrzej Anton, Blue Media

Daria Auguscik, dyrektor ds. rozwoju biznesu Mastercard

Barbara Borgiet-Cury, dyrektor bankowosci codziennej w ING Banku S'Iqskim
Izabella Brzostowicz, SGB

Elzbieta Burliga, dyrektor ds. rozwoju biznesu w Fiserv

Bartosz Ciotkowski, dyrektor Mastercard w Polsce

Matgorzata Ciszecka, odpowiedzialna za rozwdj w internecie, Visa
Matgorzata Domagata, ekspertka Mastercard

Natalia Dobrowolska, mBank

Piotr Dziubak, sekretarz redakcji cashless.pl/green-news.pl

Joanna Erdman, wiceprezeska Fundacji Polska Bezgotdéwkowa

Dorota Fejfer, dyrektorka w Mastercard

Joanna Gencgkan, odpowiedzialna za wspotprace z partnerami, Visa
Rafat Gotebiewski, dyrektor generalny Elavon w Polsce

Monika Grabowska, dyrektor ds. sprzedazy w fundacji Polska Bezgotéwkowa
Janina Harasim, profesor Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach
Katarzyna Jezierska, odpowiedzialna za strategie marketingowa w Visa
Kamila Kaliszyk, dyrektor ds. rozwoju rynku w Mastercard

Halina Karpinska, dyrektor bankowosci elektronicznej w Millennium
Jakub Kiwior, dyrektor Visa na region Europy Srodkowej i Wschodniej

Sylwia Kosidto, dyrektor departamentu kart w Banku Pocztowym
Monika Krdl, wiceprezes spotki PSP (Blik)

Magdalena Kubisa, odpowiedzialna za e-commerce w PSP (Blik)
Adrian Kurowski, country manager Visy w Polsce

Agnieszka Lidke-Orzechowska, dyrektorka Centrum Bankowosci Codziennej, ING
Katarzyna tugowska, dyrektorka ds. marketingu cashless.pl

Michat tukasik, prezes Kontomatik

Matgorzata Majorowska, kierownik ds. operacji, Polska Bezgotowkowa
Marta Maliszewska, dyrektorka departamentu eService

Anna Marciniak, dyrektorka komunikacji w Mastercard

Adam Matyaszek, wiceprezes IT Card

Dariusz Mazurkiewicz, prezes spotki PSP (Blik)
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Magdalena Nowicka, BNP Paribas

Matgorzata O'Shaughnessy, byta doradczyni strategiczna w Visa
Wojciech Pantkowski, wiceprezes KIR

Joanna Pienkowska-Olczak, country manager PayU w Polsce

Dorota Piotrowska, dyrektorka departamentu w IT Card

Krzysztof Poloczyk, prezes Fiserv

Sebastian Ptak, prezes Blue Media

Jolanta Rycerz, prezeska MyBenefit

Joanna Seklecka, prezeska eService

Anna Spychalska-Grzeszek, dyrektorka ds. marketingu w Polsce Bezgotdwkowej
Lucyna Szaszkiewicz, ZEN

Izabela Szatkowska, dyrektorka ds. sprzedazy TAG

Karolina Szudrzynska, zespot Global Enterprise Partnerships, Mastercard
Edyta Tararuj, dyrektorka biura rozwoju produktéw PKO BP

Robert Tretowski, wiceprezes KIR

Jacek Uryniuk, redaktor naczelny cashless.pl

Jagoda Wierzbicka, dyrektorka departamentu bankowosci codziennej, mBank
Zbigniew Wisniewski, wiceprezes Fundacji Polska Bezgotdwkowa
Tadeusz Woszczynski, country manager Hitachi w Polsce

Renata Zielinska, dyrektorka ds. kluczowych klientéw eService

Katarzyna Zubrzycka, dyrektorka dziatu detalistéw i agentdw roz. Visa
Marta Zycinska, dyrektorka ds. marketingu Mastercard w regionie Europy
Srodkowej i Wschodniej
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Tag Systems Sp. z o.0.

AUSTRIA CARD HOLDINGS

ta o ul. Annopol 4a, 03-236 Warszaw
SYStemS biuro@tagsystems.pl
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