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PIOTR DZIUBAK
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SZANOWNI
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cashless.pl podejmuje inicjatywy na rzecz walki o rowne prawa
dla wszystkich. Co roku publikujemy ranking najbardziej wpty-
wowych managerek branzy ptatniczej. W ten sposéb zwracamy
uwage ha potrzebe rownouprawnienia zawodowego w tym sro-
dowisku.

Jednak diversity & inclusion, czyli réznorodnosc i wtaczenie, to takze osoby LGBT+.
W sytuacji ograniczania ich praw, wobec pojawiajgcych sie w przestrzeni publicz-
nej dyskryminacyjnych wypowiedzi, postanowiliSmy sprawdzi¢, na jakie wsparcie
instytucji finansowych moga liczy¢ pracownicy oraz lokalne spotecznosci LGBT+.

Rozpoczynamy projekt ,cashless.pl dla réwnosci”. Zaprosilismy kilkadziesiat
najwiekszych i najbardziej rozpoznawalnych bankdw, towarzystw ubezpieczenio-
wych, fintechoéw, insurtechéw i innych instytucji finansowych do wypetnienia an-
kiety, ktora przygotowalismy we wspotpracy z Forum Odpowiedzialnego Biznesu.
Inspiracja dla nas byta inicjatywa amerykanskiej fundacji Human Rights Campaign.
Organizacja ta przygotowuje i publikuje Corporate Equality Index.

Nasza ankieta bardziej przystaje do polskich realiow. Odpowiadajac na pytania
mozna w niej otrzymac maksymalnie 100 pkt. Zebrane informacje postuzyty do
stworzenia rankingu firm dbajacych o rownos¢ zawodowa, roznorodnosc i inkluzje
w odniesieniu do spotecznosci LGBT+. Badanie bedziemy przeprowadzac co roku,
tak udoskonalajac formularz, by odpowiedzi mozliwie jak najpetniej odzwiercie-
dlaty rzeczywistos¢. Ocene faktow pozostawiamy naszym czytelnikom.
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Przede wszystkim jednak dziekujemy firmom i organizacjom, ktére zdecydowa-
ty sie uczestniczy¢ w tegorocznym badaniu i to pomimo tego, ze czes¢ z nich
w kwestii rownosci i réznorodnosci ma jeszcze wiele do zrobienia. Z radoscia be-
dziemy informowac o ich postepach w dziataniach na rzecz wsparcia dyskrymi-
nowanych grup, w tym LGBT+. Mamy nadzieje, ze z roku na rok grupa takich pod-
miotow bedzie wieksza.

Dziekujemy tez Forum Odpowiedzialnego Biznesu za pomoc merytoryczna
W przygotowaniu rankingu.

Maj jest europejskim miesiagcem réznorodnosci, a czerwiec na pamiatke wyda-
rzen w Stonewall w 1969 r. nazywany jest Pride Month, czyli miesiagcem dumy ge-
jow i lesbijek. Rowniez w Polsce podejmowanych jest wiele inicjatyw, by zwrdcic
uwage na sytuacje spoteczng i zawodowa osdb LGBT+. Mamy nadzieje, ze takze
nasze przedsiewziecie ,cashless.pl dla rownosci” pomoze zwalczad uprzedzenia
i przyspieszy konieczne zmiany.
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MARZENA STRZELCZAK
PREZESKA FORUM ODPOWIEDZIALNEGO BIZNESU

SZANOWNI
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Z wielka przyjemnoscia powitaliSmy inicjatywe portalu cash-
less.pl dotyczacq przygotowania rankingu instytucji finanso-
wych dbajacych o rownosé¢ zawodowgq i spoteczng oséb LGBT+.
Jako Forum Odpowiedzialnego Biznesu, organizacja koordynu-
jaca w Polsce Karte Réznorodnosci, realizujemy wiele projek-
tow, ktorych celem jest upowszechnianie zarzadzania rézno-
rodnoscia i budowanie wtaczajacych miejsc pracy. Chetnie tez
wspieramy i promujemy inicjatywy, ktorym przyswiecajq po-
dobne cele i wartosci. Wspotpraca jest bardzo wazna i potrzeb-
na, przede wszystkim dlatego, ze duzo w tym zakresie mamy
w Polsce wciaz do zrobienia.

Zmiany nastepuja bardzo powoli, a nowa rzeczywistos¢ moze niestety wzmacniac
tendencje niekorzystne, pogtebiaé nieréwnoséci. Swiadcza o tym m.in. niepoko-
jace dane dotyczace sytuacji kobiet, wyzwan zwigzanych z zatrudnieniem osoéb
Z niepetnosprawnosciami czy osob +50. To obszary, o ktorych wiemy najwiecej
i mowimy najczescie;.

Warto zauwazyd, jak niewiele jest natomiast publikacji pokazujacych ekono-
miczny kontekst dyskryminacji oséb LGBT+ w Polsce. Jedna z nielicznych jest ra-
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port ,Argumenty ekonomiczne przemawiajace za inkluzjg oséb LGBT+ w Europie
Srodkowo-Wschodniej: Wegry, Polska, Rumunia i Ukraina" opublikowany pod ko-
niec kwietnia. Jego autorem jest organizacja Open For Business, koalicja global-
nych przedsiebiorstw dziatajacych na rzecz wspierania wtaczajacych miejsc pra-
cy i spdjnych spoteczenstw. Jej celem jest promowanie praw oséb LGBT+ na ca-
tym sSwiecie i wspieranie w tym zakresie biznesu, wtasnie poprzez dostarczanie
wiarygodnych danych. Raport pokazuje jaka cene ekonomiczng ma wykluczanie
0sob LGBT+ z naszego spoteczenstwa. Poznajemy dane, ktére moga zdumiewad,
nawet przerazad, ale wierze jednak, ze sktaniajg przede wszystkim do dziatania.
Wspodtpracy i wiekszej aktywnosci, by zmienic istniejacy stan rzeczy.

Taki cel przyswieca tez przygotowanemu przez cashless.pl rankingowi, ktory
dzis$ trafia do Panstwa. Serdecznie gratuluje wszystkim organizacjom, ktére zna-
lazty sie na tej liscie, niezaleznie od zajetego miejsca. Panstwa decyzja o witaczeniu
sie w projekt i poddaniu sie ocenie, pokazuje otwartosc¢ i gotowos¢ do zmian. To
wartosci, ktére sg kluczowe w tworzeniu przestrzeni, w ktérej kazdy i kazda moga
sie rozwijac¢, czuja sie szanowani/e i potrzebni/e.

Pandemia i jej konsekwencje zwiekszajg niebezpieczenstwo wykluczeniaii dys-
kryminacji. Rbwnoczesnie, coraz czesciej mowimy o potrzebie wspdtpracy i em-
patii zamiast o rywalizacji, partycypacji i przejrzystosci. Podkreslamy koniecz-
nos¢ oparcia biznesu o wartosci, dyskutujemy o zmianie paradygmatu akcjona-
riuszy w kapitalizm interesariuszy. Firmy maja dzis do odegrania arcywazna role.
Posiadaja takze mandat spoteczny - liczne badania pokazujg, ze takie sa wtasnie
oczekiwania wobec biznesu. By przewodzit zmianom obowigzujacych modeli kon-
sumpdcji i produkcji, dziatat na rzecz klimatu i spoteczenstwa, aktywnie przyczy-
niat sie do tworzenia inkluzywnych miejsc pracy i spoteczenstw. Osoby, wspodlnoty
0so6b LGBT+ doswiadczaja w Polsce w ostatnim czasie szczegdlnie bolesnego wy-
kluczenia. Nadzieje daja inicjatywy takie jak np. nagrody LGBT+ Diamonds Awards
pokazujace aktywny biznes czy ranking cashless.pl, ktory wtasnie do Panstwa tra-
fia. Dzieki tym projektom uczymy sig, jak lepiej wspierac pracownikdéw i pracowni-
ce oraz lokalne spotecznosci LGBT+, co mozemy jeszcze zrobic.

Gratulujac raz jeszcze cashless.pl tej waznej i potrzebnej inicjatywy, a Panstwu
obecnosci w wyjatkowym zestawieniu, zycze Panstwu duzo satysfakcji i radosci
W tworzeniu lepszych miejsc pracy i szerzej — wzmachianiu kultury przynaleznosci,
wspolnotowosci. Tego, czego tak bardzo dzi$ wszyscy potrzebujemy.
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Za odpowiedzi w ankiecie cashless.pl mozna byto otrzymadc maksymalnie 100 pkt.
Nalezy przy tym zaznaczy<, ze nagradzane byty tylko te dziatania firm i korpora-
cji, ktoére dotyczyty lokalnych struktur organizacyjnych. Staralismy sie rozpoznad
wszystkie odpowiedzi dotyczace zagranicznych inicjatyw i po konsultacjach z an-
kietowanymi tak uzyskane punkty byty odejmowane. Chcemy w ten sposodb za-
pobiegac sytuacji, w ktérej instytucje finansowe stosujg strategie podwdjnych
standarddw. Polega ona na tym, ze podczas gdy w USA czy Zachodniej Europie
spetniajg najtrudniejsze kryteria polityki rownosciowej, w Polsce problemu dys-
kryminacji nie dostrzegaja.

W pracy inspirowalismy sie inicjatywa amerykanskiej fundacji Human Rights
Campaign. Organizacja ta przygotowuje i publikuje Corporate Equality Index.
Zdecydowalismy sie jednak na liczne modyfikacje, poniewaz formutowane przez
HRC kryteria nijak nie przystaja do polskiej rzeczywistosci. Niestety osiggniecie
amerykanskich standardow D&l zajmie naszym firmom jeszcze wiele czasu.

W naszej ankiecie zaczynamy zatem od pytan o Swiadczenia zdrowotne, ubez-
pieczeniowe i socjalne. Chodzi o takie benefity, ktére sq osiggalne dla pracowni-
kow iich partnerek lub partnerdw na rownych prawach bez wzgledu na to, jakiej
sq ptci. Za spetnienie tego warunku przyznajemy 30 pkt.

Kolejne punkty firma mogta zdoby¢ za dobre praktyki, jakie podejmuje w pro-

cesie rekrutacji i szkolen pracownikéw. Ankietowani zostali poinformowani, ze bie-
rzemy pod uwage tylko trwate i odpowiedzialne dziatania. Tu takze mozna byto
otrzymac maksymalnie 30 pkt, w tym za:
- szkolenie dla nowych pracownikdéw zawierajace jasny przekaz, ze polityka nie-
dyskryminacji dotyczy takze tozsamosci ptciowej o orientacji seksualnej (10 pkt.),
- szkolenie przetozonych obejmujgce takze zagadnienia tozsamosci ptciowej
i orientacji seksualnej oraz definicje i scenariusze postepowania (10 pkt.).
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Firma mogta tez zdoby¢ kolejne 10 pkt za to, ze przynajmniej raz na dwa lata
przeprowadza wsrdd pracownikdw anonimowe ankiety, w ktérych mogli wypo-
wiedziec sie na temat atmosfery pracy, przejawow dyskryminacji i identyfikowac
sie jako osoby LGBT+.

Uznalismy, ze tylko w srodowiskach uznawanych za bezpieczne i przyjazne 0so-
by LGBT+ decyduja sie ujawniac¢ przed wspodtpracownikami. Dlatego az 15 pkt
przyznawaliSmy ankietowanym podmiotom, w ktérych istnieje grupa pracowni-
cza LGBT+, najlepiej z odrebnym budzetem pozwalajagcym na realizacje jej celow.

Wreszcie po 5 pkt otrzymywaty organizacje mogace pochwali¢ sie dziataniami
marketingowymi lub reklamowymi skierowanymi bezposrednio do konsumen-
téw z omawianej grupy. Po 10 punktdéw przyznawalismy firmom wspierajacym ak-
tywistow LGBT+ finansowo, rzeczowo lub organizacyjnie, a po kolejne 10 pkt jesli
akcentowaty swoje wsparcie dla dyskryminowanej mniejszosci w komunikacji ze-
wnetrznej.

W ankiecie opisalismy tez okolicznosci, w ktérych odejmujemy punkty. | tak 25
pkt odbieralismy pracodawcy, ktéry publicznie wypowiadat sie przeciwko oso-
bom LGBT+, w tym w jakichkolwiek dokumentach. Na podobna sankcje mogty
liczy¢ firmy, ktérych znaczacy akcjonariusze lub udziatowcy wspierajg w jakikol-
wiek sposdb dziatania dyskryminacyjne zmierzajace do ograniczenia praw mniej-
szosci. Co zrozumiate, informacje o tym czerpalismy od organizacji, mediéw oraz
pracownikéw firm.
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MASTERCARD
VISA

REVOLUT

ADYEN

BNP PARIBAS
FIRST DATA (FISERV)
PAY PAL
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eSERVICE
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IT CARD

MBANK

BLUE MEDIA
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SWIADCZENIA
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*WYRAZNIE NAKIEROWANA NA LGBT+
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zostata przeprowadzona wsrod

69,2%

z ankietowanych firm

9M3% 43% 4,3%

99,1%

ankietowanych
firm

30pkt 20pkt 10pkt
Firma przynajmniej raz na dwa lata przeprowadza wsrdd
pracownikéw anonimowe ankiety, w ktérych moga
wypowiedziec¢ sie na temat atmosfery pracy, przejawow
dyskryminacji i identyfikowac sie jako osoby LGBT+
Szkolenie Szkolenie
pracownikow przetozonych
odbywa sie w odbywa sie w

20,9%

ankietowanych
firm

Przetozeni sa kierowani na szkolenia obejmujace takze
zagadnienia tozsamosci ptciowej i orientacji seksualnej
oraz poznajq definicje oraz scenariusze postepowania.

Szkolenie dla nowych pracownikéw zawiera jasny prze-
kaz, ze polityka niedyskryminacji dotyczy tozsamosci
ptciowej i orientacji seksualnej.
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dziataja w 9 z 23 ankietowanych firm,

co stanowi

39.1%

5

13

13%

ankietowanych prowadzi
dziataniami reklamowe

i marketingowe skierowane
do klientéw LGBT+

43,5%
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Swiadczenia zdrowotne, ubezpieczeniowe i socjalne

Zakaz dyskryminacji w miejscu pracy takze ze wzgledu na orientacje seksualng
wprost wynika z przepiséw Unii Europejskiej w tym z art. 21 Karty Praw Podsta-
wowych oraz licznych dyrektyw Rady, ale kwestia implementacji tych regulacji do
polskiego porzadku prawnego oraz ich stosowanie wciaz budzi emocje, a wedtug
ekspertdéw dziatania kolejnych ustawodawcodw pozostawiaja wiele do zyczenia.

Niemniej jednak tylko niewielka grupa ankietowanych przez cashless.pl firm,
instytucji i organizacji nie spetnia kryterium przyznawania na tych samych zasa-
dach dodatkowych swiadczen partnerkom i partnerom pracownikow, niezaleznie
od tego, czy zwigzek jest jedno czy dwuptciowy. Z oczywistych wzgleddw chodzi
takze o zwiazki nieformalne (panstwo polskie nadal nie zdecydowato sie w jaki-
kolwiek sposdb sformalizowad zwiazkdw partnerskich). W punkcie pierwszym an-
kiety po 30 pkt otrzymaty niemal wszystkie ankietowane podmioty.

Wsréd wymienianych swiadczen dominujg pakiety medyczne, karty sportowe
i dofinansowania ubezpieczen. W niektdérych firmach partner lub partnerka takze
tej samej ptci moze byc¢ beneficjentem ubezpieczenia na zycie pracownika, moze
korzystac¢ z auta stuzbowego pracownika, wedtug zasad polityki samochodowej,
czyli na przyktad, jesli wymienione wyzej osoby mieszkaja razem.

Najlepsi pracodawcy pracownikom oraz ich partnerkom i partnerom (takze tej
samej ptci) oferujg doptate do: turnusu rehabilitacyjnego, zielonej i biatej szko-
ty, kolonii, obozu, zimowiska dla dzieci wychowywanych przez pracownika badz
zgtoszonych w systemie dzieci partnera. Na tych samych zasadach przyznawane
sq tez upominki z okazji Mikotajek oraz Dnia Dziecka dzieciom wychowywanym
przez pracownika badz zgtoszonym w systemie dzieciom jego partnera. Partne-
rzy lub partnerki takze tej samej ptci co pracownik moga tez w niektoérych firmach
liczy¢ na wsparcie psychologiczne. Zdarzaja sie rowniez organizacje, w ktérych
partnerkom lub partnerom pracownikow takze tej samej ptci oferuje sie ubezpie-
czenia w podrdzy zagranicznej, a pracownikowi dodatkowy urlop na opieke nad
partnerem niezaleznie od jego pfici.

14
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W kilku firmach partnerki i partnerzy (rdwniez tej samej ptci) sa zaprasza-
ni i mile widziani na wydarzeniach firmowych, okolicznosciowych, sezonowych
i Swigtecznych.

Co nie powinno dziwi¢, najwieksza oferte dla pracownikdéw iich partnerow (row-
niez tej samej ptci) majg miedzynarodowe korporacje. Im mniejsza firma, tym li-
sta dodatkowych swiadczen jest krotsza. Natomiast duzy polski bank odpowie-
dziat, ze nie zapewnia pracownikom, a zatem i ich partnerom, zadnych dodatko-
wych Swiadczen.

Szkolenia wewnetrzne i grupy pracownicze LGBT+

W walce z dyskryminacjg w miejscu pracy duza role odgrywajg szkolenia. Ankie-
towanych pytalismy zatem o dobre praktyki jakie ich firma podejmuje w zakre-
sie szkolenia wewnetrznego. Takze w tym przypadku nalezato wykazad, ze sa to
trwate i odpowiedzialne dziatania. Za kazdg z ponizszych praktyk mozna byto
uzyskac po 10 pkt (razem 30 pkt):

- szkolenie dla nowych pracownikéw zawiera jasny przekaz, ze polityka niedyskry-
minacji dotyczy tozsamosci ptciowej i orientacji seksualnej,

- przetozeni sg kierowani na szkolenia obejmujace takze zagadnienia tozsamosci
ptciowej i orientacji seksualnej oraz poznaja definicje oraz scenariusze postepo-
wania,

- firma przynajmniej raz na dwa lata przeprowadza wsrod pracownikdw anonimo-
we ankiety, w ktérych moga wypowiedzied sie na temat atmosfery pracy, przeja-
wow dyskryminacji i identyfikowad sie jako osoby LGBT+.

Wyniki tej czesci badania pokazuja, ze prawie we wszystkich pytanych przez
cashless.pl podmiotach przeprowadza sie szkolenia antydyskryminacyjne z wy-
raznym uwzglednieniem dyskryminacji na tle orientacji seksualnej i tozsamosci
ptciowej. Gorzej jest juz z dbaniem o odpowiednie postawy przetozonych. W tym
przypadku twierdzaco na pytania o szkolenia dla szeféw odpowiedziata potowa
ankietowanych.

Pracownicy prawie 64 proc. pytanych firm moga w anonimowych ankietach
identyfikowac przejawy dyskryminacji zwigzane z ich przynaleznoscia do grupy
LGBT+

Na pytanie o funkcjonowanie grup pracowniczych dla oséb LGBT+ pozytyw-

nie odpowiedziato prawie 37 proc. ankietowanych. Takg odpowiedz nagradzali-
smy 15 pkt.

15
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Reklama, marketing i wsparcie filantropijne walki o réwnos¢é

Tylko 13,5 proc. ankietowanych mogto sie pochwali¢ dziataniami reklamowymi
i marketingowymi skierowanymi do klientéw LGBT+ (5 pkt). 18, 2 proc. zadeklaro-
wato wsparcie finansowe organizacji i aktywistow walczacych o réwne prawa dla
mniejszosci (10 pkt), a prawie 41 proc. firm twierdzi, ze jasno formutuje wsparcie
dla postulatéw rownosciowych w komunikacji zewnetrznej (10 pkt). W sumie za
powyzsze dziatania mozna byto zatem uzyskac 25 pkt.

Poprosilismy o opisanie dobrych praktyk organizacji lub przyktadowych dzia-
tanr reklamowych, a takze sponsorowanych wydarzen filantropijnych.

| tak, na przyktad Mastercard jest cztonkiem zatozycielem organizacji Open For
Business (OFB), ktdra zajmuje sie badaniem wtgaczenia oséb LGBT+ dla rozwoju
ekonomicznego. Z korncem kwietnia OFB opublikowata pierwszy raportu doty-
czacy panstw regionu Europy Srodkowo-Wschodniej, w tym Polski. Analiza ,Argu-
menty ekonomiczne przemawiajace za inkluzjg oséb LGBT+ w Europie Srodkowo-
-Wschodniej" objeto takze Wegry, Rumunie i Ukraine. Eksperci Open For Business
szacujg, ze te cztery gospodarki tracg kazdego roku tacznie do 1,75 proc. swojego
PKB z powodu kosztéw finansowych zwigzanych z nieréwnym dostepem do opie-
ki medycznej dla oséb LGBT+ oraz réznic w wynagrodzeniach, ktére sa bezpo-
srednim wynikiem uprzedzen i dyskryminacji wobec tej spotecznosci. Sama Pol-
ska traci w ten sposdb tacznie od 4,6 mid zt do 9,3 mid zt rocznie.

Waznym dziataniem antydyskryminacyjnym jest inicjatywa True Name. Wiele
0sbb ze spotecznosci LGBT+ mierzy sie z problemem, gdy imie i nazwisko na kar-
cie ptatniczej nie oddaje ich prawdziwej identyfikacji ptciowej. Dlatego organiza-
cja ptatnicza wspodlnie z partnerami, czyli wydawcami kart oferuje produkt, ktory
pozwala klientom banku wybrac takie imie, ktére bedzie wydrukowane na karcie
- pomagajac w ten sposdb osobom transptciowym i niebinarym. Nalezy jednak
zastrzec, ze w Polsce funkcje True Name oferuje jedynie holenderski bank finte-
chowy Bung. O wydanie takiej karty moga juz wystapic takze jego polscy klienci.

Skoro mowa o identyfikacji w kontekscie kart ptatniczych, na uwage zastuguje
czerwcowa akcja Revoluta, ktéry jako jedyny w Polsce proponuje klientom teczo-
we karty. Sa one wydawane w limitowanej liczbie co roku. Fintechowy bank $wie-
tuje w ten sposdb ze spotecznosciag LGBT+ Pride Month.

Inne przyktadowe dobre praktyki to kampania BNP Paribas: ,Ty jestes zmia-
ng, a my bankiem zmieniajacego sie swiata" do ktdrej zaproszono Stowarzysze-
nie Lambda oraz Mitos¢ nie Wyklucza. Organizacje zdobyty grant na realizacje
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projektu edukacyjnego, majacego na celu wzmacnianie poczucia bezpieczen-
stwa w byciu soba. Na uwage zastuguje takze akcja banku

Wspieram caty rok". To program dobrowolnych odpisdw od pens;ji, ktory w pro-
sty i wygodny sposdb pozwala wspiera¢ wazne spotecznie cele poprzez syste-
matyczne i przewidywalne wsparcie finansowe. Instytucja promowata wsréd pra-
cownikdw m.in. organizacje Kampania Przeciw Homofobii, a w ostatnich rekla-
mach telewizyjnych formutowata wyrazny przekaz rownosciowy.

Z kolei Visa zostata partnerem ,Warsaw LGBTQ+ Insight Afternoon"” zorganizo-
wanego przez Goldman Sachs 25 listopada 2020 roku. W webinarze mogli wzigé
udziat wszyscy studenci kornczacy studia miedzy 2020 r. a 2024 r. oraz inne osoby
wspierajace swoich przyjaciot LGBT+, ktérzy chcieliby dowiedzied sie o mozliwo-
$ciach pracy w polskich (ale nie tylko polskich) oddziatach obu firm. Dzieki pota-
czeniu wirtualnych sesji i warsztatow studenci mieli szanse rozwing¢ dotychczaso-
we umiejetnosci, poradzic sie profesjonalistdow z réznych branz, wystuchad innych
cztonkdw lokalnej spotecznosci i habrac¢ pewnosci siebie w poczatkowych eta-
pach swoich karier. Visa wspiera takze kulture inkluzywnosci i deklaruje, ze chce
zapewnic¢ wszystkim pracownikom poczucie przynaleznosci i akceptacji wszedzie
tam, gdzie organizacja jest obecna.

Przyktaddéw dobrych praktyk nadestano wiecej. Byty jednak zbyt ogdlne lub
globalne, i nie do konca byto wiadomo, w jaki sposdb stuza takze polskiej spotecz-
nosci LGBT+. Napiszemy o nich w nastepnym raporcie, jesli organizatorzy zdecy-
duja sie przekazywane informacje doprecyzowac.
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Kto nie odpowiedziat lub odméwit wypetnienia ankiety

Nie wszyscy, ktorych poprosilismy o udziat w badaniu, zdecydowali sie odpowie-
dzied na pytania zawarte w ankiecie. Czes$¢ firm w ogdle nie zareagowata na na-
sza prosbe. Niektdre odpisywaty, ze ,tym razem, rezygnuja z udziatu w badaniu”,
nie uzasadniajac odmowy. Z przykroscia stwierdzamy, ze wsrdd takich podmio-
téw znajdujg sie duze banki i miedzynarodowe grupy ubezpieczeniowe, ktére za
granica mowia o swoich dziataniach na rzecz spotecznosci LGBT+. To dowdd, ze
czasami biznes stosuje podwdjne standardy i wspiera dziatania antydyskrymina-
cyjne tam, gdzie jest to wygodne. Mamy nadzieje, ze z roku na rok takich przykta-
doéw bedzie coraz mniej.

W 2021 r. ankiety cashless.pl nie wypetnity miedzy innymi: Aion Bank, Allianz,
Alior, Bank Pocztowy, Citi Bank, Compensa, KIR, Link4, Pekao, PKO BP, PZU, Twisto,
Warta.
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Podsumowanie

Wydaje sie, ze po raz pierwszy mogg Panstwo sprawdzi¢ w jednym miejscu, jak
realizowane sg tak chetnie deklarowane przez firmy zasady spotecznej odpowie-
dzialnosci biznesu przynajmniej w zakresie polityki diversity & inclusion dotyczga-
cej osdb LGBT+. Jak napisatem na wstepie, ocene uzyskanych wynikéw pozosta-
wiamy naszym czytelnikom.

Analiza wynikéw ankiety oraz opublikowanego pod koniec kwietnia raportu
.Argumenty ekonomiczne przemawiajace za inkluzja oséb LGBT+w Europie Srod-
kowo-Wschodniej Wegry, Polska, Rumunia i Ukraina" prowadzi do kilku wnioskow.

Instytucje i firmy finansowe oraz okotofinansowe sg coraz bardziej swiadome,
ze ze wzgledu na obecna sytuacje polityczno-spoteczng w Polsce i innych kra-
jach regionu, to one musza wyznaczac trendy, jesli chodzi o dziatania rownoscio-
we wobec 0séb LGBT+. Tego oczekuja zardwno ich pracownicy jak i klienci.

Ponadto eksperci w wymienionym wyzej raporcie dotyczacym Polski, Ukrainy,
Wegier i Rumunii pisza wprost: ,Korelacja miedzy inkluzjg oséb LGBT+ a wynikami
gospodarczymi, wynikami przedsiebiorstw w poszczegdlnych krajach jest czesto
pomijana. [...] Wszystkie te kraje maja ogromny potencjat gospodarczy. Z badan
wynika, ze inkluzja oséb LGBT+ moze by¢ istotna sita napedowa dla dziatalnosci
gospodarczej i odwrotnie — dyskryminacja spotecznosci LGBT+ pociaga za sobga-
koszty spoteczne i finansowe dla spoteczenstw”.

Na koniec warto zmierzy¢ sie z jeszcze jednym stereotypem. Prawa cztowie-
ka i kwestie rownosci oraz inkluzji nie s ani lewicowe ani prawicowe, a zakaz dys-
kryminacji stanowi jedna z fundamentalnych zasad europejskiego i polskiego po-
rzadku prawnego. Uprzedzenia nie maja legitymacji partyjnej i zdarzaja sie u oséb
z wielu réznych srodowisk. Wystarczy wspomnied, ze w 2004 r. przyjetej przez Se-
nat ustawy o zwiazkach partnerskich w Polsce nie skierowat do dalszych prac
w Sejmie marszatek Wtodzimierz Cimoszewicz, wywodzacy sie z ugrupowania
postrzeganego przeciez jako lewicowe.
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