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JACEK URYNIUK
Redaktor naczelny cashless.pl

Ranking najbardziej
wptywowych kobiet
w polskiej branzy
ptatniczej obchodzi
szoste urodziny

Od 2019 r. serwis cashless.pl realizuje
projekt, ktérego celem jest m.in. pro-
mowanie kobiet odnoszacych sukcesy
w branzy ptatniczej.

Juz po raz szdsty przygotowalismy
Ranking najbardziej wptywowych ko-
biet w polskiej branzy ptatniczej. Od
pierwszej edycji projektu, bedacego
czescig programu Cashless dla rowno-
sci, przyswieca nam ten sam cel — sta-
ranie o rownouprawnienie zawodowe
ptci poprzez promowanie kobiet od-
noszacych sukcesy w tak meskiej bran-
zy, jaka sa ptatnosci. Uwazamy jedno-
czesnie, ze zwiekszenie udziatu kobiet
na najwazniejszych stanowiskach w fir-
mach ptatniczych wptywa tez na wiek-
szg roznorodnosc sektora, co w efekcie
prowadzi do zwiekszenia jego atrakcyj-
nosci na rynku pracy.

Oproécz rankingu najbardziej wpty-
wowych kobiet, przygotowalismy tak-
ze liste wschodzacych gwiazd ptatno-
sci, a wiec Pan, ktére maja potencjat,
by wywierac wiekszy wptyw na rozwaj
branzy w najblizszej przysztosci.

Chciatbym podziekowad catej Ka-
pitule oraz Prezydium Kapituty za po-
MOC przy organizacji i przygotowaniu
rankingu. A wszystkich czytelnikéw za-
praszam do lektury raportu, w ktérym
znajduja sie sylwetki czotowych czter-
dziestu najbardziej wptywowych ko-
biet polskiej branzy ptatniczej, a tak-
ze tegorocznych wschodzacych gwiazd
oraz wypowiedzi przedstawicielek firm,
dla ktérych rownoscé na rynku pracy
jest tak samo wazna, jak dla cashless.pl,
i ktore zdecydowaty sie wesprzec nasz
projekt.
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6 KATARZYNA ZUBRZYCKA

dyrektorka dziatu detalistéw i agentow rozliczeniowych
w regionie Europy Srodkowo-Wschodniej, Visa

410 najbardziej wplywowych
kobiet w polskiej branzy platnicze;j

Ciesze sie, ze Ranking najbardziej
wptywowych kobiet branzy ptatni-
czej kolejny rok z rzedu podkresla, jak
wazna dla catego sektora ptatnicze-
go jest praca i wktad kobiet. Docenia
on kobiety angazujace sie, wptywaja-
ce i wspottworzace otaczajaca rzeczy-
wistosé, by to, jak ptacimy i przesytamy
srodki, byto szybkie, intuicyjne i bez-
pieczne.

Przed nami ekscytujacy czas w ptat-
nosciach. Nowe mozliwosci, jakie ofe-
ruje nam technologia, zmieniaja spo-
s6éb, w jaki wydajemy pienigdze, zarza-
dzamy finansami i wreszcie — jak zyje-
my. Kiedys bytoby nie do pomyslenia,
ze mtodzi Polacy mogliby zarabiac
z wykorzystaniem mediéw spotecz-
nosciowych. Dzis jak pokazuje nasze
ostatnie badanie pokolenia Alfa, robi
tak niemal potowa!

Swiat zmienia sie coraz szybciej,
a wraz z nim nasze oczekiwania. Ten
postep obserwujemy na co dzie row-
niez w branzy ptatnosci. 10 lat temu
np. tylko nieco ponad potowa termi-
nali w Polsce i 6 na 10 kart umozliwia-
to ptatnosci zblizeniowe,? dzi$ dotyczy
to ponad 96% kart.> Konsumenci co-
raz czesciej oczekuja, ze ich codzien-
ne zakupy w sieci beda przebiegaty
tak samo gtadko, jak w swiecie rzeczy-
wistym, bez wzgledu na to, gdzie czy
Zza pomoca jakiego urzadzenia kupuja.
Zadaja od $wiata petnej wygody, w ra-
mach ktérej wszystko mozna zatatwic
dostownie w mgnieniu oka — np. dzieki
skanowi siatkdwki czy linii papilarnych
i mie¢ nowe produkty na skinienie pal-
ca. | nie tylko oni — firmom, niezaleznie
od ich rozmiaru, tez zalezy na tym, by
przesytanie pieniedzy na catym swie-

1 Badanie na zlecenie Visa przeprowadzone przez Opinium na prébie 500 dzieci w wieku 8-14 lat, zrealizowane w Polsce w dniach
15-20 sierpnia 2023 r. Dane zebrano na podstawie badania internetowego.

2 Narodowy Bank Polski, Informacja o kartach ptatniczych | kwartat 2014 r.

3 Narodowy Banki Polski, Informacja o kartach ptatniczych Il kwartat 2023 r.
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cie byto szybkie, proste i tanie. W tym
kierunku zmienia sie krajobraz finanso-
wy wokot nas.

Wierze, ze pojawianie sie nowych
technologii, postepujaca globaliza-
Cja, cyfryzacja oraz szybko ewoluuja-
ce potrzeby zaréwno biznesow, jak
i konsumentow, rodzg nowe mozliwo-
$ci rozwoju w ptatnosciach. Kobiety sa
Swietnymi ekspertkami oraz liderkami,
a nowa rzeczywistosc przyniesie nowe
okazje, z ktoérych na pewno skorzysta-
ja. Dlatego zachecam do zapoznania
sie z petnym raportem i ciesze sie, ze
na co dzierh mam przyjemnosc¢ praco-
wac z kobietami, ktére zmieniaja swiat,
w tym réwniez rynek ptatnosci.
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Q MARTA ZYCINSKA

dyrektorka generalna polskiego oddziatu Mastercard Europe

Wplywowe kobiety zmieniaja
wiccej niz tylko branze platnosci!

Juz szdsty rok z rzedu redakcja Cash-
less.pl publikuje raport ,Najbardziej
wyptywowych kobiet w polskiej branzy
ptatniczej". To nie tylko ranking wyrdz-
niajacy managerki, dyrektorki i preze-
ski, ktére osiggnety sukces zawodowy.
To takze, albo przede wszystkim, wy-
raz uznania dla wszystkich kobiet, kté-
re odwaznie realizuja sie na polu zawo-
dowym oraz przetamujg wciaz istniejg-
ce stereotypy i bariery na rynku pracy
i W spoteczenstwie.

Co to znaczy by¢ wptywowa kobie-
ta w 2024 r.? W moim przekonaniu, nie
trzeba by¢ prezeska wielkiej korpora-
Cji czy managerka z sukcesami na kon-
cie, zeby tak o sobie myslec i mowic.
Bycie wptywowag kobieta to poczucie
Ssprawczosci i hiezaleznosci - zaréwno
na polu zawodowym, jak i osobistym.
To umiejetnosc i mozliwos¢ podejmo-
wania samodzielnych decyzji — row-
niez finansowych - i osiggania celdw,
ktore wcale nie muszg dotyczy¢ karie-
ry zawodowej. Na tej drodze pojawia

sie jednak wiele trudnosci, czesto ta-
czacych kobiety, mimo iz obieramy zu-
petnie inne sciezki zycia. Wszystkich
nas dotycza np. kwestie niezaleznosci
finansowej, nieréwnosci ptacowe czy
stereotypowe postrzeganie roli kobiet
i mezczyzn w spoteczenstwie.

Bez watpienia, nieodzownym ele-
mentem budowania niezaleznosci ko-
biet jest ich sytuacja finansowa. W naj-
nowszym badaniu Mastercard ,,Kobiety
i Finanse 2024", zapytalismy Polki o to,
jak oceniaja swoja pozycje finansowa,
rozumiang jako poczucie kontroli nad
swoimi pieniedzmi, umiejetnosc¢ podej-
mowania swiadomych decyzji finanso-
wych, czy zarzadzania budzetem. Tylko
15% przyznato, Zze ma catkowita kon-
trole i sprawczosé finansowgq, a 57%
osiggneta te pozycje ,w pewnym stop-
niu”. Na taka sytuacje wptywa wiele
czynnikow, ale jednym z istotnych ele-
mentow jest koniecznosé zmiany po-
strzegania kwestii finanséw przez
spoteczenstwo. | w tej sprawie, my —
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wptywowe kobiety branzy ptatniczej -
mozemy zrobic¢ bardzo wiele.

37% respondentek, ktore wziety
udziat w naszym badaniu, przyznato, ze
nieréwnosci zarobkowe negatywnie
oddziatujg na dobrostan finansowy ko-
biet w Polsce. 28% ankietowanych po-
twierdzito réwniez, ze normy i ocze-
kiwania spoteczne ksztattujg ich spo-
séb postrzegania finanséw. To pokazu-
je, ze problemem nie jest brak wiedzy,
czy umiejetnosci, ale kwestie natu-
ry spoteczno-psychologicznej, kto-
re uksztattowaty nas — cate pokole-
nia kobiet. Przyktad powinien is¢ z wie-
lu stron, dlatego jako biznes powinni-
sSmy angazowac sie w dziatania majace
na celu promowanie aktywizacji zawo-
dowej kobiet, czy wyrownywanie szans
i ptac w biznesie. Wiele jest wcigz do
zrobienia. Az 43% Polek bowiem przy-
znaje, ze brakuje im pewnosci sie-
bie w podejmowaniu decyzji w ob-
szarze finanséw. Tylko 29% respon-
dentek zauwaza, ze ich miejsca pracy
dbaja o korzystna polityke wspieraja-
ca budowanie niezaleznosci finanso-
wej kobiet, poprzez np. réwne ptace,
dostep do doradcow finansowych, czy
korzystne zasady emerytalne. Co trze-
cia Polka (34%) jest zdania, ze braku-
je rowniez rzadowych programéw na-
stawionych na poprawe pozycji finan-
sowej kobiet.

Sektor finansowy pod wieloma
wzgledami jest liderem réznorodno-
sci w biznesie, a ranking ,Najbardziej
wptywowych kobiet w branzy ptatni-

czej" to réowniez dowdd na to, ze naj-
wiekszg przeszkoda na drodze do suk-
cesu jest przetamanie barier: swiato-
pogladowych, kulturowych i wtasnych.
Tymczasem, jak pokazuja dane Fo-
rum Odpowiedzialnego Biznesu, jedy-
nie jedna trzecia firm (34%) deklaruje
dziatania w obszarze zarzadzania réz-
norodnoscia, a tylko 3% posiada od-
rebny, formalny dokument poswie-
cony strategii jej zarzadzania. Pod tym
wzgledem lepiej wypadajg wieksze or-
ganizacje. Mate i mikro przedsiebior-
stwa, ze wzgledu na ograniczone zaso-
by i mniej formalne struktury, kwestie
DEI odktadaja na dalszy plan.

W Mastercard jestesmy otwarci i go-
towi do tego, aby dzieli¢ sie praktyka-
mi i sprawdzonymi rozwigzaniami. Jako
cztonek lokalnych organizacji, ktorych
celem jest promowanie réznorodnosci,
zachecamy do wspélnego dziatania
na jej rzecz, poniewaz wtasnie wtedy
osiagniemy najlepsze rezultaty. Badz-
my zatem inspiracjg dla innych, ktorzy
w tym obszarze potrzebujg wsparcia!

Wszystkim l[aureatkom i nominowa-
nym w rankingu serdecznie gratuluje!
Nie tylko osiagnie¢ zawodowych, ale
rowniez tego, jak pozytywnie wptywa-
cie na inne kobiety!
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KOBIETY | FINANSE

- JAK POLKI POSTRZEGAJA
SWOJA POZYCJE FINANSOWA

Tylko 15% Polek przyznaje, ze ma catkowitq kontrole i sprawczosé
finansowq, a 57% osiggneto ten status ,w pewnym stopniu”

43%

Polek zgtasza brak pewnosci siebie
w podejmowaniu decyzji finansowych

29%

twierdzi, ze ich miejsca pracy
dbajg o korzystnq polityke
wspierdajgcqg dobrobyt
nansowy kobiet; m.i
poprzez rowne ptace

37%

respondentek uwaza, ze
nieréwnosci zarobkowe
negatywnie oddziatujg na
pozycje finansowq kobiet
28%

Polek jest zdania, ze normy
i oczekiwania spoteczne

ksztattujq sposdb, w jaki
kobiety postrzegajqg finanse

34%

zauwaza, ze brakuje rzgdowych programoéw
wspierajgcych dobrostan finansowy kobiet

O badaniu:
Badanie Mastercard ,Kobiety i Finanse 2024" przeprowadzono w styczniu 2024 r.
Sréd 12 146 respondentek i respondentdw w 12 krajach europej
sce. Dane na grafice prezentujq deklaracje polskich resporfdentek.
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wiceprezeska Planet Pay,
Director of Cards & Fintech
Department, ITCARD

\Weronika

Chrzanowska

Z grupa ITCARD zwiagzana jest od ponad 10 lat. Jest
szefowa departamentu kart i fintechéw w ITCARD
oraz wiceprezeska odpowiedzialng za pion instru-
mentow ptatniczych w spétce cérce Planet Pay.
Nowe stanowisko objetaw 2023 r., z sukcesem reali-
zujac strategie firmy w obszarze rozwiazan dla tego
sektora. Wczesniej byta odpowiedzialna za rozwdj
biznesu kartowego dla podmiotéw z rynku finte-
chowego, ma takze wieloletnie doswiadczenie jako
project managerka w zakresie realizacji projektow
IT obejmujacych rozwéj oprogramowania i aplikacji.

Od 2019 r. jest zwiazana z projektami z obszaru ustug
ptatniczych w zakresie terminali POS, kart ptatni-
czych, 3DS, e-commerce. Prowadzita projekt uzy-
skania licencji Principal Member w organizacji Visa
z zakresu issuingu, a takze wdrozenia kompleksowe-
go rozwigzania technologicznego i produktowego
z zakresu wydawnictwa kart dla bankow i podmiotow
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z rynku finansowego w Polsce i za granica. Realizowa-
ta projekty wdrozenia ustugi 3DS dla bankow i finte-
chow, projekty tokenizacji kart, a takze aktywnie roz-
wijata produkty terminalowe dla grupy ITCARD.

Jest partnerka strategiczna Visa w programie Fin-
tech in the box oraz cztonkinia rady Fintech Poland.
Aktywnie wspiera rozwdj polskiego rynku fintechdw,
kreujac dostepne, a jednoczesnie zaawansowane roz-
wigzania ptatnicze dla firm z sektora bankowego i nie
tylko.

Absolwentka studiéw na kierunku zarzadzanie stra-
tegiczne oraz zarzadzania projektami Szkoty Gtéw-
nej Handlowej w Warszawie oraz ekonomii biznesu na
Coventry University w Wielkiej Brytanii. W swoich pra-
cach naukowych zgtebiata temat outsourcingu w za-
kresie sektora ustug ptatniczych.
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prezeska,
Fundacja Polska
Bezgotowkowa

Joanna
Erdman

Jest prezeska fundacji Polska Bezgotéwkowa.
Wspottworzyta zatozenia Programu Polska Bezgo-
téwkowa i byta od poczatku cztonkinia Rady Fun-
dacji. W lipcu 2021 r. zostata powotana do zarzadu,
a od wrzesnia 2022 r. powierzono jej kierowanie in-
stytucja oraz realizacje nowej strategii.

W 2023 r. znalazta sie w rankingu 50 najbardziej
wptywowych kobiet w Polsce. Jest pasjonatka cyfry-
zacji, technologii i nowoczesnych rozwigzan ptatni-
czych. Od ponad 20 lat petni funkcje menadzerskie
oraz aktywnie dziata na rynku bankowosci, digitali-
zacji, uczestniczy tez w najwazniejszych inicjatywach
branzowych. Prowadzita liczne projekty strategicz-
ne i wspotpracowata z kluczowymi partnerami m.in.
w zakresie wdrazania innowacji finansowych, nowo-
czesnych form ptatnosci, open bankingu, VAS, tozsa-
mosci cyfrowej, biometrii behawioralnej czy chmury.

Swojg kariere bankowa rozpoczynata w bankowosci
detalicznej Grupy Pekao. W 1999 r. dotaczyta do ze-
spotu BRE Banku tworzacego detaliczne ramie tej
instytucji. Wspottworzyta i rozwijata mBank.

Za zastugi dla bankowosci otrzymata medal im. M. Ko-

pernika oraz wyréznienie im. Remigiusza Kaszubskie-
go.

Przez kilka lat petnita funkcje przewodniczacej Rady
Wydawcow Kart Bankowych, doradcy w European
Payment Advisory Commitee oraz Visa Client Coun-
cil. Dziatata na rzecz projektow wspdlnych w ramach
sektora finansowego takich jak Blik czy Polish API. Za
wsparcie rozwoju ekosystemu ptatniczego zostata
wyrozniona tytutami ,Najbardziej wptywowej kobie-
ty branzy ptatniczej" oraz ,Osobowos¢ Fintech”, przy-
znawanymi przez portal cashless.pl.

Jest absolwentka Wydziatu Zarzadzania Uniwersyte-
tu todzkiego oraz studidow podyplomowych w Szko-
le Gtéwnej Handlowej na kierunku przywoddztwo w in-
nowacjach. Posiada tez tytut MBA Polsko-Amerykan-
skiego Centrum Zarzadzania oraz University of Mary-
land.
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dyrektorka generalna
polskiego oddziatu
Mastercard Europe

Viarto
Zycinska

Od maja 2023 r. Marta Zycinska jako dyrektorka ge-
neralna polskiego oddziatu Mastercard Europe jest
odpowiedzialna za rozwéj biznesu i realizacje stra-
tegii firmy w kraju.

Marta dotaczyta do Mastercard 7 lat temu. Poczatko-
wo kierowata Dziatem Marketingu w Polsce, a nastep-
nie awansowata na stanowisko wiceprezeski ds. mar-
ketingu i komunikacji na Europe Srodkowo-Wschod-
nia, z sukcesem taczac rozwdj biznesu z dziatania-
mi marketingowymi na 20 rynkach. W 2022 r. objeta
stanowisko wiceprezeski ds. globalnego marketingu
produktowego i B2B, odpowiadajac w szczegolnosci
za obszar wspotpracy Mastercard z fintechami, a tak-
ze ustug przedptaconych.

Przed dotaczeniem do Mastercard, pracowata jako
dyrektorka Biura Marketingu w Grupie PZU, gdzie
przeprowadzita rebranding i odpowiadata za wspar-
cie sprzedazy, komunikacje i digital marketing. Wcze-
$niej byta zwiazana przez wiele lat z firma telekomu-
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nikacyjng Orange, gdzie kierowata departamentem

komunikacji B2C.

Marta Zycihska dzieli sie swoim dos$wiadczeniem
i wiedza jako doradczyni biznesowa, wspotpracu-
jac ze startupami w rozwoju i skalowaniu ich biznesu.
Jako mentorka wspiera aktywnie réznorodnosé i réow-
ne prawa w miejscu pracy, a takze bierze udziat w ini-
cjatywach i projektach w obszarze DEI (réznorodnosé,
rownosé, wtaczenie). Jest takze laureatka nagro-
dy Osobowos¢ Roku w konkursie Dyrektor Marketin-
gu Roku, a jej kampanie wygraty liczne nagrody Effie,
Golden Drum, a takze Cannes Lions.

Jest absolwentka Brock University w Kanadzie na kie-
runku marketing, ma takze dyplom MBA z Wyzszej
Szkoty Zarzadzania i Oxford Brookes University. Poza
praca zawodowa Marta, jako absolwentka filologii,
pasjonuje sie jezykiem angielskim, a takze medycyna
i narciarstwem. Kariere zawodowa z sukcesem taczy
z wychowywaniem trzech synow.
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KAMILA
KALISZYK

DYREKTORKA DS. ROZWOJU RYNKU W POLSKIM
ODDZIALE MASTERCARD EUROPE

Kamila jest odpowiedzialna za pion rozwoju akceptacji ptat-
nosci bezgotdwkowych, rozwdj biznesu i relacje z detalista-
mi, agentami rozliczeniowymi, samorzadami i administracja
publiczna.

Wspiera agentow rozliczeniowych w poszerzaniu akceptacji
ptatnosci kartami Mastercard o nowe branze dzieki ukierun-
kowanym innowacyjnym rozwigzaniom, poprawia oferte skle-
poéw i detalistéw dla ich klientdéw dzieki ustugom Mastercard
i dziata jako zaufany partner strategiczny i dostawca rozwia-
zan dla sektora publicznego.

Kamila ma bogate doswiadczenie we wdrazaniu rozwiagzan
tranzytowych w polskich miastach z agentami rozliczeniowy-
mi, operatorami transportowymi i firmami komunikacji miej-
skiej.

Dotaczyta do firmy w 2000 r. i od tego czasu pracuje w ob-
szarach technologii, zarzadzania relacjami z klientami, banko-
wosci i rozwoju produktu. Byta odpowiedzialna za rozwdj biz-
nesu w wiekszosci bankow dziatajagcych w Polsce. Przyczynita
sie takze do uruchomienia kart premium Mastercard i progra-
mu lojalnosciowego World Mastercard Rewards.

Przed dotaczeniem do Mastercard Kamila pracowata w sek-
torze bankowym w Polsce w pionach bankowosci detalicznej,
kart ptatniczych, bankowosci elektronicznej i operacji zagra-
nicznych.

Aktywnie dziata na rzecz wspierania kobiet w biznesie, m.in.
uczestniczac jako liderka w globalnym programie Mastercard
Women Leadership Network.

MALGORZATA
CISZECKA

DYREKTORKA DS. KLUCZOWYCH
DETALISTOW, DZIAL DETALISTOW | AGENTOW
ROZLICZENIOWYCH W REGIONIE EUROPY
$SRODKOWO-WSCHODNIEJ, VISA

Z branza bankowa i $wiatem kart ptatniczych zwigzana juz od
ponad 30 lat. Pracowata m.in. w PolCard, eCard, a w latach
2007-2009 byta dyrektorka Marketingu i Zarzadzania Produk-
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tami w First Data Polska (obecnie Fiserv Polska) w czesci fir-
my zajmujacej sie obstuga akceptantow.

Od grudnia 2009 r. jest w zespole Visa, gdzie w warszaw-
skim biurze poczatkowo odpowiadata m.in. za rozwdj rynku
akceptacji, rozwdj handlu internetowego oraz wdrazanie me-
tod ptatnosci dokonywanych bez fizycznej obecnosci karty
(np. m-commerce). Aktualnie jest odpowiedzialna za strate-
gie rozwoju oraz wspotprace z kluczowymi detalistami w re-
gionie Europy Srodkowo-Wschodniej.

Ukonczyta Szkote Gtéwna Handlowa w Warszawie na Wy-
dziale Finansow i Statystyki ze specjalizacja w bankowosci.

ELZBIETA
BURLIGA

DYREKTORKA ROZWOJU BIZNESU, FISERV

Jest dyrektorka ds. rozwoju biznesu w Fiserv Polska. Zajmuje
sie dostarczaniem nowoczesnych rozwigzan ptatniczych dla
sektora publicznego, transportu i urzadzen bezobstugowych
oraz pozyskiwaniem dostawcoéw innowacyjnych ustug. Zre-
alizowata wiele projektow bezgotdwkowych w polskich mia-
stach oraz przyczynita sie do upowszechniania ptatnosci bez-
gotowkowych w jednostkach administracji publicznej. Odpo-
wiadata za pierwsze wdrozenie ptatnosci bezgotdéwkowych
w komunikacji miejskiej we Wroctawiu, w ktorym karta ptat-
nicza jest rowniez biletem. Byta takze odpowiedzialna za uru-
chomienie ptatnosci w urzedach, w ramach projektu KIR, a po
przejeciu programu przez Fundacje Polska Bezgotéwkowa
w ramach PWOB. Jest zapalona narciarka i kazda wolna chwi-
le spedza z rodzing na stoku.

) AGNIESZKA
' WACHNICKA

WICEPREZESKA ZWIAZKU BANKOW POLSKICH

Absolwentka Szkoty Gtownej Handlowej w Warszawie na kie-
runku finanse i bankowos¢ oraz podyplomowych Studiow
Wyceny Nieruchomosci.

W latach 2002-2015 pracowata w Ministerstwie Finansdw,
petnigc m.in. funkcje zastepcy dyrektora Departamentu Roz-
woju Rynku Finansowego. W okresie 2013-2015 zasiadata
w radzie nadzorczej Banku Gospodarstwa Krajowego.
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W latach 2015-2018 zwigzana z Biurem Rzecznika Finanso-
wego, gdzie kierowata Wydziatem Klienta Rynku Bankowo-
-Kapitatowego, w latach 2018-2023 prezeska Fundacji Roz-
woju Rynku Finansowego. W latach 2017-2019 cztonkini kon-
sultacyjnej grupy roboczej ds. ochrony inwestoréow i posred-
nikow przy Europejskim Urzedzie Nadzoru Gietd i Papierow
Wartosciowych (ESMA). Od 2023 r. wiceprezeska Zwiazku
Bankéw Polskich.

Kierowata pracamilegislacyjnyminad licznymi aktami praw-
nymiw zakresie regulacji rynku finansowego, w szczegodlnosci
rynku bankowego i systemow ptatniczych, w tym m.in. imple-
mentacja PSD1, negocjacje UE nad PSD2, regulacje interchan-
ge. Uczestniczyta w pracach grup roboczych, komitetéw i ze-
spotdw konsultacyjnych Rady Unii Europejskiej i Komisji Euro-
pejskiej w zakresie ksztattowania polityk i regulacji unijnych
w obszarze rynku finansowego. W Zwigzku Bankéw Polskich
odpowiada za obszar bankowosci elektronicznej i ustug ptat-
niczych.

Autorka i wspdtautorka publikacji krajowych i zagranicznych
z zakresu ustug finansowych.

~ KATARZYNA
DZIWULSKA

DYREKTORKA PIONU STRATEGII

| TRANSFORMACJI CYFROWEJ, PKO BANK POLSKI
Jest jedna z kluczowych menedzerek w PKO BP, odpowiada
za budowe i realizacje strategii najwiekszego polskiego ban-
ku oraz za jego sprzedaz detaliczng. Nadzoruje bowiem dwa
fundamentalne piony jako dyrektorka — Pion Strategii i Trans-
formacji Cyfrowej i jednoczesnie Pion Sprzedazy Detalicznej.
Od marca 2022 r. uczestniczy aktywnie w rozwoju polskie-
go rynku ptatnosci jako cztonkini rady nadzorczej Polskiego
Standardu Ptatnosci, operatora systemu Blik.

Posiada wieloletnie doswiadczenie w bankowosci. W gru-
pie kapitatowej PKO BP zajmuje sie rozwojem transforma-
cji cyfrowej. Nadzoruje réwniez innowacyjne procesy banku,
obejmujace: obszar budowy i rozwoju otwartej bankowosci,
efektywna analize danych oraz ewolucje kanatéw cyfrowych,
a takze wspodtprace ze srodowiskiem startupdéw, w tym pro-
gram akceleracyjny ,Let's Fintech with PKO Bank Polski", kto-
rym zarzgdza.

W latach 2013-2022 w Alior Banku kierowata m.in. najwiek-
sza jednostka biznesowa - Pionem Sprzedazy Produktéw De-
talicznych oraz oddziatem T-Mobile Ustugi Bankowe w Polsce.
W latach 2001-2012 zwigzana byta z Citi Bankiem Handlowym.
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JOANNA
GENGKAN

STARSZA MANAGERKA DS. OBStUGI KLIENTA,
DZIAL OBStUGI KLIENTA W REGIONIE EUROPY
SRODKOWO-WSCHODNIEJ, VISA
W organizacji Visa obecnie zajmuje sie wsparciem produkto-
wym i codzienna obstuga operacyjna, optymalizacja autory-
zacji, a takze wsparciem projektéw wdrozeniowych dla klien-
tow.

Wczesniej odpowiadata za wspdtprace z agentami rozlicze-
niowymi, rozwdj sieci akceptacji produktdéw i ustug Visa oraz
rozwoj akceptacji w wybranych segmentach w Polsce oraz na
Wegrzech. Aktywnie uczestniczyta w krajowych inicjatywach
W obszarze rozwoju ptatnosci cyfrowych i innowacji. Wspie-
rata agentow rozliczeniowych w poszerzaniu sieci akceptacji
ptatnosci Visa o nowe branze, dzieki dopasowanym i innowa-
cyjnym rozwigzaniom w Polsce oraz na innych rynkach w re-
gionie. Aktywnie brata tez udziat w pracach na rzecz rozwoju
programu Fundacji Polska Bezgotowkowa.

Z rynkiem ptatnosci cyfrowych zwiazana od 2002 r., a z Visa
od 2013 r. W trakcie kariery zwiazana byta takze m.in. z Citi-
bankiem, Elavonem i Fiservem.

Absolwentka Politechniki Koszalinskiej. Wolny czas spedza
z rodzing, na podrdzach i w kregu najblizszych jej kobiet.

IWONA
GOLEBIEWSKA

POS & ONLINE PAYMENTS PRODUCT DIRECTOR,
ITCARD
Jest dyrektorka odpowiedzialng za rozwdj produktu POS &
E-commerce w grupie ITCARD. Jej rolg jest zarzadzanie pro-
duktami w obszarze terminali stacjonarnych oraz ptatnosci
online w catym cyklu zycia produktu. Z ITCARD zwigzana jest
0d 2016 ., a swoja przygode z grupa rozpoczynata od wdraza-
nia projektéw w obszarze bankomatow (w kraju i za granicg)
oraz processingu kart ptatniczych. W latach 2020-2023 jako
kierowniczka Biura E-commerce odpowiadata za wdrozenie
ustug platformy e-commerce (karty ptatnicze, 3DS, Blik, PBL,
Apple Pay, Google Pay).
Posiada ponad 20-letnie doswiadczenie w ustugach ptat-
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niczych, przez ponad 10 lat zwigzana z bankowoscia, m.in.
z mBankiem, gdzie wdrazata technologie kart z mikroproce-
sorem oraz rozwijata oferte ustug bankowosci transakcyjnej
(karty korporacyjne i private banking oraz ustugi acquiringu).

Jest absolwentka Uniwersytetu Warszawskiego, Wydziatu
Dziennikarstwa i Nauk Politycznych oraz studiéw podyplo-
mowych w SGH z obszaru zarzadzania projektami.

MONIKA
GRABOWSKA

DYREKTORKA OBSZARU SPRZEDAZY
| WSPOLPRACY Z AGENTAMI ROZLICZENIOWYM],
FUNDACJA POLSKA BEZGOTOWKOWA

Monika Grabowska jest dyrektorka obszaru sprzedazy
i wspotpracy z agentami rozliczeniowymi w Fundacji Polska
Bezgotdéwkowa, gdzie wspodttworzy Program Wsparcia Obro-
tu Bezgotoéwkowego. Odpowiada za rozwdj biznesu oraz re-
lacje z agentami rozliczeniowymi. Przygotowuje i nadzoruje
programy wsparcia sprzedazy, poszukuje nowych grup klien-
téw i mozliwosci dotarcia do nich, prowadzi szkolenia sprze-
dazowe i produktowe.

Wiedze w zakresie zagadnien finansowych zdobywata, stu-
diujac w Akademii Ekonomicznej w Krakowie i Wyzszej Szkole
Bankowosci i Ubezpieczen w Warszawie. A nastepnie uzupet-
nita jg o inne aspekty przydatne w pracy managera, czyli stu-
dia podyplomowe na Uniwersytecie Warszawskim oraz Aka-
demii Leona Kozminskiego.

Od ponad 30 lat aktywnie dziata na rynku finansowym,
ostatnie 15 lat w obszarze zwigzanym z rynkiem kart ptatni-
czych, wzbogaconym o nowatorskie rozwigzania. Specjalizu-
je sie w zarzadzaniu sieciami sprzedazy i budowaniu strategii
firm sektora finansowego.

- LUCYNA
SZASZKIEWICZ

CEO & CO-FOUNDER AT 1STRIKE.IO

Jest ekspertka komercjalizacji technologii w startupach i kor-
poracjach (ZEN.COM, Wyborcza.pl, Alior Bank, VoicePin, Co-
march). Odpowiadata za skuteczne wdrazanie przetomowych
koncepcji i modeli biznesowych B2B taczacych wiedze tech-
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nologiczna z umiejetnoscia budowania relacji. W ZEN - apli-
kacji stuzacej do wygodnego zarzadzania pieniedzmi, odpo-
wiadata za tworzenie partnerstw miedzynarodowych. Zostata
uznana za jedna z Top 100 Women From CEE VC and Startup
Ecosystem — Poland. W ramach projektu ,The Break” wybra-
na z ponad 1000 kobiet, opracowata rozwigzania wspieraja-
ce rozwdj lokalnej przedsiebiorczosci na Gran Canarii. Pre-
zeska 1Strike.io, tworzacego oprogramowanie cybersecuri-
ty. Cztonkini World Economic Forum. Mama, kitesurferka, no-
madka.

KATARZYNA
SZYDEOWSKA
-WASZCZUK

DIRECTOR, CLIENT ENGAGEMENT, VISA

W Visa od 2017 r., gdzie odpowiada za wspotprace z kluczowy-
mi klientami oraz rozwdj ptatnosci cyfrowych bazujacych na
innowacyjnych produktach i ustugach organizaciji.

Od ponad dwudziestu lat zwigzana z bankowoscia i rynkiem
ptatnosci bezgotéwkowych. Brata udziat w tworzeniu nowo-
czesnej bankowosci, budujac od poczatku struktury obecne-
go Banku Millennium, zarzadzajac portfelem kartowym takich
bankow jak Raiffeisen czy BNP Paribas. W Visa koncentruje sie
na wspotpracy z kluczowymi klientami.

Absolwentka Szkoty Gtéwnej Handlowej na kierunku finan-
se i bankowos¢ oraz studiow podyplomowych z zakresu zrow-
nowazonego rozwoju w strategii firmy.

KATARZYNA
ZUBRZYCKA

DYREKTORKA DZIALU DETALISTOW | AGENTOW

BOZLICZENIOWYCH W REGIONIE EUROPY

SRODKOWO-WSCHODNIEJ, VISA
W Visa pracuje od 2018 r. Odpowiada za relacje z agenta-
mi rozliczeniowymi, detalistami i rozwoj akceptacji, zarowno
W obszarze ptatnosci F2F, jak i e-commerce w regionie Eu-
ropy Srodkowo-Wschodniej (Polska, Czechy, Stowacja, We-
gry, Rumunia, Butgaria, Stowenia i Chorwacja). Wspdbtpracu-
je z partnerami biznesowymi Visa nad rozwigzaniami, kto-
re moga usprawnic przyjmowanie ptatnosci przez sprzedaw-
cow, zamieniajac np. ich smartfon w terminal. Wspierata tez
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wprowadzenie na polski rynek Visa Mobile — nowego stan-
dardu ptatnosci karta w internecie i uruchomienie ptatnosci
Visa Mobile w eCard, Tpay czy PeP. W 2022 r. byta ambasador-
ka globalnego programu grantowego She's Next, Empowe-
red by Visa na polskim rynku, pomagajacego matym i sred-
nim firmom prowadzonym przez kobiety. Katarzyna Zubrzyc-
ka wspiera tez rozwdj elektromobilnosci i wysitki Visa dazace
do wdrozenia standardu ptynnych i interoperacyjnych ptat-
nosci w punktach tadowania pojazdow elektrycznych w Pol-
sce. Oprdécz tego aktywnie dziata na rzecz wspierania kobiet
w biznesie, m.in. uczestniczac w TOP Women w e-biznesie
fundacji Kobiety e-biznesu.

Posiada ponad dwudziestopiecioletnie doswiadczenie
w pracy w bankowosci, sektorach ptatnosci bezgotéwkowych,
zarzadzania produktem, marketingu, programow lojalnoscio-
wych oraz w branzy FMCG. W trakcie swojej kariery zajmo-
wata stanowiska dyrektorskie w takich firmach jak Raiffeisen
Polbank, Polbank EFG, PolCard/Fiserv Polska, Premium Club
czy AmRest.

Katarzyna Zubrzycka ukonczyta Uniwersytet Wroctawski
na Wydziale Filologii Angielskiej, Uniwersytet Ekonomiczny
we Wroctawiu na Wydziale Handlu Zagranicznego i Stosun-
kow Miedzynarodowych, a takze Harvard Leadership Acade-
my w Harvard Business School. Posiada ponadto tytut Master
of Business Administration z zakresu zarzadzania w Wyzszej
Szkole Biznesu — National Louis University.

- IZABELLA
BRZOSTOWICZ

GLOWNA SPECJALISTKA DS. BANKOWOSCI
MOBILNEJ, SGB BANK

Jest gtéwna specjalistka ds. bankowosci mobilnej w Biurze
Bankowosci Mobilnej i Internetowej SGB Banku. Ma kilkuna-
stoletnie doswiadczenie w branzy finansowej. Uczestniczy-
ta we wprowadzaniu w zrzeszeniu SGB nowatorskich metod
ptatnosci NFC, ptatnosci mobilnych, Apple Pay, Google Pay
itp. Z sukcesem wdrazata i rozwija aplikacje SGB Mobile oraz
platforme BS API oraz projekt w SGB aplikacja dla mtodych.
Wiedze w zakresie zagadnien finansowych zdobywata, stu-
diujac w Wyzszej Szkole Bankowosci w Poznaniu oraz Wyz-
szej Szkole Logistyki w Poznaniu. W ostatnim czasie ukonczy-
ta szereg kursow zwiazanych z chmurg obliczeniowa oraz stu-

dia na kierunku analityka biznesowego.
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MARTA
ROSIKIEWICZ

EKSPERTKA DS. BANKOWOSCI MOBILNEJ,

SGB BANK
Jest ekspertka ds. bankowosci mobilnej w SGB Banku. Ma kil-
kunastoletnie doswiadczenie w branzy ptatniczej. Od 2019 r.
jest zaangazowana we wspotprace z firmami Heuthes oraz
Ailleron w zakresie budowy i rozwoju platformy BS API oraz
aplikacji SGB Mobile. Prowadzita projekty: zdalnego wydaw-
nictwa kart w aplikacji mobilnej oraz udostepnienia w niej
ustug kartowych, wdrozenia ustugi Xiaomi Pay dla kart Ma-
stercard oraz programu Mastercard Bezcenne Chwile w SGB.
Brata udziat we wdrozeniu ptatnosci mobilnych w zrzeszeniu
SGB. Uczestniczyta w projekcie zdalnego otwarcia rachun-
ku w aplikacji mobilnej oraz udostepnienia SGB Mobile klien-
tom instytucjonalnym. Zaangazowana takze w udostepnie-
nie ustugi Visa Mobile w aplikacji SGB Mobile.

~ JOLANTA
SADOWSKA

DYREKTORKA DS. SPRZEDAZY UStUG
BANKOMATOWYCH W ITCARD
Jest dyrektorkg odpowiadajaca w firmie ITCARD za sprzedaz
urzadzen samoobstugowych oraz rozwigzan ptatniczych do
bankow.

Posiada wieloletnig praktyke w zarzadzaniu relacjami z klu-
czowymi klientami. Od 2022 r. jest zaangazowana w projekt
rozwoju wptat w sektorze spoétdzielczym. Jest prelegentka
wielu konferencji branzowych poswieconych rozwojowi ban-
kowosci spoétdzielczej. Prowadzi szkolenia i webinary z obsza-
ru transformacji oddziatéw bankowych oraz proceséw ob-
stugi gotdowki z wykorzystaniem nowoczesnych, mobilnych
rozwigzan i technologii. Wspiera innowacyjne rozwigzania
zmierzajace do jak najlepszego wykorzystania technologii
z korzyscia dla koncowego klienta.

W 2023 r. uczestniczyta w projekcie uruchomienia sztucznej
inteligencji w ustudze contact center dla jednego z kluczo-
wych klientéw.
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MALGORZATA
DOMAGALA

DYREKTORKA DS. PRODUKTOW | ROZWIAZAN

NA POLSKE, CZECHY | SLtOWACJE, MASTERCARD

EUROPE
Jest ekspertka w zakresie ptatnosci bezgotdéwkowych i otwar-
tej bankowosci. Matgorzata to menedzerka z ponad 19-let-
nim doswiadczeniem w pozyskiwaniu klientow, budowaniu
relacji i zarzadzaniu w sektorze finansowym. Zorientowa-
na na nowe technologie w biznesie. Po dotaczeniu do firmy
odpowiadata za relacje z kluczowymi klientami Mastercard
w Polsce. Od 2019 r. byta réwniez odpowiedzialna za rozwdj
i wdrozenie rozwigzan dla otwartej bankowosci w Mastercard.
W 2022 r. zostata nominowana na stanowisko wiceprezesa
ds. rozwigzan cyfrowych i cyberbezpieczenstwa. Do zakresu
obowigzkow, na ktorych skupia sie w codziennej pracy, nalezy
wspotpraca z nowymi partnerami technologicznymi, a takze
ptatnosci w kanatach cyfrowych i rozwigzania dotyczace bez-
pieczenstwa.

Ma na swoim koncie prowadzenie projektéw z najwiekszymi
bankami w Polsce. Uczestniczyta we wprowadzaniu na polski
rynek nowatorskich metod ptatnosci tj. ptatnosci zblizenio-
wych, ptatnosci mobilnych, Apple Pay, Google Pay itp. Z suk-
cesem opracowywata, rozwijata i wdrazata z klientami plany
marketingowe, opracowywata wspdlne programy lojalnoscio-
we, wprowadzata nowatorskie rozwigzania biznesowe.

Jest absolwentka studiow MBA University of Minnesota,
Carslon School of Management w USA, a takze dziennikar-
stwa na Uniwersytecie Warszawskim i handlu zagranicznego
na Uniwersytecie todzkim. W ostatnich latach ukonczyta Le-
adership Academy for Poland.

Prywatnie matka dwojki syndw i zwolenniczka aktywnego
wypoczynku, m.in. nart i zeglarstwa. Lubi podrozowad i po-
znawac nowe kultury.

DARIA
AUGUSCIK

DYREKTORKA DS. ROZWOJU BIZNESU
E-COMMERCE W POLSKIM ODDZIALE
MASTERCARD EUROPE
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Odpowiada za strategie i realizacje dziatan firmy w obszarze
rozwoju sieci akceptacji kart ptatniczych w e-commerce oraz
za wspotprace biznesowa z agentami rozliczeniowymi i part-
nerami handlowymi. Jest takze odpowiedzialna za budowa-
nie lepszego doswiadczenia klientow korzystajacych z ptat-
nosci karta w e-commerce.

Daria dotaczyta do Mastercard w 2011 r. jako Customer De-
livery Manager, odpowiadajac za techniczne wdrozenia no-
wych produktow i ustug firmy na rynku polskim. Byta m.in. od-
powiedzialna za projekt wdrozenia pierwszych ptatnosci mo-
bilnych.

Daria Auguscik ma 16 lat doswiadczenia w branzy ptatni-
czej. Kariere zawodowaq rozpoczynata w ING Banku élaskim
w departamencie kart ptatniczych. Odpowiadata tam za
produkty kartowe; wdrazata w banku technologie EMV oraz
technologie ptatnosci zblizeniowych dla kart debetowych
i kart kredytowych. Jest absolwentka ekonomii Uniwersytetu
Ekonomicznego w Katowicach z zakresu finanséw miedzyna-
rodowych i bankowosci.

DYREKTORKA FINANSOWA NA EUROPE

$RODKOWO-WSCHODNIA, VISA

W Visa Kinga Blaut od blisko 7 lat odpowiada za finanse i stra-
tegie na oémiu rynkach Europy Srodkowo-Wschodniej (But-
garia, Chorwacja, Czechy, Polska, Rumunia, Stowacja, Stowe-
nia i Wegry). Kieruje pracami zespotu odpowiedzialnego za
wyznaczanie i realizacje celdéw finansowych oraz wspieraja-
cego tworzenie ofert dla klientéw. Od samego poczatku za-
angazowana w tworzenie programu Polska Bezgotowkowa,
a takze podobnych inicjatyw na innych rynkach regionu, ta-
kich jak Cesko plati kartou w Czechach oraz Slovensko plati
kartou na Stowacji. Aktywnie wspiera dziatania Visa na rzecz
edukacji finansowej kobiet i zachecenia ich do przedsiebior-
czosci poprzez uruchomienie lub rozwiniecie wtasnej firmy.

Z finansami zwigzana od ponad 15 lat, a od 2017 r. pracu-
je w Visa, reprezentujac polski odziat firmy. Mentorka progra-
mu rozwijajacego innowacyjne technologie ptatnosci organi-
zowanego przez jeden z najwiekszych bankéw dziatajacych
w Polsce. Absolwentka ekonomii i zarzadzania na Université
Toulouse 1 Capitole we Franciji.
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BARBARA
BORGIEL-CURY

DYREKTORKA ZARZADZAJACA,

ODPOWIEDZIALNA ZA OBSZAR OPERACJE

KLIENT DETALICZNY, ING BANK SLASKI,

WICEPRZEWODNICZACA RADY NADZORCZEJ

POLSKIEGO STANDARDU PLATNOSCI
Od poczatku kariery w ING zwigzana z obszarem ptatnosci,
kart i rachunkéw. Wprowadzita do oferty banku szereg inno-
wacyjnych rozwigzan. Odpowiada za jednostki zajmujace sie
operacyjna obstuga produktow i proceséw dla klientow de-
talicznych, gotéwki, ptatnosci i kart, obstuge kasowa i contact
centre.

Od 2017 r. w radzie nadzorczej spotki Polski Standard Ptat-
nosci (operator Blik), od 2021 r. jej wiceprzewodniczaca. Jest
przedstawicielka w radzie Fundacji Polska Bezgotowkowa
z ramienia ZBP RWKB.

Jest laureatka nagrody im. Profesora Remigiusza Kaszub-
skiego za upowszechnianie obrotu bezgotéwkowego. Absol-
wentka Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie. Ukonczyta
Leadership Accelerator Program ING & IMD Switzerland. Wol-
ny czas spedza z rodzing, podrézujac i zeglujac z przyjacidétmi.
Lubi gdry, narty i skitury.

~ANETA
HOFMAN

DYREKTORKA WYDZIALU KART PEATNICZYCH,
NEST BANK
Kariera Anety Hofman od 25 lat zwigzana jest z instytucja-
mi finansowmi. Od 2017 r. nadzoruje i rozwija strategie syste-
mow ptatniczych w Nest Banku. Posiada bogate doswiadcze-
nie w zarzadzaniu zespotami projektowymi. Jest dyplomowa-
na trenerka biznesu Schenk Institute, ukonczyta takze szkole-
nie Metodyka Zarzadzania Projektami PRINCE2 Foundation.
Aneta Hofman wdrozyta w Nest Banku nowe metody ptat-
nosci oraz postawita na technologie mobilne. Zrewolucjoni-
zowata dziat kart, wprowadzajac karty wirtualne oraz nowo-
czesne rozwigzania ptatnicze i ustugi okotokartowe. Zespot
prowadzony przez nig odpowiadat m.in. za wdrozenie ptatno-
$ci mobilnych Apple Pay, Garmin Pay, FitBit Pay, Swatch Pay,
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migracje catego portfela kart do nowego procesora, wdroze-
nie softposa i bramki ptatniczej czy pozyskanie cztonkostwa
gtéwnego w Visa. Jej jednym z najwiekszych sukceséw zawo-
dowych jest zas wdrozenie Visa Mobile — formy ptatnosci, kto-
ra Nest Bank udostepnit swoim klientom jako pierwszy bank
na swiecie.

Absolwentka krakowskiego Uniwersytetu Ekonomicznego.

Prywatnie Aneta Hofman jest mitosniczka matych i du-
zych podrozy (nie tylko do Wtoch, ktdre kocha od lat). W wol-
nych chwilach oddaje sie swojej pasji — gotowaniu i pieczeniu.
Uwielbia od czasu do czasu zatracic sie w swiecie kryminatow
i thrilleréw, a w ramach intelektualnej rozrywki zgtebia¢ me-
andry wtoskiej kultury i sztuki. Mama Adrianny i Jana.

IAKLINA
PAWLAK-IWINSKA

WICEPREZESKA | DYREKTORKA HR W POLSKICH
EPELATNOSCIACH

Zaklina Pawlak-Iwinska jest zwiazana z Polskimi ePtatnoscia-
mi praktycznie od samego poczatku firmy. W lutym 2019 r.
objeta stanowisko wiceprezeski ds. personalnych. W latach
2011-2019 petnita funkcje dyrektorki Dziatu Personalnego.
Natomiast od 2023 r. Zaklina Pawlak-lwiriska petni funkcje
HR Director of the CSEE Region w Grupie Nexi, odpowiada-
jac za polityke HR na rynkach Europy Srodkowej. Zasiada tak-
ze w specjalnej radzie Grupy tzw. DE&I Board, ktora realizuja
strategie dywersyfikacji Nexi poprzez Inicjatywy DEI (rozno-
rodnos¢, réwnosd i integracja).

Doswiadczenie w zakresie zarzadzania zasobami ludzkimi
zdobywata w latach 2010-2016 na stanowisku dyrektorki per-
sonalnej w OPTeam. Od konca 2016 r. prowadzi i rozwija wta-
sna firme HRO+, w ktdrej petnita funkcje dyrektorki general-
nej. Lata 2007-2010 poswiecita pracy i zdobywaniu doswiad-
czen w Szpitalu Rzeszowskim MSWiA jako kierowniczka dzia-
tu personalnego. Absolwentka Uniwersytetu Rzeszowskiego
w dziedzinie socjologii i historii, z dodatkowymi dyplomami
z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi, zarzadzania kom-
petencjami, prawa pracy oraz bezpieczenstwa i higieny pracy.

Swoja wiedza i pasja dzieli sie, uczestniczac jako prelegentka
i ekspertka w licznych konferencjach i seminariach w ramach
Podkarpackiego Klubu HR.
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JOANNA
PIENKOWSKA
-OLCZAK

CEO W EUROPIE SRODKOWO-WSCHODNIEJ, PAYU

Joanna Pienkowska-Olczak to liderka z ponad 20-letnim do-
swiadczeniemw branzy ptatniczej, ktéra posiada szeroka wie-
dze z zakresu rozwoju biznesu. W listopadzie 2022 r. awanso-
wata w strukturach miedzynarodowych PayU, obejmujac sta-
nowisko CEO w Europie Srodkowo-Wschodniej. Realizuje stra-
tegie rozwoju PayU GPO w regionie i nadzoruje dziatalnos¢
spotki PayU S.A. w Polsce, w Czechach i w Rumunii. Joanna na-
lezy do globalnego zespotu zarzadzajacego PayU GPO i sku-
pia sie takze na wspieraniu ekspansji miedzynarodowej firmy.

Do PayU dotaczyta w maju 2011 r., majac za zadanie utwo-
rzenie PayU Acquiring Centre, ktére rozpoczeto dziatalnos¢
9 miesiecy pdzniej. W tym czasie jako dyrektorka ds. produk-
téw i ustug ptatniczych, rozwijata portfolio ustug finansowych
PayU w Polsce. Od kwietnia 2017 r. petnita funkcje Country
Managera PayU Polska, a od grudnia 2018 r. cztonkini zarzadu
PayU S.A. W kwietniu 2020 r. zostata powotana na stanowisko
prezesa spotki. Wezesniej przez 14 lat pracowata w banku BZ
WBK (Grupa Santander), gdzie rozwijata oferte produktowa
banku w kanatach zdalnych oraz segment kart ptatniczych.

Jest absolwentka Uniwersytetu Ekonomicznego w Pozna-
niu, na kierunku bankowos¢. Posiada Certyfikat w Zarzadza-
niu Kartami Ptatniczymi (IFS Certificate in Bank Card Mana-
gement). Prywatnie jest entuzjastka zakupdw internetowych,
jezdzi na nartach i podrézuje z rodzina.

" MARTA
WASZCZUK

ALIAS DIRECTORY SOLUTIONING MANAGEMENT
DIRECTOR, VISA

W Visa Marta Waszczuk pracuje od 2021 r. Obecnie od pot
roku w zespole Visa Direct zajmuje sie wdrazaniem na tere-
nie Europy innowacyjnego rozwigzania Alias Directory Servi-
ces, ktére pozwala przelewad pieniadze z karty na karte z wy-
korzystaniem numeru telefonu. Poprzednio, przez ponad 2,5
roku pracowata w zespole Business Development i byta odpo-
wiedzialna za kontakty z kluczowymi bankami w Polsce w ob-

szarze produktéw i rozwiazan dla biznesu. Wczesniej zajmo-
wata sie takze produktami Visa Business Solutions na o$smiu
rynkach Europy Srodkowo-Wschodniej (Butgaria, Chorwacja,
Czechy, Polska, Rumunia, Stowacja, Stowenia i Wegry) oraz
tworzyta koncept ekosystemu ustug dodatkowych dla ma-
tych i $rednich firm w Polsce.

W swojej ponad 20-letniej karierze zawodowej przez trzy
lata byta takze mentorka w programie Youth Business Poland
Fundacji Inkubator Technologiczny, ktéry wspiera przedsie-
biorcéw w zaktadaniu i rozwoju firm.

Marta Waszczuk jest absolwentka Szkoty Gtéwnej Handlo-
wej w Warszawie na kierunkach finanse i bankowos¢ oraz ad-
ministracja i zarzadzanie, na ktérym ukonczyta studia dokto-
ranckie.

Jest wspodtautorka zgtoszenia patentowego z obszaru toke-
nizacji i autentykacji NFT.

HANNA
MIKEOWSKA
-PASZEK

INNOVATION MANAGER, STUDIO INNOWACIJI VISA

W WARSZAWIE
Od 2022 r. odpowiedzialna za rozwdj innowacji produktéw
w Studiu Innowacji Visa. Tam wraz z innymi ekspertami wy-
pracowuje rozwiazania sprzyjajace rozwojowi gospodarki cy-
frowej w Polsce. Do tej pory eksperci Studia pracowali nad
sposobami upowszechniania ptatnosci karta ptatnicza wsréd
mikroprzedsiebiorcéw, poprawa doswiadczen uzytkowni-
kow aplikacji bankowych, koncepcja e-paragonu oraz popu-
laryzacja howej generacji ptatnosci w obszarze smart city czy
e-commerce. W 2023 r. zajmowata sie m.in. przewodnikiem
dla sprzedawcow dziatajagcych w e-commerce, w ktérym zna-
lazty sie rekomendacje dotyczace tego, jak poprawi¢ do-
$wiadczenia kupujacych online.

W 2021 r. pracowata w RTV EURO AGD jako szefowa zespo-
tu ds. ptatnosci cyfrowych i byta odpowiedzialna za trans-
formacje ptatnosci w euro.com.pl i oleole.pl. W latach 2018~
2021 w American Express zarzadzata projektami, ktére mia-
ty na celu m.in. wprowadzenie modyfikacji produktowych
(np. wydawanie kart zblizeniowych), poprawe user experien-
ce, reagowanie ha wymogi regulacyjne (np. RODO, PSD2)
czy zwiekszenie zasiegu Amex w regionie Europy Srodkowo-
-Wschodnie;j.
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KATARZYNA
SZUMILAS

SENIOR MANAGER VISA DIRECT BUSINESS

DEVELOPMENT, CEE, NORDICS & BALTICS, VISA
Dotaczyta do Visy w sierpniu 2023 r. i od tego czasu rozwija
produkty zwigzane z globalnym przeptywem pieniedzy. Roz-
wigzaniem, na ktorym szczegdlnie sie skupia, jest Visa Direct
- ustuga, ktéra umozliwia szybki transfer pieniedzy pomiedzy
kontami, kartami i walletami w 190 krajach i 160 walutach na
Swiecie.

Katarzyna ma ponad 20 lat doswiadczenia w bankowosci
i sektorze rozwiazan ptatniczych dla instytucji finansowych.
Zajmowata stanowiska menedzerskie m.in. w ING, Banku
BPH/Hypovereinsbank oraz Pekao SA/Unicredit, gdzie przez
ponad 11 lat pracowata w obszarze ptatnosci transgranicz-
nych, sprzedazy oraz rozwoju produktéw i rozwigzan ptatni-
czych, a takze odpowiadata za projekty realizowane lokalnie
oraz globalnie. Petnita réwniez role Head of Business Deve-
lopment Poland w Worldline Financial Services w obszarach
ustug processingu ptatnosci, open bankingu czy systemow
zarzadzania wydawnictwem kart ptatniczych.

Absolwentka studiow magisterskich filologii angielskiej na
Uniwersytecie Warszawskim, studiow podyplomowych w ob-
szarze public relations na Wyzszej Szkole Finansow i Zarza-
dzania w Warszawie i MBA Wyzszej Szkoty Biznesu — National
Louis University w Nowym Saczu.

~\ AGNIESZKA
BRYSZEWSKA

DYREKTORKA DS. INICJATYW STRATEGICZNYCH,
DZIAt ROZWOJU BIZNESU W EUROPIE
SRODKOWO-WSCHODNIEJ, VISA

Jest dyrektorka ds. inicjatyw strategicznych w Dziale Roz-
woju Biznesu w Europie Srodkowo-Wschodniej w organiza-
cji ptatniczej Visa. Przygode z bankowoscia rozpoczeta od
programu menedzerskiego — wdrazata innowacje, uspraw-
nita analize dochodowosci produktow, otworzyta nowy ka-
nat sprzedazy kart kredytowych i wprowadzita program za-
rzadzania doswiadczeniami klientéw w oparciu o NPS. Zdo-
byta tez miedzynarodowe doswiadczenie jako kierowniczka
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ds. kart przedptaconych w Austrii. Do Visy dotaczyta w 2015 r.
jako kierowniczka produktu kart biznesowych w Polsce, a na-
stepnie wszystkich produktéw podstawowych w Polsce, Cze-
chach, Stowacji i na Wegrzech. Zapoczatkowata oferowanie
ustug dodatkowych we wspdtpracy z lokalnymi partnerami
zewnetrznymi. Obecnie jest odpowiedzialna za rozwdj stra-
tegicznych obszardw biznesowych w osmiu krajach Europy
Srodkowo-Wschodniej, w tym ptatnosci zagranicznych, ustug
treasury i partnerstw. Jest liderka inicjatyw spotecznych i wo-
lontariackich.

DIANA
. GONTAR

DYREKTORKA DS. ZARZADZANIA RYZYKIEM

W REGIONIE EUROPY SRODKOWO-WSCHODNIEJ,

VISA
W zespole Visa od blisko 4 lat. Obecnie odpowiada za zarza-
dzanie ryzykiem strategicznym, ryzykiem ekosystemu ptat-
nosci, zapobieganiem oszustwom i zarzadzaniem bezpie-
czenstwem danych na rynkach Europy Srodkowo-Wschodniej
(Polska, Czechy, Stowacja, Wegry, Rumunia, Butgaria, Stowe-
nia i Chorwacja). Doradza partnerom Visa w zakresie strate-
gii zwigzanych ze ztozonym ryzykiem operacyjnym, finan-
sowym, prawnym i regulacyjnym. W swojej codziennej pra-
cy szczegdlng uwage przyktada do taczenia aktualnej wiedzy
eksperckiej z analiza wielu zrédet danych. Wczesdniej przez 3
lata byta zwigzana z dziatem produktu i wdrazaniem rozwia-
zan z zakresu zapobiegania oszustwom kartowym oraz opty-
malizacji doswiadczen klienta i proceséw chargeback.

W branzy finansowej pracuje od 10 lat. Doswiadczenie zdo-
bywata m.in. w Citibank Europe i ING Banku Slaskim, gdzie re-
alizowata projekty z dziedziny IT, wsparcia klienta korpora-
cyjnego i strategicznego oraz wprowadzata na polski rynek
innowacyjny projekt, jakim byta pierwsza bankowa bramka
ptatnosci:imoje. Zdobyta rowniez miedzynarodowe doswiad-
czenie w nowojorskim oddziale grupy ING.
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MONIKA
KROL

WICEPREZESKA ZARZADU, POLSKI STANDARD

PLATNOSCI, OPERATOR SYSTEMU BLIK
Monika Krol od 7 lat zasiada w zarzadzie Polskiego Standardu
Ptatnosci (Blik), gdzie jako wiceprezeska odpowiedzialna jest
za marketing, sprzedaz, rozwdj biznesu, operacje oraz obszar
HR. Jest ekspertka z wieloletnim doswiadczeniem w bran-
zy finansowej, posiada réwniez doswiadczenie jako przed-
siebiorczyni i inwestorka. W swojej karierze zajmowata wyso-
kie stanowiska w najwiekszych bankach w Polsce (Bank BPH,
Citi Handlowy, BNP Paribas), gdzie odpowiadata m.in. za mar-
keting i PR, CRM, wdrozenia nowych produktéw, zarzadzanie
procesem zmiany w organizacji i ich rebrandingiem.

EWA
WOROSZYt

CZEONKINI ZARZADU, CFO, AUTOPAY

Jako dyrektor finansowa grupy i cztonkini zarzadu w Autopay
Ewa Woroszyt wykorzystuje swoje kwalifikacje ACCA i ponad
25-letnie doswiadczenie w zarzadzaniu finansami, aby pro-
wadzi¢ i reorganizowac finanse Autopay. W trakcie swojej ka-
riery pracowata w szesciu réoznych krajach i roznych branzach,
w tym w ptatnosciach, technologii, e-commerce, mediach,
marketingu, telekomunikacji i grach.

Absolwentka ekonomii na Uniwersytecie Warszawskim. W la-
tach 2019-2021 zajmowata stanowisko CFO na region Europy
Centralnej i Wschodniej w Grupie Dentsu oraz byta cztonkinig
zarzadu grupy 13 spoétek Dentsu w Polsce. Byta takze cztonki-
nig rady nadzorczej ZEN.com, gdzie nadzorowata uzyskanie li-
cencji pieniadza elektronicznego.

Ewa Woroszyt przepracowata takze wiele lat w PwC w Polsce

i Dubaju, w tym na stanowisku Director in Assurance (1997-
2011). W latach 2014-2019 zajmowata za$ stanowisko CFO
w grupie G2A.com.

. JOANNA
SEKLECKA

PRZEWODNICZACA KOMITETU AGENTOW

ROZLICZENIOWYCH, PREZESKA ESERVICE
Joanna Seklecka taczy na co dzien obowiazki prezeski naj-
wiekszego polskiego agenta rozliczeniowego - eService -
oraz zaangazowanie w dziatania na rzecz wzrostu branzy
ptatnosci elektronicznych i wzmacnianie jej gtosu w deba-
cie dotyczacej budowy nowoczesnej gospodarki. Jej posta-
wa i osiggniecia w tym zakresie, zostaty docenione m.in. przez
cztonkow Komitetu Agentdw Rozliczeniowych, ktérzy juz
dwukrotnie powierzyli jej funkcje przewodniczacej.

Joanna Seklecka jest absolwentka SGH w Warszawie oraz
studiow doktoranckich na kierunku zarzadzanie. Ukonczyta
elitarny Stanford Executive Program, prowadzony przez Stan-
ford University Graduate School of Business. Pierwsze do-
$wiadczenia zawodowe zdobywata w branzach: gier kompu-
terowych, doradztwa i audytu. Kariere w eService rozpocze-
ta w 2004 r. jako dyrektorka Departamentu Finanséw i Ksie-
gowosci, by po siedmiu latach objac stanowisko wiceprezeski
eService S.A., nalezacej do grupy kapitatowej PKO BP. Od-
powiadata za biznesowe i finansowe aspekty funkcjonowa-
nia spotki, a w 2014 r. koordynowata jej przeksztatcenie i wej-
$cie w sktad, notowanej na NASDAQ, miedzynarodowej gru-
py EVO Payments. Zostata w niej general managerem, a na-
stepnie w 2017 r. zostata powotana na stanowisko prezeski
eService Sp. z 0.0, na ktérym réwniez po wtaczeniu w struk-
tury swiatowego potentata — Global Payments Inc. - z powo-
dzeniem realizuje swoje cele biznesowe i osigga kolejne suk-
cesy, bedac jedna z najbardziej rozpoznawalnych twarzy pol-
skiej branzy ptatniczej.

Owocami gtebokiego zaangazowania Joanny Sekleckiej
w dziatania branzy oraz inicjatywy spoteczne, jest szereg na-
gréd i wyrdznien, ktérymi byta wielokrotnie honorowana,
m.in. Najbardziej wptywowej kobiety polskiej branzy ptatni-
czej, Perty Polskiego Biznesu, Menedzerki Roku czy Ambasa-
dorki Gospodarki Elektronicznej.
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JOANNA
BARBRICH

EKSPERTKA W KIR

W KIR odpowiada za rozwdj ustug internetowych i sprzeda-
zy. Jest prawniczka i ekspertka w obszarze nowych technolo-
gii w sektorze bankowym i ptatniczym. Wczesniej pracowata
w Zwigzku Bankow Polskich, gdzie odpowiadata za innowacyj-
ne, sektorowe projekty tworzone wspdlnie przez banki i big-
techy. Uczestniczyta w tworzeniu i konsultowaniu regulacji
zwigzanych z wdrazaniem technologii na rynku finansowym.
Reprezentowata sektor bankowy w Komisji Europejskiej oraz
w Europejskiej Federacji Bankowej. Posiada duze doswiad-
czenie w prowadzeniu programow edukacyjnych dla profe-
sjonalistéw, aktualnie odpowiada za nie w Fundacji Cyberium.

Od kilku lat wspotpracuje z kancelariag Kochanski & Partners.
Wyktada w Wyzszej Szkole Bankowej.

Jest absolwentka prawa na Uniwersytecie Warszawskim. Po-
mystodawczynia i autorka ksigzeczki ,Dzidzia w Swiecie ptat-
nosci”. Prywatnie mama Mii.

MAGDALENA
KUBISA

DYREKTORKA DS. RQZWOJU BIZNESU, POLSKI

STANDARD PEATNOSCI, OPERATOR SYSTEMU BLIK
Magdalena Kubisa jest dyrektorka ds. rozwoju biznesu w Pol-
skim Standardzie Ptatnosci (Blik) oraz ekspertka z wielolet-
nim doswiadczeniem w sektorze telekomunikacyjnym (T-mo-
bile, Orange i Play) i finansowym. Odpowiada za wspotprace
z kluczowymi partnerami w obszarze e-commerce w Polsce
i za granica. Koncentruje sie na dostarczaniu klientom uzy-
tecznych i prostych w obstudze rozwigzan. Efektem sa wdro-
zenia Blika m.in. u takich partneréw jak Amazon, Uber, Wolt
czy uruchomienie projektow szybkich ptatnosci bezposred-
nio z banera reklamowego, wprowadzenie ptatnosci Blikiem
w kanale telesprzedazy czy tez testy ustugi Blik Ptace Pdznie;j.
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HALINA
KARPINSKA

DYREKTORKA DEPARTAMENTU BANKOWOSCI

ELEKTRONICZNEJ W BANKU MILLENNIUM
Jest dyrektorka Departamentu Bankowosci Elektronicznej
w Banku Millennium. Od wielu lat zajmuje sie bankowoscia
elektroniczna. Jest inicjatorka przetomowych dla rynku in-
nowacji. Wskazywana jako jednak z najbardziej wptywowych
kobiet polskiej branzy ptatniczej w rankingu przygotowa-
nym przez cashless.pl. Otrzymata tez tytut Osobowos¢ Roku
w rankingu Instytucja Roku 2020.

W Banku Millennium pracuje od 2002 r., od 2003 rozwija ka-
naty elektroniczne. Od 2010 r. byta takze odpowiedzialna za
stworzenie i rozwdj standardoéw w obszarze user experience
i user interface - zainicjowata powstanie pierwszego wsrod
polskich bankéw wewnetrznego laboratorium ,User-Expe-
rience Lab".

Jest absolwentka Uniwersytetu Warszawskiego.

ANETA
GORSKA

SENIOR PRODUCT TEAM MANAGER, ALLEGRO PAY

Petni funkcje Senior Product Team Manager w Allegro Pay.
Pomaga klientom finansowac ich zakupy na Allegro, tworzac
i wdrazajac innowacyjne rozwigzania kredytowe i ptatnicze.
Razem z zespotem Consumer Finance odpowiada za mecha-
nike i rozwodj produktow, na co dzien wspdtpracujac z kluczo-
wymi partnerami spotki w obszarze ptatnosci.

Do Allegro Pay i branzy e-commerce dotaczyta w 2020 r.
po dwdch dekadach pracy w miedzynarodowych bankach
i instytucjach finansowych. Swoje doswiadczenie budowa-
ta m.in. w Mastercard, Citi czy Nordea Banku, gdzie wdrazata
nowe rozwiazania i produkty z zakresu kredytéw i ptatnosci.
Jest absolwentka Wydziatu Zarzadzania Strategicznego Wyz-
szej Szkoty Handlu i Prawa w Warszawie. Ukonczyta takze stu-
dia podyplomowe w Szkole Gtéwnej Handlowej na kierunku
analityki finansowej. Wolny czas poswieca podrézom do ulu-
bionej Azji. Pociaga ja nurkowanie i poznawanie podwodne-
go $wiata.
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AGNIESZKA
LIDKE
~ORZECHOWSKA

DYREKTORKA CENTRUM 'BANKOW0$CI
CODZIENNEJ, ING BANK SLASKI

Agnieszka Lidke-Orzechowska od poczatku kariery w ING
jest zwigzana z bankowoscig detaliczna. Pracowata w obsza-
rach: ubezpieczenia, kredyty, bankowos¢ internetowa, karty
ptatnicze, ptatnosci mobilne, open banking. Od maja 2021 r.
dyrektorka Centrum Bankowosci Codziennej, gdzie odpowia-
da m.in. za oferte kont i ptatnosci, karty ptatnicze, ptatnosci
mobilne, open banking, PSD2 i obszar zarzadzania finansami.
Wspodtpracuje z Visa i Mastercard, Polskim Standardem Ptat-
nosci, Krajowa lzba Rozliczeniowa i integratorami ptatnosci.
Reprezentuje ING w pracach grup roboczych przy ZBP w za-
kresie kont, kart i ptatnosci.

Ukonczyta Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie, podyplo-
mowe Miedzynarodowe Studia Menedzerskie oraz Leader-
ship Accelerator Program ING & IMD Switzerland, jest tez dy-
plomowanym Trenerem Biznesu Akademii SET.

Wolny czas spedza aktywnie z rodzing, lubi podrdze, jazde
na rowerze, a zima chetnie jezdzi na nartach.

ANNA
PATER
-KACPRZAK

HEAD OF CORPORATE LEGAL W AUTOPAY

Anna Pater-Kacprzak jest radczynia prawng, cztonkinia rady

nadzorczej Polskiej Organizacji Niebankowych Instytucji
Ptatnosci, a od 2006 r. jest zwigzana z firma Autopay (daw-
niej Blue Media), gdzie od 2008 r. zajnowata stanowisko Head
of Legal, a obecnie stanowisko Head of Corporate Legal. Do-
Swiadczenie zawodowe zdobywata w renomowanych kance-
lariach prawnych i podatkowych.

Od lat specjalizuje sie w regulacjach dotyczacych ustug
ptatniczych. Odpowiadata m.in. za uzyskanie licencji krajo-
wej instytucji ptatniczej dla Autopay S.A., zgody Prezesa NBP
na prowadzenie systemu ptatnosci BlueCash oraz doradztwo
regulacyjne w zakresie swiadczonych ustug ptatniczych. Byta
odpowiedzialna za przygotowanie rozwigzan prawnych dla

Swiadczonych przez Autopay ustug i ich dalszy rozwdj.
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DOROTA
PIOTROWSKA

DYREKTORKA PIONU ZARZADZANIA
ORGANIZACJA | KONTROLINGU W VERDIT

Zarzadzajac dziataniami zespotdéw ds. finanséw, HR i wspar-
cia sprzedazy w VerdIT, wykorzystuje m.in. swoje wczesniej-
sze doswiadczenia z branzy IT oraz sektora finansowego,
z ktorym zwigzana jest od ponad 16 lat. Pracujac na stanowi-
skach menedzerskich, zaréwno w charakterze operacyjnym,
jak i biznesowym, odpowiadata m.in. za obszar obrotu gotow-
ki, rozliczen i reklamacji z zakresu rachunkéw bankowych, kart
ptatniczych i ubezpieczen oraz windykacji naleznosci. Wspot-
tworzyta normy funkcjonowania organizacji ptatniczych dla
polskiego rynku w zakresie dostosowania ich do wymogow
regulatorow. Jest absolwentka Prywatnej Wyzszej Szkoty Bu-
sinessu i Administracji oraz studiéw podyplomowych z zakre-
su finanséw i bankowosci na SGGW w Warszawie. Posiada Eu-
ropejski Certyfikat Bankowca ECB EFCB, a takze ukonczyta
szereg kurséw dotyczacych zarzadzania oraz motywowania
siebie iinnych. Cechuje ja otwarta komunikacja i nieszablono-
we podejscie do wyzwan, a prywatnie interesuje sie psycholo-
gig w zarzadzaniu i relacjami spotecznymi.

~ JANINA
HARASIM

PROFESORKA NAUK EKONOMICZNYCH,
UNIWERSYTET EKONOMICZNY W KATOWICACH
Jest profesorka nauk ekonomicznych, kierowniczka Katedry
Bankowosci i Rynkéw Finansowych Uniwersytetu Ekonomicz-
nego w Katowicach. Jest takze autorka lub wspdtautorka po-
nad 160 publikacji naukowych, w tym dziewieciu monografii.
W ostatnich kilkunastu latach jej badania koncentruja sie na
funkcjonowania rynku ptatnosci detalicznych i pojawiajacych
sie na nim innowacji oraz rozwoju sektora fintech i bigtech.
Od 10 lat jest cztonkinig rady programowej Cashless Con-
gress i prowadzi w jego trakcie panel poswiecony konsumen-
tom na rynku ptatnosci.
W latach 2012-2016 petnita funkcje Prorektorki ds. Nauki,
Badan i Rozwoju Kadry Akademickiej w Uniwersytecie Ekono-
micznym w Katowicach. Obecnie jest cztonkinig Rady Uczelni
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oraz Komitetu Nauk o Finansach Polskiej Akademii Nauk. Od
2005r.do 2017 r. byta wiceprezeska Oddziatu Polskiego Towa-
rzystwa Ekonomicznego w Katowicach. Jest cztonkinig Rady
Nadzorczej Pekao Banku Hipotecznego oraz przewodnicza-
ca Komitetu Audytu.

W uznaniu szczegdlnych zastug w budowie i rozwoju sektora
bankowego w Polsce w 2016 r. Zwigzek Bankdéw Polskich uho-
norowat ja Medalem Mikotaja Kopernika. W latach 2019, 2020
i 2021 znalazta sie w gronie 20 najbardziej wptywowych kobiet

polskiej branzy ptatniczej w rankingu cashless.pl.
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Visa wspiera kobiety w branzy ptatniczej
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" KAROLINA
PAJAK

DYREKTORKA PRODUKTU, POLSKIE EPLATNOSCI

Karolina Pajak jest zwiazana z Polskimi ePtatnosciami od
2018 r. Poczatkowo objeta funkcje specjalistki ds. rozwoju
produktéw, odpowiadajac za nadzdr nad procesami rozwo-
ju user experience dla oprogramowania terminali POS, te-
stowanie produktdw, analize rozwiazan konkurencyjnych oraz
szkolenia produktowe. Doswiadczenie oraz szerokie spek-
trum wiedzy produktowej pozwolity jej na objecie w 2023 r.
stanowiska dyrektorki produktu.

Karolina Pajak odpowiedzialna jest za wdrozenie na rynek
nowoczesnych androidowych terminali oraz zarzadza ze-
spotem rozwijajacym aplikacje ptatnicza, portfolio urzadzen
i modele integracji z systemami zewnetrznymi. Odpowiada
takze za wprowadzenie nowych rozwigzan w portalu klienc-
kim PeP. W latach 2015-2018 byta odpowiedzialna za sprzedaz
oraz marketing produktowy w branzy e-commerce, w szcze-
golnosci w zakresie elektroniki uzytkowej. Absolwentka Po-
litechniki Rzeszowskiej w dziedzinie zarzadzania, z dodatko-
wym dyplomem MBA.

~ EDYTA
PIASZCZYK

MENEDi!ERKA DS. KOMUNIKACJI I PR W POLSCE
BEZGOTOWKOWE)J

Edyta Piaszczyk jest managerka obszaru komunikacji i PR
w Fundacji Polska Bezgotéwkowa. Odpowiada za tworze-
nie i realizacje strategii komunikacyjnej Fundacji, a takze or-
ganizacje kluczowych projektow i wydarzen. Bierze réwniez
udziat w projektach rynkowych wspierajacych promocje ob-
rotu bezgotéwkowego.

Ma ponad 13-letnie doswiadczenie komunikacyjne, ktore
zdobywata w najlepszych agencjach PR w Polsce. Specjalizuje
sie w PR korporacyjnym oraz zarzadzaniu komunikacja kryzy-
sowq, a takze wydarzeniach specjalnych. Przez 5 lat prowadzi-
ta zajecia z zakresu public relations na Uniwersytecie SWPS.
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 AGNIESZKA
SZCZEPANIK

CZEONKINI ZARZADU, WONGA

Jest cztonkinig zarzadu Wonga. Nadzoruje departamenty zaj-
mujace sie rozwojem produktéw oraz technologii. Nadzoruje
takze najwazniejszy projekt spodtki — Wonga Pay. Wonga Pay
to aplikacja, ktorej mozna uzywac zaréwno podczas zakupow
stacjonarnych, jak i online. To takze instrument BNPL do ptat-
nosci offline.

Agnieszka Szczepanik zwigzana jest z Wonga od 2015 r. Za-
nim dotaczyta do zarzadu, kierowata Departamentem Roz-
woju Produktu. Wczesniej jako dyrektorka Departamentu
Edukacji zbudowata portal edukacyjny Kapitalni.org, ktory
jest jedna z najwigekszych tego typu platform w Polsce.

Agnieszka Szczepanik jest takze ekspertem w zakresie przy-
gotowywania i wdrazania strategii produktowych i serwi-
sOw internetowych, tworzenia i implementacji biznesowych
i technologicznych rozwigzan dla www oraz aplikacji mobli-
nych.
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Zasady Rankingu

najbardziej wptywowych kobiet polskiej branzy
ptatniczej oraz Listy wschodzacych gwiazd polskiej
branzy ptatniczej

Kandydatki moga by¢ zgtaszane przez
wszystkie cztonkinie i cztonkoéw Kapi-
tuty rankingu. W sktad Kapituty wcho-
dza wszystkie laureatki wczesniejszych
edycji Rankingu wptywowych, przed-
stawiciele redakcji cashless.pl oraz za-
proszeni przez redakcje ekspertki i eks-
perci oraz menedzerki i menedzerowie
z polskiej branzy finansowej.

Zgtoszenia podlegajq analizie Prezy-
dium Kapituty. Zasiadajg w nim zwyciez-
czynie dotychczasowych edycji rankin-
gu, ktére zdecydowaty sie przyjac za-
proszenie do Prezydium. W tym roku
sg to: Daria Auguscik, Joanna Erdman,
Joanna Genckan, Kamila Kaliszyk, Mag-
dalena Kubisa, Joanna Seklecka. Sktad
Prezydium uzupetniajg przedstawiciele
redakgji: Piotr Dziubak i Jacek Uryniuk.

Na liscie kandydatek do tegoroczne-
go Rankingu najbardziej wptywowych
kobiet branzy ptatniczej z automatu
znajduja sie laureatki ubiegtorocznej
edycji rankingu.

Kazda z cztonkin i kazdy z cztonkow
Kapituty moze zgtosi¢ dowolng licz-
be kandydatek zaréwno do Rankingu
wptywowych, jak i do Listy wschodza-
cych gwiazd branzy ptatniczej. Zgtosze-
nia odbywaja sie za pomoca interneto-
wego formularza. Warunkiem przyjecia
zgtoszenia jest uzasadnienie zgtoszenia
w odpowiednim polu w formularzu in-
ternetowym.

W raporcie z Rankingiem znajduje sie
40 nazwisk pan, ktore w tajnym gtoso-
waniu Kapituty zyskaty najwiecej gto-
sow. W raporcie towarzyszacym pre-
mierze rankingu wszystkie sg opubli-
kowane w kolejnosci zaleznej od liczby
gtoséw uzyskanych w gtosowaniu Ka-
pituty, od najwiekszej do najmniejszej.
W sytuacji, gdy w gtosowaniu kapitu-
ty punkty zdobedzie mniej niz 40 pan,
organizowane jest powtdrne gtosowa-
nie. Celem dogrywki jest wytonienie
nazwisk pan, ktére uzupetnia liste do
40. Wsrod kandydatek w powtdrnym
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gtosowaniu znajdujg sie panie, ktdére
w pierwszym gtosowaniu nie uzyskaty
zadnego punktu. Panie, ktdre uzyskujg
najwiekszy liczbe punktéw w dogryw-
ce, uzupetnia liste publikowana w ra-
porcie. Jesli po pierwszym gtosowaniu
punkty zdobyto np. 35 pan, na miejscu
36 znajduje sie pani, ktéra w dogrywce
uzyskata najwiecej gtosdw, na miejscu
37 - pani, ktéra w dogrywce uzyskata
drugq, najwyzszg liczbe gtoséw itd.

Kazda z cztonkin i kazdy z cztonkdw
Kapituty moze przyzna¢ 10 punktow
paniom znajdujacym sie na liscie kan-
dydatek w Rankingu najbardziej wpty-
wowych kobiet polskiej branzy ptat-
niczej. Gtosy mozna rozdzieli¢ w do-
wolnej konfiguracji, a wiec wszystkie
10 punktdw na jedng kandydatke lub
dowolng liczbe punktéw na dowolng
liczbe kandydatek (maksymalnie dzie-
sieciu kandydatkom po 1 punkcie).

Cztonkinie Kapituty nie moga oddac
gtosu na siebie.

Lista Wschodzacych gwiazd polskiej
branzy ptatniczej nie jest tworzona
W oparciu o gtosowanie. To oznacza, ze
wszystkie kandydatki zgtoszone przez
Kapitute i pozytywnie zweryfikowane
przez Prezydium Kapituty, znajduja sie
w raporcie z Rankingiem, a ich nazwi-
ska sg opublikowane w kolejnosci alfa-
betycznej.

Wschodzaca gwiazda branzy ptat-
niczej mozna by¢ tylko raz. To ozna-
cza, ze pani, ktéra znalazta sie w kto-
rejs z dotychczasowych edycji Rankin-
gu w kategorii Wschodzacych gwiazd,

nie moze byc¢ zgtoszona do kolejnej, na-
tomiast moze sie starac o tytut Najbar-
dziej wptywowej kobiety branzy ptatni-
czej.

Na liscie Wchodzacych gwiazd bran-
zy ptatniczej moga sie znalezé panie
posiadajace doswiadczenie w branzy
ptatniczej na stanowisku merytorycz-
nym (a nie np. w administracji, ksie-
gowosci itp.) wynoszace nie wiecej niz
5 lat. W przypadku kandydatki o sta-
zu dtuzszym decyzje o wprowadzeniu
na liste wschodzacych gwiazd kazdo-
razowo podejmie Prezydium Kapituty,
W oparciu o uzasadnienie oraz zyciorys
kandydatki (zyciorys przygotowuje re-
dakcja cashless.pl na podstawie infor-
macji dostarczonych przez biuro pra-
sowe firmy zatrudniajgcej dang kandy-
datke).

Na liscie Wschodzacych gwiazd bran-
zy ptatniczej moga znalezé¢ sie panie
posiadajace potencjat do wywierania
wptywu na rozwodj branzy ptatniczej
w przysztosci. Ocene w tym zakresie
wydaje Prezydium Kapituty na podsta-
wie uzasadnienia oraz zyciorysu kandy-
datki.

Do Rankingu najbardziej wptywo-
wych oraz Listy wschodzacych gwiazd
moga kandydowac panie, ktére zawo-
dowo zwigzane s3 z branza ptatnicza.
Decyzje o spetnieniu warunku podej-
muje Prezydium Kapituty na podstawie
uzasadnienia oraz zyciorysu kandydatki.
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